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Introduccion

La publicacion del libro Migraciones: Historias de trabajo, arte, cultura
y tecnologia en movimiento; reconfigurando fronteras, Coordinado por
maestras  integrantes del Cuerpo Académico Desarrollo vy
Transformacion Social de la Universidad Autonoma de Coahuila y
miembros de la Red de Trabajo Social en Migracion RETSM, es
producto de la investigacion y reflexion tedrica realizadas desde la labor
de profesionales del area social inmersos en el tema de las movilidades,
en contextos tanto nacionales como internacionales. Estos trabajos
emanan de la participacion en los Congresos organizados por la Red de
Trabajo Social en Migracion y la Academia Nacional de Investigacion
en Trabajo Social ACANITS y dan cuenta de las muchas aristas y
enfoques en el abordaje del tema de las migraciones.

El contenido de esta obra permite entender la geopolitica de las
migraciones y los efectos de desplazamiento forzado, integrando
ademas las historias de trabajo desde la experiencia de profesionistas,
jornaleros en la agricultura, la participacion de las remesas en la
economia familiar, que llevan a observar el fendmeno migratorio en la
dimension socioeconémica de los paises tanto expulsores como
receptores de las personas en movilidad. Contemplar la pedagogia,
cultura y la tecnologia, para observar, comprender y atender las causas
y los efectos que dan origen a la vulnerabilidad de la migracion, lo que
coadyuva a la clarificar los retos que los profesionales del area social
tienen con la migracion.

En el capitulo uno que presentan Carmelina Ruiz Alarcon, Timoteo
Rivera Vicencio y Eva Zarate Betancourt de la Universidad
Veracruzana denominado Jornaleros agricolas de la Sierra de Santa
Marta, Veracruz: Entre la marginacion, la migracion y la precariedad
laboral se observa como en las ultimas décadas, la dinamica de la
movilidad interna de la poblacién en México ha registrado cambios, que
contribuyeron al crecimiento de los flujos migratorios de pequefios
propietarios y campesinos hacia zonas rurales con mayor desarrollo al
no contar con medios de subsistencia suficientes ni poder participar de
manera equitativa en los mercados agricolas. Constituyen una



poblacion altamente vulnerable, itinerante, que conectan distintos
lugares siguiendo las cosechas de determinados productos, donde las
empresas los emplean mediante contratos flexibles y con autoridades
locales que no atienden sus necesidades al no ser residentes
permanentes. El andlisis de sus condiciones de trabajo se realizo
mediante un estudio cuantitativo, descriptivo y transversal, con la
aplicacién de un cuestionario que sigue las pautas de la Encuesta
Nacional de Jornaleros Agricolas (Sedesol, 2010), del que se obtiene el
perfil sociodemografico de los encuestados, las motivaciones y destinos
de la migracion y la identificacion de las dimensiones de precariedad
laboral, para concluir con una revision de politica publica en la materia

El objetivo principal del trabajo denominado Proceso de insercion
laboral de las y los migrantes calificados mexicanos en Colombia.
acercamiento a los integrantes del Capitulo Colombia de la red de
conocimientos Red Global MX presentado en el capitulo dos por Sandra
Elizabeth Diaz Bernal de la Universidad Auténoma del Estado de
M¢éxico muestra un analisis sobre el proceso de insercion laboral de
trabajo de las y los migrantes calificados mexicanos, integrantes de la
red de conocimientos Red Global MX en Colombia, a partir de los
relatos sobre su experiencia en aquel pais. La metodologia empleada
fue cualitativa mediante la entrevista en profundidad, para conocer sus
motivaciones para migrar hacia este destino y la diversidad de este
proceso.

Los principales hallazgos son el reconocimiento de las condiciones
laborales de las y los entrevistados, el funcionamiento de la red de
conocimientos como politica de vinculacion, asi como su papel en su
proceso de insercion laboral de sus integrantes, la importancia de la
dimension familiar en la trayectoria migratoria de estos migrantes; y la
otra cara de la migracion sur-sur.

Victor Hugo Renteria Pedraza, Xiomara Nallely Meza Guevara y
Marlenny Albafiez Rodriguez, presentan el capitulo tres: Incidencia del
Trabajo Social, en el desarrollo socioeconomico y cultural de los
migrantes jornaleros, en los campos agricolas De la Paz, B.C.S.



Estudio con el que analizan las problematicas de desarrollo, a las que
se enfrentan los migrantes jornaleros que viajan con sus familias y que
se emplean por largas temporadas en los campos agricolas. El objetivo
de la investigacion fue determinar los cambios que se suscitan en el
desarrollo socioeconémico y cultural, cuando se involucran
profesionistas como socidlogos o trabajadores sociales en dichos
campos agricolas. Para el efecto se realizo un estudio comparativo en
dos campos agricolas ubicados en el Municipio de la Paz, en Baja
California. Se utilizd6 una metodologia cualitativa basada entrevistas
semiestructuradas y en observacion no participante.

En el capitulo cuatro titulado Remesas como soporte economico de
las familias de una localidad de Tihutlan, Veracruz elaborado por Alin
Jannet Mercado Mojica, Martha Soledad Hernandez Maqueda y Rosa
Maria Cobos Vicencio de la Universidad Veracruzana, se presenta el
estudio cualitativo de tipo descriptivo, que explora como las remesas
han trascendido en las familias de una comunidad del Municipio de
Tihuatlan, Veracruz destacando en los resultados preliminares el
crecimiento en la economia local; pero también el incremento de la
dependencia econdmica de familias que sdlo esperan la llegada de las
remesas y no buscan alternativas de desarrollo. Se sefiala que en México
siendo un pais con déficit de empleos bien remunerados, la migracién
ha sido un factor de gran impacto en la economia, dado que hombres y
mujeres en la busqueda de mejores oportunidades de desarrollo, han
decido emigrar a otros paises, permitiendo obtener los recursos
necesarios para el sustento de la familia. De ello surgen las “remesas”
las cuales han permitido contribuir al sostén de los hogares, impactando
en el consumo familiar, en la mejora del nivel de vida, incidiendo
directamente en la disminucion de las desigualdades econdmicas y
condiciones de pobreza, por otro lado, hay quienes han logrado
incentivar la economia local y regional, en la apertura de pequefios
negocios familiares, desde la venta de abarrotes, materiales de
construccion e inversion de equipo para la produccion agricola.

En el capitulo cinco, denominado Interseccionalidad: una propuesta
teorica-metodologica para el estudio de la migracion y feminizacion de



la agricultura y elaborado por Leonor Tereso Ramirez, Luz Mercedes
Verdugo Araujo y Gerardo Vasquez Bautista de la Universidad
Auténoma de Sinaloa, se enfatiza en mostrar la relevancia que tienen la
interseccionalidad en las investigaciones e intervenciones sociales
hablando desde la su experiencia con poblacion -principalmente
mujeres- asentada y migrante, dedicada al trabajo agricola, que segiin
los autores puede aplicarse a otro tipo de estudios desde otras
disciplinas y con otros grupos de poblacion.

El capitulo seis lleva por nombre Desplazamiento forzado: registro
de violencia en el estado de Chiapas enfocado en la zona de San
Cristobal de las Casas como zona de adaptacion cultural, presentado por
Ramsés Jesus Jiménez Sanchez, estudiante de la Facultad de Ciencias
Politicas y Sociales. UNAM, este trabajo aborda el estudio del
fenémeno social del desplazamiento forzado en el estado de Chiapas
especificamente en la zona de San Cristdbal de las Casas. Se recupera
este andlisis desde las experiencias personales de aquellas comunidades
desplazadas, haciendo uso de un método mixto entre registros
etnograficos personales, documentacion multiple del tema, y
entrevistas recopiladas en registros etnograficos; el analisis de este
fenomeno social desde: Pecker Madeo (2019.

La finalidad de este texto al observar el fenémeno del
desplazamiento forzado desde las perspectivas de: Religion, (Torrens,
2013) que organiza tres muestras de la reaccion de comunidades ante
esta pluralidad de credos religiosos se lograron observar factores de
aceptacion/rechazo y escalas de violencia alcanzadas ante aquellos que
deciden cambiar sus afiliaciones religiosas; Aculturacion: desde el
modelo categérico de Berry (2003): separacion, integracion,
asimilacion y marginalizacion; Territorializacion, (Ocampo Prado et
al.,2017), aborda desde los procesos de desterritorializacion y
reterritorializacion, ligado al recuerdo del territorio de origen, valorado,
sentido, gozado, campo de interacciones.

Impacto de la inteligencia artificial en el trabajo con migrantes, es
el capitulo siete presentado por Yeudiel Sandoval Cuecuecha de la



Universidad Auténoma de Tlaxcala. En ¢l sefiala la importancia de la
especializacion en la inteligencia artificial (IA) para los profesionales
del trabajo social ante las exigencias del escenario actual en el que
confluye la atencion profesional con las personas en movilidad, explora
como la IA estd transformando la labor de trabajadores sociales en el
contexto de la movilidad, considerando tanto sus beneficios como las
implicaciones éticas y sociales; desde la identificacion de perfiles de
personas migrantes hasta la traduccién automatica de documentos.
Considera imprescindible aprovechar las ventajas que ofrece la
inteligencia artificial y las tecnologias de la informacion y la
comunicacion para ofrecer mayor eficiencia y efectividad a las personas
que migran, destacando los retos que representa el garantizar con un
sentido ético la seguridad de las personas evitando con ello que es la
vulnerabilidad se interaccione cada vez mas.

El capitulo ocho, presentado por Roberto Isidro Castafieda y Juan
Carlos Moctezuma Herrera, Escuela Nacional de Trabajo Social de la
Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM)., lleva por
nombre El Trabajo Social, Tics y la Inteligencia Artificial, Herramienta
Fundamental para la Intervencion con Personas Migrantes. La
investigacion planteada tuvo como objetivo identificar las necesidades
especificas de los migrantes en México y como las TICs y la
inteligencia artificial pueden abordarlas, desarrollar y evaluar
herramientas digitales basadas en inteligencia artificial que faciliten la
inclusion social de los migrantes, analizar el impacto de estas
soluciones tecnologicas en la calidad de vida de los migrantes y
proponer un marco de implementacion para la integracion de
tecnologias de inteligencia artificial en las intervenciones de Trabajo
Social.

La metodologia propuesta subraya la importancia del uso de las TICs
y la inteligencia artificial en el Trabajo Social. Esta incluye una
investigacion documental y revision bibliografica para analizar la
literatura existente sobre el uso de TICs e inteligencia artificial en el
apoyo a migrantes, y un diagndstico de necesidades a través de
encuestas y entrevistas a migrantes. Con este capitulo se espera que las
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herramientas digitales mejoren significativamente el acceso a servicios
esenciales y promuevan la inclusion social de los migrantes. Esta
investigacion proporciona una base para futuras investigaciones y
practicas en el campo del Trabajo Social y la tecnologia, mostrando
como la inteligencia artificial puede ser un aliado crucial en la
intervencion profesional de los Trabajadores Sociales.

Finalmente, pero no menos trascedente, Danilo Ortiz Vargas y
Dagnys Di Valentina Ortiz con su capitulo. Replanteamiento de los
“Clasicos Derechos Humanos” (DDHH) vs la Pedagogia Educativa
Transfronteriza Region (LAC), presenta un trabajo que lleva a la
reflexion en torno a las migraciones, mediante la creacion de la
“corriente pluri-educativa con perspectiva en la pedagogia de las
migraciones”, concebida como un constructo teorico-practico que
revalide la manera como se aplican los ciclos de una formacion
convencional, insertando ejes de abordaje con una -diferenciacion e
inclusion- para las comunidades diversas migrantes, en aras de evitar el
desarraigo de sus saberes culturales y ancestrales, entonces educar en la
pluralidad del pensamiento con una pedagogia migratoria, ausente en
los actuales sistemas educativos ya fuere de transito y/o destino. Se
plantea la importancia de repensar las practicas educativas desde la
interculturalidad con perfil de las pedagogias de las migraciones, para
fomentar relaciones equitativas entre culturas.

Estas obras llevan consigo la intencion de aportar al tema de las

Migraciones desde lo teorico-metodologico, tanto en la investigacion
como en la accion.
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1. Jornaleros agricolas de la Sierra
de Santa Marta, Veracruz: entre la
marginacion, la migracion y la
precariedad laboral

Carmelina Ruiz Alarcon!
Timoteo Rivera Vicencio?
Eva Zarate Betancourt®

Introduccion

Los jornaleros agricolas constituyen uno de los grupos de poblacién que
presentan mayor vulnerabilidad social, entre otros factores por la
creciente necesidad de abandonar sus lugares de origen y en muchos
casos sus propias tierras de labor, para desplazarse hacia las regiones de
produccion agricola comercial, en grandes extensiones de tierra y con
procesos intensivos que demandan mano de obra. Lo anterior como
estrategia frente a la falta de trabajo, las diferencias salariales, las
escasas oportunidades para el acceso a servicios basicos como salud o
educaciéon y, en general, de opciones reales para proveer a las
necesidades propias y de sus familias.

Estos grupos de poblacion, que hacen aportaciones importantes a la
economia y la disponibilidad de alimentos son, frecuentemente,
invisibilizados, alin en el &mbito de la dinamica de la migracion interna
de México, en el que son protagonistas. De acuerdo con datos del Censo
Agropecuario 2022 (INEGI, 2022), en el pais 15.8 millones de personas

! Universidad Veracruzana.
2 Universidad Veracruzana.
3 Universidad Veracruzana Intercultural, sede Las Selvas.
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trabajan como jornaleros agricolas, de los cuales, casi tres millones son
migrantes, provenientes de diversos estados de la Republica, donde seis
de ellos concentran al 61.4% de los jornaleros agricolas migrantes:
Guerrero, Veracruz, Puebla, Oaxaca, Estado de México y Chiapas. Las
localidades de origen de las personas jornaleras migrantes presentan un
alto y muy alto grado de marginacion, y se dirigen principalmente hacia
los estados de norte y occidente del pais, donde la agricultura extensiva
y de exportacion requiere de mano de obra, en ciclos temporales que
marcan, igualmente, el ritmo de la migracién y la vida de las personas
jornaleras y sus familias.

La importancia de observar y atender las problematicas asociadas a
estos flujos migratorios, la expresa Rojas (2017) en los siguientes
términos:

De los desplazamientos que existen al interior del pais, cobra
especial relevancia la migracion interna rural-rural vinculada al
mercado de trabajo agricola debido a:

1) la relevancia que tiene esta fuerza de trabajo para la
sustentabilidad alimentaria y la riqueza que genera,
particularmente para las empresas agroexportadoras conectadas
al capital global; 2) por la flexibilidad laboral que enfrenan y la
precariedad extrema en sus condiciones de vida, tanto en las
regiones de origen como de destino; 3) por las asimetrias sociales,
étnicas, de género y etarias que sufren, dadas las caracteristicas
del mercado laboral en el que se insertan; y 4) por la recurrente
violacion a los derechos humanos que padece la poblacion
incorporada a estos flujos migratorios. (p. 4)

Por su parte, Flores-Mariscal (2021), al analizar los determinantes
de la precariedad del trabajo jornalero agricola en el pais, encuentra
inercias histdricas, institucionales y sociales que se convierten en
condiciones determinantes de la estructura que produce dicha
precariedad, pese a la existencia de normas que deberian protegerlos.
Entre éstas destaca la desposesion agraria derivada de los procesos de
colonizacion, la persistencia de una cultura econémica de la explotacion

14



de los trabajadores, la marginalizacion politica y la débil sindicalizacion
de los jornaleros durante el periodo posrevolucionario en México.

El estudio tuvo por objetivo general hacer una aproximacion a las
condiciones de trabajo de personas jornaleras agricolas de la zona sur
del estado de Veracruz, especificamente de la region de la Sierra de
Santa Marta, a partir del concepto de precariedad laboral, entendida
como la presencia de un trabajo que no posee garantias laborales ni
sociales. Las primeras referidas a estabilidad, remuneraciones y
condiciones de trabajo adecuadas y las segundas, a suficiencia,
seguridad y proteccion social, de forma tal que la precariedad laboral se
caracteriza por la flexibilidad y la inestabilidad del empleo, la falta de
seguridad social, la insuficiencia de ingresos y el escaso control del
trabajador sobre sus condiciones laborales (Julian & Hernandez, 2017).

La complejidad del fendémeno se ha reflejado en las distintas
propuestas metodoldgicas para abordarlo. Una de ellas es la de Rubio
(2010), quien identifico en la literatura cuatro dimensiones de la
precariedad laboral: 1) Temporalidad, que expresa la inseguridad
laboral en virtud de carecer de contrato por escrito o por contratacion a
tiempo definido; 2) vulnerabilidad, asociada a las condiciones de
trabajo insalubres, de riesgo para la salud y/o integridad fisica;3)
insuficiencia salarial, esto es, una remuneracion inferior al ingreso
establecido por lineas de bienestar, y 4) desproteccion laboral resultado
de la reduccion de prestaciones laborales y proteccion social.

Por su parte, Flores-Mariscal (2021) identifica la sindicalizacién
entre los aspectos objetivos, pero también observa la discriminacion y
el rechazo de los habitantes del nuevo lugar de trabajo que Guadarrama,
Hualde y Lopez (2012) asocian a aspectos psicosociales, tales como los
niveles de satisfaccion con el trabajo, y visiones de futuro de las
personas en cuanto a perspectivas de movilidad laboral, aprendizaje,
grado de iniciativa y equilibrio entre familia y trabajo y desarrollo
personal.
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Con relacion al espacio en el que se realiza el estudio, cabe destacar
que la entidad de Veracruz pas6 de ser una de atraccion de mano de
obra a otra expulsora de ella. En el caso particular de la region de la
Sierra de Santa Marta, destacan los trabajos de Velazquez (2006, 2013),
que logran establecer los antecedentes de la migracion indigena en su
traslado e incorporacion a la industria petrolera de Minatitlan y
Coatzacoalcos, Veracruz, en los anos 80 del siglo XX, particularmente,
de los campesinos con mayores carencias econémicas o de tierra, o
bien, porque la tierra era poco productiva, de baja calidad. Cuando se
reduce la contratacion de mano de obra en la industria petrolera, los
campesinos regresan a sembrar en ejidos comunitarios; un alto
porcentaje permanecieron dedicandose al cultivo del café con el apoyo
del Instituto Mexicano del Café¢ (Inmecafe). Los campesinos de
Soteapan y Mecayapan se contrataban en la cosecha de café, en
diciembre y enero. Otra fuente de trabajo intrarregional a la que
recurrieron los campesinos de Mecayapan fue “La Perla del Golfo”, una
colonia ganadera.

Estas fuentes de empleo se debilitaron a principios de la década de
1990 por la caida de los precios del café; la introduccion de herbicidas
y la liquidacion del Banco Nacional de Crédito Rural (Banrural), el cual
habia canalizado créditos para engorda de ganado en varios ejidos de la
Sierra de Santa Marta. Estas condiciones econdmicas empujaron a
jovenes nahuas y popolucas a insertarse en nuevos mercados de trabajo,
fuera de la region.

Asi, desde 1997 inici6 la migracion a la regidon centro-norte del
estado de Sinaloa, principalmente, para contratarse como jornaleros
agricolas en el cultivo de hortalizas de invierno. Las grandes empresas
agricolas incrementaron la demanda de trabajo, en linea con las
oportunidades que abrié para ellos la firma del Tratado de Libre
Comercio con Canada y Estados Unidos (TLCAN) que elimind algunos
aranceles; la incidencia de fendmenos naturales; y la adopcion de
cambios tecnologicos (Velazquez, 2013).
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Esta dindmica de migracion rural se mantiene, lo que se explica,
parcialmente, por la persistencia de las condiciones de desigualdad,
pobreza y marginacion. De acuerdo con el indice de marginacidon por
municipios (CONAPO, 2020), Mecayapan, Pajapan y Tatahuicapan,
presentan un alto grado de marginacion, con indices normalizados de
0.79.0.81y 0.81, respectivamente, en tanto que Soteapan, presenta muy
alto grado de marginacidon, con indice normalizado de 0.76. Las
condiciones de hacinamiento por vivienda en el caso de los tres
primeros municipios afectan al 31.7%, 35.4% y 32%; en tanto que, para
Soteapan, ese indicador alcanza al 44.08% de las viviendas. En cuanto
a los ingresos, el porcentaje de poblacion ocupada que percibe menos
de dos salarios minimos es superior al 91% en los cuatro municipios,
que en el caso de Soteapan alcanza 95.48%. El analfabetismo es una
condicion que presenta el 22% de la poblacion mayor de 15 afios en
Mecayapan, 23.17% en Pajapan; 20.17% en Tatahuicapan y 30.32% en
Soteapan, en tanto que el porcentaje de esta poblacion sin educacion
basica para los mismos municipios es 58%, 61.3%, 56% y 61.8%,
respectivamente.

Estos indicadores reflejan las condiciones de desigualdad que
asocian la movilidad espacial de grupos humanos dentro de las fronteras
administrativas de un pais, la migracion interna, con la carencia de
niveles de desarrollo socioecondémico y las precarias condiciones
materiales de vida, y dada la constancia de la relacion, se consideran
causas estructurales (Castillo, 2016). Los resultados de la investigacion,
correspondientes a la etapa de inmersion en el campo, confirman estas
relaciones e identifican las dimensiones de la precariedad laboral
descritas por Rubio (2010) y Flores-Mariscal (2021).

Metodologia

El trabajo se apoya en una investigacion cuantitativa, de tipo descriptivo
y transversal que, en términos de su definicion conceptual, apunta a
explicar los fendmenos investigados a partir de buscar regularidades y
relaciones causales entre elementos en un momento en el tiempo, con
base en el analisis deductivo (Batthyany y Cabrera, 2011). Concluida la
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primera fase de la revision de la literatura, el planteamiento del
problema se resumi6 en las preguntas de investigacion formuladas en
los siguientes términos: ;Cudl es el perfil sociodemografico y
ocupacional en el lugar de origen de los jornaleros agricolas migrantes
del sur del Estado de Veracruz? ;Qué dimensiones del trabajo precario
estan presentes en los espacios laborales de los lugares de destino?

En este orden de ideas, se definieron como objetivos de
investigacion: a) identificar las caracteristicas sociodemograficas; b)
conocer las motivaciones del trabajador migrante, lugares de destino y
condiciones de traslado y, c¢) analizar sus condiciones de trabajo como
jornaleros agricolas, asociadas a las dimensiones de trabajo precario
propuestas por Rubio (2010). La hipdtesis para contrastar establece que
la falta de empleo y/o remuneraciones insuficientes en el lugar de origen
motivan la decision de migrar de habitantes de los municipios de la
Sierra de Santa Marta y aledafios, hacia centros de produccion agricola
comercial, donde la ausencia de organizacidon gremial, auspicia la
precarizacion en las dimensiones de falta de seguridad laboral,
insuficiencia salarial, temporalidad del empleo y riesgos a la salud del
trabajador.

En esta primera etapa de investigacion, la inmersion en el espacio de
estudio se hizo a través del contacto inicial con personas con
experiencia como jornaleros migrantes que, a partir de sus relaciones
de parentesco y amistad, refirieron a otros residentes de Pajapan y otros
municipios de la region, integrandose una muestra de 54 personas. Si
bien el tamafo de la muestra no permite obtener conclusiones de
caracter generalizable, cumple el propdsito que corresponde a los
estudios de inmersion para las investigaciones de campo, y actualiza
una carencia de estudios actuales sobre el tema, a la vez que coadyuva
para generar una agenda de investigacion.

Al efecto, se tomo como referente la ultima encuesta nacional ad hoc,
realizada por la Secretaria de Desarrollo Social (SEDESOL) en el afo
2009 —hoy, Secretaria del Bienestar-, para elaborar un cuestionario de
43 items: 11 que recuperan datos sociodemograficos de las personas
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encuestadas; 12 relativas condiciones laborales en el lugar de origen,
traslado e insercion en el lugar de destino; y 20 sobre las condiciones
contractuales y de trabajo en la unidad econdmica receptora. La
aplicacion del instrumento fue cara a cara, asistida solo en el caso de
que una pregunta no fuera comprendida con claridad. En las localidades
donde la calidad de la conexién a internet lo permitia, las respuestas
fueron capturadas directamente en la version del cuestionario dispuesto
en Google Forms, en caso contrario, en papel, cuya captura se hizo
posterior en la plataforma mencionada. A las personas encuestadas se
les garantizd el anonimato. El andlisis se realizé con base en medidas
estadisticas de tendencia central, particularmente, la media para fines
de comparacion.

Resultados

Perfil sociodemogridfico

La muestra qued6 conformada por 30 hombres y 24 mujeres, que refleja
el fendémeno creciente de la migracion femenina, sumado al de su
incorporacion a las actividades econémicas, si bien, por el tamafio de la
muestra en esta primera etapa de inmersion en el espacio de
investigacion, puede presentar cierta sobrerrepresentacion. La
distribucion por edades de los encuestados se muestra a continuacion.

Como se observa en la figura 1, la muestra se conforma de personas
con edades que abarcan todo el ciclo de vida productiva formal, desde
la edad de inicio para trabajar, 16 afios, a los 55 afios, y un adulto mayor,
concentrandose en los subgrupos que incluyen de los 26 a los 40 afios
(35 encuestados, 65%). El 72% de los encuestados es originario de
Pajapan; 9% de Mecayapan; 7% de Soteapan; 6% de Huazuntlan; 4%
de Tatahuicapan y 1% de Acayucan, todos municipios del estado de
Veracruz. Asimismo, el 78% es hablante de lengua indigena, cuya
distribucion se ilustra.
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Figura 1
Edad de los encuestados

Nota. Se pregunt6 por edad en afios cumplidos.
Fuente: Elaboracion propia con base en el cuestionario.

En cuanto a la escolaridad, la muestra refleja el problema de rezago
educativo, mismo que también recoge los indices de marginacion de los
municipios de origen. E1 24% declara no tener escolaridad alguna; 17%,
primaria incompleta; 19% concluy6 la primaria; 11%, secundaria
incompleta; 22% secundaria completa y 7% preparatoria. Los mas
jovenes tienen mayor escolaridad.
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Figura 2
Hablante de lengua indigena

Nota. Distribucion de la muestra por condicion autodeclarada como hablante de
lengua indigena.
Fuente: Elaboracion propia con base en el cuestionario.

Respecto a su estado civil, coinciden en numero y porcentaje quienes
estan casados o viviendo en union libre, 21 casos cada uno, que
sumados representan el 78% de las personas encuestadas; 9%, solteras;
2%, divorciadas y 4% enviudaron. El 70% tiene hijos. Entre ellos, 14
tienen un hijo; 12, dos; nueve, tres y, finalmente, tres encuestados tienen
cuatro hijos. La distribucion de edades de los 47 dependientes
econdmicos directos de los 38 encuestados que declararon maternidad
o paternidad, se concentra en las edades propias de la segunda infancia
(34%), esto es, de seis a 12 afios, y la adolescencia temprana (13 a 15
afios) con el 19%. Solo siete hijos son mayores de edad (15%), lo que
es indicativo de la presion o estrés economico en los hogares, derivado
de la necesidad de proveer.

En relaciéon con la seguridad de la vivienda, para el 65% de la
muestra esta necesidad esta cubierta al habitar una vivienda propia. El
18% habita una vivienda prestada y 17% paga alquiler. También se
solicit6 indicaran si recibian transferencias monetarias en virtud de ser
beneficiarios de algun programa federal o estatal. 65% respondié que
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no recibe ninglin apoyo monetario gubernamental, 31% es beneficiario
directo o indirecto del programa federal de becas escolares “Benito
Juarez”, uno mas de un programa estatal analogo (2%) y solo uno es
beneficiario indirecto del programa federal de apoyo a personas con
discapacidad (2%). Este resultado confirma las conclusiones de
distintos estudios especializados que indican que hogares en
condiciones de mayor pobreza y en lugares de alta y muy alta
marginacion, dejaron de verse beneficiados a partir de la cancelacion
de programas focalizados en ellos, que fueron sustituidos por otros de
caracter “universal” (Jaramillo, 2021).

Finalmente, el cuestionario aplicado recupera informacion sobre la
principal actividad econdmica de los encuestados en su lugar de origen,
misma que se muestra en la figura 3.

Figura 3
Principal actividad economica en el lugar de origen

Nota. Se muestra la principal ocupacion del encuestado(a) en su lugar de residencia.
Fuente: Elaboracion propia con base en el cuestionario

Como puede observarse, la mayoria (37%) tiene en el trabajo de la
tierra su principal ocupacion, ya sea como jornalero o como propietario
de tierra (ejidatario o pequeiio propietario). Este hecho da cuenta de las
brechas que, en términos de valor agregado, existen entre la actividad
agricola en su lugar de origen y en los lugares de destino, y explica por
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qué es opcion dejar de trabajar la propia tierra e ir a laborar en terrenos
agricolas y cosechas de terceros. Destaca también el 26% que tiene
como ocupacion obrera y el 15% que se dedica a las labores del hogar,
asociado a proporcion de mujeres que integran la muestra.

Experiencia como jornalero migrante

Entre las personas encuestadas, 48 (89%) tienen experiencia de
migracion nacional y seis (11%) intraestatal, en localidades aledafias a
sus lugares de origen. En tal virtud, en esta seccion habra de presentarse
informacion relativa al primer subgrupo relativa a lugares de destino,
periodos de permanencia, transportacion y condiciones de alojamiento.

En cuanto al tiempo acumulado de experiencia, y asociado a la
distribucion por edades de la poblacidon muestra, la informacion
recopilada arroja la siguiente distribucion: 41.7% ha laborado como
jornalero agricola migrante de uno a tres afos; 27.1%, de cuatro a seis
afios; 20.8%, de siete a nueve afios; 4.2%, de 10 a 12 afios y 6.3%, de
13 a 15 afios. La principal razén por la que deciden migrar se ilustra a
continuacion.

Figura 4
Principal razon para migrar

Nota. Se muestra el motivo o razén principal por la que eligio dejar el lugar de origen
para trabajar como jornalero agricola. Fuente: Elaboracion propia con base en el
cuestionario.
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De la figura 4 destacan la falta de empleo y los bajos salarios como
principales motivos para migrar, incluso, cuando trabajar la tierra no es
su ocupacion habitual, lo que se desprende de la informacion que
resume la figura 3. Asimismo, las personas encuestadas refieren que el
medio por el cual se enteraron de la oportunidad de trabajo fuera de su
comunidad, se traté de informacion provista por el contratista (37.5%);
familiares o amigos (31.3%); por invitaciéon o recomendacion de una
personal (18.8%), o bien, enganchadores los vinieron a buscar
directamente a sus comunidades (10.4%), incluso, haciendo uso de alta
voz en su localidad (2.1%).

Las localidades de destino se encuentran en las entidades del pais
que se ilustran en la figura 5, en la que también se incluye como destino
el vecino pais del norte, los Estados Unidos de América (EUA), lo que
supone disponer mayores recursos para el traslado.

Figura 5
Lugares de destino

Nota. Distribucion por lugar de destino de los jornaleros agricolas migrantes.
Fuente: Elaboracion propia con base en el cuestionario.

El tiempo de permanencia para la mayoria de los encuestados es por

un periodo de uno a tres meses (56.2%), periodos mas extensos,
presentan la siguiente distribucion: de cuatro a seis meses (12.5%); de
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seis a ocho meses (18.8%) y por mas de ocho meses (12.5%). Por otra
parte, los gastos de transporte y alimentacion de su traslado al lugar de
destino corren a cargo del contratista, en el 66.7% de los casos y del
propio jornalero (33.3%). En el caso de los 36 trabajadores migrantes
que tienen hijos (75%), solo siete son acompanados de sus hijos al lugar
de destino.

Finalmente, en el lugar de destino, de la informacion recopilada se
desprende que, para una proporcidon importante de ellas, se podrian
configurar condiciones de hacinamiento, toda vez que el 23% comparte
alojamiento con mas de 10 personas y otro 23%, con un grupo de 7 a
10 personas. Dos subgrupos de 13 encuestados (27%), respondieron
que comparten alojamiento con 4, 5 o 6 personas, y de uno a tres
personas maximo. Los servicios y equipamiento proporcionados se
muestran en la tabla 1 y revelan condiciones precarias en el alojamiento
donde, una proporcion importante de los encuestados (44%),
permanece cuatro meses 0 mas.

Tabla 1

Servicios y mobiliario con que cuenta el lugar de alojamiento
Servicio Porcentaje Mobiliario Porcentaje
Electricidad 87.5 Camas 68.8
Agua entubada 29.2 Camastro 25.0
Drenaje 25.0 Mesas 333
Letrina 12.5 Sillas 27.1
Fosa séptica 8.3 Estufa 43.8
Teléfono 2.1 Refrigerador 14.6

Nota. Se presentan los servicios considerados como basicos y el mobiliario minimo
indispensable. El encuestado podia marcar todas las opciones de respuesta, si fuese su
caso. El porcentaje se calcula respecto a los 48 jornaleros migrantes nacionales.
Fuente: Elaboracion propia con base en el cuestionario.

Contrato y condiciones de trabajo: precarizacion de la

fuerza laboral

Para los jornaleros, sea que se desplacen regionalmente, en los limites
de la entidad veracruzana, en el espacio nacional o internacional,
enfrentardn en los lugares de destino condiciones especificas de trabajo,
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amparadas o no en un contrato laboral. Sobre el particular, el
cuestionario recupera informacion sobre empleados, previsiones del
contrato de trabajo y condiciones especificas del desempefio de sus
actividades.

Los agentes econémicos que los contratan se muestran en la figura
6, destacando los grupos de cosecha y las empresas del sector agricola.
Las personas encuestadas refieren trabajar a la semana cinco, seis y
siete dias en las proporciones siguientes: 15%, 31% y 54%,
respectivamente. Es de llamar la atencion que mas de la mitad de los
jornaleros trabajen toda la semana. En cuanto al nimero de horas
laboradas por jornada, igualmente se identifica una jornada que excede
lo dispuesto por la legislacion en la materia para el 52% de la muestra
(ver figura 7). El1 91% de las personas encuestadas dijo tener tiempo de
descanso durante la jornada, no asi el 9% restante.

Figura 6
Empleador en el lugar de destino

Nota. Distribucion por tipo de empleador seglin tipologia empleada en la Encuesta
Nacional de Jornaleros Agricolas (Sedesol, 2010).
Fuente grafico: Elaboracion propia con base en el cuestionario.
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Figura 7
Horas trabajadas por jornada

Nota. Numero de horas trabajadas al dia en la unidad econdémica contratante.
Fuente: Elaboracion propia con base en el cuestionario.

En cuanto al mecanismo mediante el cual se establece la relacion
laboral, el 56% refiri6 tener un acuerdo de palabra (contrato verbal),
41% cuenta con contrato escrito y 4% no sabe si cuenta o no, con
contrato. Esto es que, para la mayoria prevalece una situacion propia de
los mercados de trabajo informales. En cuanto a la remuneracion,
prevalece el pago por semana (76%), ademas del pago por dia o jornal
(11%); por objetivo o meta de produccion (7%); por destajo (4%) y por
hora trabajada (2%).

Figura 8
Remuneracion diaria (jornal)
mas de 5745 (NG >
sa00-s77 (NG - -
sa7ase0s (N - -+
52505372 (N - -+
s2a0 (D -~
0%  s% 0% 1%  20%  25% 0%  35%

Nota. Salario por jornada, cuyos rangos de valor tienen como referente el salario
minimo general vigente a partir de enero de 2024 ($248.93).
Fuente: Elaboracion propia con base en el cuestionario.
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Por otra parte, se tomd como referencia el salario minimo general
vigente en 2024, y se pregunto a las personas encuestadas por el monto
de su remuneracion promedio por dia. Las respuestas se muestran en la
figura 8, destacando que el 62% se encuentra en pobreza laboral por
ingresos al percibir el equivalente a dos salarios minimos o menos.
Sobre el particular, se pregunt6 cual era la necesidad més importante
que no cubre con su salario, datos que se resumen en la figura 9,
destacando las necesidades de alimentacion y vivienda.

Figura 9
Necesidad mas importante que no cubre con su salario

Otras - 6%
Inversién para su trabajo — 13%
Arreglos de su vivienda _ 22%
Enseres y electrodomeésticos - 9%
Acceso a servicios — 11%
Medicinas/atencién médica - 7%
Alimentos (NG - -

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Nota. En “otras” se agrupan necesidades con una sola mencion: vestimenta, ahorro
para adquirir vivienda e inversion en su parcela.
Fuente: Elaboracion propia con base en el cuestionario.

En este contexto, adquieren importancia otros apoyos provistos por
los empleadores. Al respecto, 64% dijo que les proporcionan los pasajes
de retorno a su lugar de origen, 50% recibe apoyo para el alquiler de
vivienda durante su periodo de contratacion, 44% recibe alimentos y el
mismo porcentaje dice tener como prestacion el transporte a los campos
o sitios de labor. En cuanto a las prestaciones de Ley, 63% es
remunerado por horas extra, s6lo 15% recibe pago de aguinaldo, 7%
pago de dias festivos y 4%, reparto de utilidades.
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Respecto a la proteccion de la integridad fisica y salud de los
trabajadores, asociado a la dimension “vulnerabilidad” del trabajo
precario (Campos, 2010), se pregunt6 por el uso de agroquimicos, asi
como de equipo de proteccion. Las respuestas obtenidas se resumen en
las figuras 10y 11.

Figura 10
Uso de agroquimicos

o
@]

Fungicidas

ertilizantes

24
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Nota. Tipo de sustancias empleadas en la labor del jornalero agricola, con base en la
respuesta de 27 encuestados, quienes podian marcar mas de una opcion.
Fuente: Elaboracion propia con base en el cuestionario.

Del total de personas encuestadas, 27 (51%) sefialaron usar
agroquimicos, que se asocian directamente con los 31 dedicados a
labores de cosecha (ver figura 6), principalmente de uva (30%); tomate
rojo (26%) y pifia (18.5%). Como se advierte en la figura 10, 89% de
ellos aplica fertilizantes, 59% insecticidas, 40% herbicidas y 37%
fungicidas. No obstante, en la figura 11 puede observarse que solo 19
personas son provistas con mascarillas de respiracion en su centro de
trabajo. Guantes, sombreros y fajas son los implementos provistos para
el mayor numero de las personas encuestadas.
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Figura 11
Uso de equipo de proteccion

Guantes I -5
opa especial para aplicar fungicidas A 10
Botas impermeables A 11
Sombrero N > 5
Ropa de manga larga Y 1o
Faja I > 5
Proteccién ocular aw 2
Mascarilla de respiracion D 19
Ninguno D 4
(o] 5 10 15 20 25 30 35
Nota. Equipo de proteccion provisto por el empleador para el desarrollo de las labores
durante la jornada laboral, con base en la respuesta de los 54 encuestados, quienes

podian marcar mas de una opcion.
Fuente: Elaboracion propia con base en el cuestionario.

Por otra parte, la capacitacion es uno de los mecanismos mas
importantes para la prevencion de accidentes, que redunda en un mayor
cuidado de la integridad fisica de los trabajadores, ademas de favorecer
la productividad. Sobre este aspecto, la figura 12 recupera las
principales materias sobre las cuales reciben capacitacion las personas
encuestadas; entre ella, destacan la prevencion de riesgos; primeros
auxilios; uso y manejo de extintores y uso, manejo, transporte y
almacenamiento de sustancias toxicas y/o peligrosas.
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Figura 12
Capacitacion para el trabajo

Guantes I -5
lopa especial para aplicar fungicidas S 10
Botas impermeables A 11
Sombrero - BH
Ropa de manga larga A 16
Faja I -5
proteccién ocular D 4
Mascarilla de respiracién A 1o
Ninguno aw
(o] 5 10 15 20 25 30 35

Nota. Cursos de capacitacion recibidos por las personas encuestadas, quienes podian
marcar mas de una opcion. Fuente: Elaboracion propia con base en el cuestionario.

Finalmente, en cuanto a la pertenencia a una organizacién gremial,
solo el 11% participa en una agrupacion laboral en defensa de sus
derechos. El 89% carece de filiacion alguna. Lo anterior, no solo
impacta la capacidad para negociar salario y condiciones de trabajo,
sino también en la forma de enfrentar situaciones adversas, lesivas
incluso a la dignidad, como en el caso de los actos que se describen en
la figura 13.

Figura 13
Situaciones adversas o abusos

. . . . 0,
Tocamientos sin consentimiento, ... — 20%
Peleas o golpes de compaiieros,... - 4%

Burlas, insultos, desprecio de... - 13%

Robo de pertenencias — 28% Plano
Engafios con el sueldo o... _ 50%
0% 20% 40% 60%

Nota. Actos diversos en agravio de los jornaleros agricolas, que se presentaron en su
centro de trabajo.
Fuente: Elaboracion propia con base en el cuestionario.
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La mitad de las personas encuestadas han sido objeto de engafios
sobre el monto de la remuneracion que percibirian, y en proporciones
menores, pero significativas, ademas han sido victimas de robo y acoso
sexual, asi como de actos discriminatorios. No obstante, la necesidad
de contar con un empleo y tener ingresos es muy grande. A pregunta
expresa, el 74% declard que desea regresar a trabajar como jornalero en
los lugares de destino el préximo afio.

Discusion

Como refiere Hernandez (2019) en el analisis realizado a los resultados
de la Encuesta Nacional de Jornaleros Agricolas 2009, la migracion
interna de estos trabajadores se ha incrementado de manera paralela a
la consolidacion de regiones horticolas que descansan en un “proceso
de abastecimiento de fuerza de trabajo promovido por los propios
empleadores, basado en el desplazamiento de grandes cantidades de
jornaleros desde las regiones mds pobres de México a las zonas de
agricultura comercial, de las cuales una importante proporciéon son
regiones de poblacion indigena” (p. 60). En cuanto a las regiones
fruticolas y de cultivos de plantacion, éstas se han desarrollado en zonas
en las que la falta de oportunidades de ocupacion les permite ser
competitivas respecto a los otros cultivos, entre otros, a la temporalidad
con la que ofrecen empleos remunerados (Hernandez, 2019).

Ambos procesos, de acuerdo con Velazquez (2013), atienden a
mecanismos de la globalizacién, por los que la migracion interna
termina por facilitar que pobladores indigenas hayan pasado a formar
parte de logicas e intereses trasnacionales que estdn presentes en la
reconfiguracion misma de la localidad, convirtiéndose la migracion en
un referente para la planeacién de su vida familiar. Lo anterior, se
observa en los resultados obtenidos, en cuanto al destino de las personas
jornaleras migrantes encuestadas, cultivos a los que se dedican, formas
de “engache” o contratacion, temporalidad y empleadores.

Asimismo, el perfil de las personas jornaleras agricolas migrantes

corresponde al encontrado en la Encuesta Nacional (SEDESOL, 2010):
pobres, con bajo nivel de escolaridad, que enfrentan desocupacién y/o
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bajos salarios en el lugar de origen, insuficientes para cubrir sus
necesidades. Sobre esta base de condiciones adversas, con bien observa
Flores-Mariscal (2021), se suman condiciones estructurales que
favorecen mecanismos de precarizacion del empleo que parten, del
hecho simple de no contar con un contrato de trabajo por escrito.

Las condiciones que ponen en riesgo la salud de los jornaleros ya
estan previstas en la normatividad laboral, pero los empleadores no la
respetan ni las autoridades competentes fiscalizan a éstos. Desde el
momento de la contratacion, se vulneran sus derechos porque los
patrones se niegan a entregarles contratos laborales por escrito, como
exige la ley. La violacion de este derecho es el punto de partida de una
serie de abusos que provocan altos riesgos sociales a largo plazo y que
afectan también a los integrantes de las familias del trabajador. (Flores-
Mariscal, 2021, p. 2)

En el caso de estudio, el 56% carecia de contrato por escrito y 4%
dijo no saber si contaba con ¢él. Por ello, resulta consistente el que 50%
de los encuestados manifieste haber sido engafiado en cuanto a su
sueldo y rendimiento esperado en su trabajo. La ausencia de contrato
por escrito actualiza la falta de seguridad laboral como dimension
presente del trabajo precario, ademas de la falta de fiscalizacion, lo que
impide cumplir con la legislacion laboral. Por ejemplo, solo dos
personas encuestadas, 4%, recibe pago por reparto de utilidades y 15%
recibe aguinaldo. Del total de las personas encuestadas, solo el 28%
refiri6 recibir las prestaciones de Ley. En tal virtud, para la mayor
proporcion se verifica desproteccion laboral, resultado de ausencia o
reduccion de prestaciones laborales y proteccion social, como
dimension de la precariedad laboral.

Los resultados de la muestran indican que el 90% de las personas
jornaleras agricolas migrantes de la region de Santa Marta encuestadas
trabajan mas horas al dia, que el promedio de horas a nivel nacional que
es de siente en el sector, segiin Censo Agropecuario 2022, incluso, el
43% dijo labora 10 horas al dia.
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En cuanto a las remuneraciones directas, 62% percibe hasta dos
salarios minimos diarios como maximo, lo que es consistente con el
31% que manifestd que su salario no le permite cubrir gastos de
alimentacion, verificando la insuficiencia salarial como otra dimension
del trabajo precario.

Respecto a la dimension de vulnerabilidad de la integridad fisica y
la salud, solo una de cada tres personas encuestadas dijo contar con
seguro médico y 30% dijo haber recibido capacitacion, entre ellas, 26%
en el uso, manejo, transporte y almacenamiento de sustancias toxicas
y/o peligrosas, esto, pese a que el 50% de los encuestados declard
manejar agroquimico. La provision de equipos de proteccion es diversa,
pero insuficiente en la mayoria de los casos, de forma tal que solo se
muestra consistente en términos de que el mismo nimero de personas
que maneja fungicidas recibe ropa especial para aplicarlos. Solo el 7%
recibe equipo de proteccion ocular. La provision de implementos mas
frecuente consiste en guantes, sombreros y fajas para cargar peso.

En cuanto a la sindicalizacion, solo seis personas encuestadas (11%)
pertenece a una organizacion gremial, el 89% no cuenta con
mecanismos colectivos de defensa de sus derechos laborales, frente a
las distintas violaciones a las leyes en la materia, las condiciones
precarias de los lugares donde son alojados y los abusos de los que
llegan a ser victimas.

Conclusiones

Las condiciones de pobreza en que se encuentran habitantes de
localidades de alta y muy alta marginacion, asi como la falta de empleo,
los bajos salarios y las escasas oportunidades para proveer a sus
familias, asi como desigualdades estructurales que limitan sus opciones
de desarrollo, explican la decision de migrar de campesinos, pequefios
propietarios y otros habitantes de zonas rurales hacia otras donde se
asientan unidades economicas que desarrollan actividades de
agricultura comercial sobre superficies extensas.
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En esta situacion se encuentran jornaleros agricolas indigenas, que
en el caso de estudio integran el 78% de las personas encuestadas,
quienes aprovechan sus redes sociales, saberes y experiencia
acumulada para mantenerse ocupados la mayor parte del tiempo.

A lo anterior, contribuye también, como sefiala Hernandez (2019),
la diversificacion de cultivos de las regiones productoras que demandan
el trabajo de los jornaleros agricolas, lo que reduce la estacionalidad de
dicha demanda e influye en la ampliacion y el encadenamiento de los
ciclos agricolas, que se prolongan entre tres y hasta 10 meses continuos
de trabajo. Esto favorece la estabilidad del mercado, tiende a regularizar
los salarios y aunque disminuye presiones sobre los empleadores para
utilizar la diferenciacion salarial como estrategia para garantizar la
atraccion y la permanencia de los jornaleros, con un impacto negativo
sobre los salarios, tiene un efecto positivo en tanto reduce la
incertidumbre de no encontrar trabajo y permite el asentamiento de las
familias en localidades de elevada demanda de empleo.

En el caso de estudio, el 43.8% permanece en los lugares de destino
cuatro o mas meses, 25% de ellos, migran con sus hijos. Asimismo, la
tendencia sefialada de los salarios se observa en el 7% que percibe
remuneraciones diarias de hasta un salario minimo, 33% hasta 1.5 mini
salarios y 22% hasta dos salarios minimos, con lo que se ubican por
debajo de la linea de pobreza. Esta mayor permanencia ha permitido a
los jornaleros migrantes generar lazos de comunidad, sin embargo,
como apunta Hernandez (2019), se trata de organizaciones en torno a la
identidad étnica y no a la defensa de los derechos laborales.

Estos derechos con regularidad dejan de ser observados por los
empleadores, generando condiciones precarias de trabajo, a las que se
suman actos de discriminacidn y abuso, ante la ausencia de intervencion
y fiscalizacion efectiva de las autoridades en materia laboral, asi como
la falta de sindicalizacion de los jornaleros agricolas migrantes.

En este contexto se actualizan varias dimensiones de la precariedad
laboral, tales como la inseguridad laboral al prevalecer el acuerdo de
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palabra en detrimento del contrato escrito; la vulnerabilidad por la
provision insuficiente de materiales de proteccion frente a riesgos de
trabajo; la insuficiencia salarial, destacadamente para el 62% que recibe
remuneraciones inferiores al valor monetario de las canastas de
consumo alimentaria y no alimentaria (lineas de bienestar); la
desproteccion laboral resultado del numero reducido de prestaciones
laborales y la falta de incorporaciéon a los mecanismos proteccion
social; ademas de la falta de sindicalizacion y actos de discriminacion
y rechazo que estos trabajadores migrantes sufren en sus centros de
trabajo y en la sociedad de los lugares de destino.

No obstante, lo anterior, este grupo de poblacion no recibe la
atencion que amerita dadas las condiciones de pobreza en su lugar de
origen y de vulnerabilidad en los lugares de destino, a través de politicas
publicas. La eliminacion de los criterios de focalizacion de la politica
social, asi como la supresion del Programa de Atencion a los Jornaleros
Agricolas en 2018 (Barrén, 2019), ha redundado en el abandono de
estos trabajadores, particularmente, de los migrantes. Esto se refleja en
el hecho de que el 65% de las personas jornaleras agricolas no recibe
ningun apoyo gubernamental, del 35% restante, ninguno se refiere a la
atencion de necesidades basicas, exceptuando la educacion, ni a la
provision de insumos para la produccion de sus parcelas ni para su
instalacion, en mejores condiciones, en los campos agricolas en las
entidades de destino.

Este abandono, como senala Barron (2019) ha sido consistente en
los ultimos afios. En tal virtud, es necesario impulsar la incorporacion
de las problematicas y carencias que presenta este grupo de poblacion,
casi tres millones de mexicanos, en la agenda publica. La contribucion
de los jornaleros agricolas migrantes es fundamental para la seguridad
alimentaria del pais. Es hora de retribuir su invaluable contribucioén con
la correccion de las omisiones que propician la precariedad laboral y
aquellas estructurales que perpetuan su situaciéon de pobreza y
marginacion.
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2. Proceso de insercion laboral de
las y los migrantes calificados
mexicanos en Colombia.
Acercamiento a los integrantes del
Capitulo Colombia de la red de
conocimientos Red Global MX

Sandra Elizabeth Diaz Bernal*

Introduccion

El principal pais de destino de las y los migrantes calificados mexicanos
es Estados Unidos motivados por un mejor ingreso y calidad de vida
(Tuiran y Avila, 2013; Gaspar y Chavez, 2016), “entre 1990 y 2015 el
volumen de migrantes mexicanos con educacion terciaria se elevo de
161000 a 1.2 millones, es decir, se multiplicd 7.5 veces” (Delgado y
Chavez, 2016, p. 112). La didspora mexicana calificada ha encontrado
diferentes destinos en el norte como Canadd, Espafia y Alemania (Reitz
y Jasso, 2023; Gonzalez, 2024). La poblaciéon migrante calificada
mexicana ha encontrado otros destinos emergentes dentro de la region
Latinoamericana.

La migracién calificada desde y hacia América Latina también ha
crecido y de acuerdo con Martinez (1989), la migracién en América
Latina ha observado dos patrones, relacionados a la direccion de los
flujos se distinguen los que emigran: a) hacia paises industrializados
(principalmente Estados Unidos) y b) al interior de la regiéon (con

4 Universidad Autéonoma del Estado de México. Este documento es parte del trabajo
de investigacion realizado para adquirir el grado de doctorado
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direccion a los paises limitrofes); y la didspora calificada mexicana
forma parte de estos movimientos.

Como parte de las politicas utilizadas por los paises de origen para
conservar los lazos con esta poblacion, se encuentra la formacion de las
redes de conocimiento como elementos de convergencia de la
comunidad en el exterior que propician la vinculacion de la didspora
calificada con su pais de origen con la finalidad de hacerlos
colaboradores en la creacion de proyectos a favor de la generacion de
conocimientos (Izquierdo, 2008).

Dentro de los estudios de migracion calificada se ha analizado el
papel de las redes de conocimiento el cual es promover la innovacion a
través de la distancia y establecer conexiones que fomenten los lazos e
identidad de los miembros con su pais de origen. Asi, en la década de
los noventa surgen las redes cientificas como alternativa para la
vinculacion de los talentos en el exterior, en el caso de México surge la
Red de Talentos Mexicanos en Estados Unidos (RTMEU) en 2005
apoyada por el Instituto de los Mexicanos en el Exterior (IME), la
Secretaria de Economia (SE), el Consejo Nacional para la Ciencia y
Tecnologia (CONACYT)y la Fundacion México — Estados Unidos para
la Ciencia (FUMEC) (Alfaro, 2019).

En 2013 cambi6 su nombre a Red Global MX (RGMX) y conjuga
los esfuerzos de la sociedad civil y el gobierno mexicano para la
colaboracion de los migrantes mexicanos con su pais de origen (Red de
talentos mexicanos en Paises Bajos, 2023). Esta red de conocimientos
mexicana se ha consolidado y multiplicado, extendiéndose hacia varias
partes del mundo. Entre sus articulaciones se encuentra el Capitulo
Colombia, el cual esta integrado por un grupo de mexicanos calificados
residentes en aquel pais.

Si bien, la red se comprende desde una postura politica y emerge
dentro del marco de la pérdida y ganancia de cerebros, también es
importante realizar un acercamiento a esta red como una esfera
generadora y acumuladora de capital social, lo que podria coadyuvar a
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la insercion en el ambito laboral de los integrantes en la sociedad de
destino. En este sentido se comprende como capital social “al capital
social surge de las estructuras sociales y conexiones interpersonales, y
permite a los migrantes acceder a recursos sociales y econdmicos”
(Pérez, 2013, p.155). Este capital incluye bienes tangibles, asi como
intangibles, estos Ultimos se refieren a la informacion o las relaciones
sociales.

El retomar la narrativa de los sujetos migrantes es una alternativa
para el estudio del fendmeno migratorio desde el protagonista: la
persona migrante calificada, con el fin de reconocer las complejidades
de este fendomeno y reflexionar sobre el estereotipo de las personas
migrantes calificadas como un grupo de elite “privilegiado”, sin
dificultades (Gandini, 2019). El caso de los integrantes de la red que
residen en Colombia es de interés para esta investigacion ya que en
Latinoamérica ha mostrado tener mayor constancia en su trabajo dentro
de la region de América Latina, asimismo, permite el reconocimiento
del escenario laboral en un pais desarrollado y las posibilidades y/o
desafios para este grupo.

Por lo anterior, este trabajo tiene el objetivo de estudiar el proceso
de insercion laboral de las y los integrantes de la red de conocimientos
Red Global MX, Capitulo Colombia, con el fin de realizar una
aproximacion desde la perspectiva de sus integrantes y reconocimiento
del papel de esta red como generadora de capital social que favorezca
la obtencion de empleo en el pais de destino.

La metodologia que se utilizé fue de corte cualitativo, y se empled
la entrevista semiestructurada para la recopilacion de informacion, las
cuales se llevaron a cabo de manera virtual con la intencidn de recuperar
su participacion en la red y las vivencias sobre el proceso de insercion
laboral de los sujetos migrantes.

Este trabajo esta integrado por un apartado metodoldgico donde se

explica la metodologia empleada en esta investigacion. Después se
muestra el enfoque tedrico conceptual sobre las estrategias empleadas
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para insertarse laboralmente. Enseguida se muestra el proceso de
insercion de las y los entrevistados en el mercado de trabajo colombiano
y el papel del Capitulo Colombia como un espacio donde se comparte
informacion de la dindmica laboral. Para finalizar se muestran las
conclusiones de esta investigacion.

Metodologia

Esta investigacion se basa en la metodologia cualitativa, con la
intencion de conocer las vivencias sobre la experiencia de trabajo en
Colombia de cuatro integrantes (dos mujeres y dos hombres) de la red
de conocimientos Red Global Mx, Capitulo Colombia. El primer
contacto se realizo por medio de las redes sociales y correo electronico,
posteriormente se realizaron entrevistas por medio de meet y zoom. El
método de muestreo fue bola de nieve (Hernandez, 2021), ya que, a
partir de la primera persona entrevistada, se logréo entablar
comunicacion con otros integrantes. Debido a la entrada y salida de
integrantes por diversos motivos, como cambio de empleo o residencia
en otro pais, fueron seleccionas cuatro personas entrevistadas quienes
han participado con frecuencia en diversas actividades del Capitulo
Colombia y son consideradas como calificadas de acuerdo con la
nocion de Gandini (2019) dado que tienen formacion profesional y/o
posgrado y cuyos estudios de licenciatura o ingenieria los realizaron en
México, son integrantes de la red y residen en Colombia.

En la tabla (1) se muestran los datos sobre edad, estado civil, grado
de estudios, residencia previa en otro pais. Se emplearon pseudéonimos
para proteger su identidad.

Se observa la heterogeneidad de los perfiles de las personas
entrevistadas en cuanto al estado de la republica de origen, grado de
estudios, area de estudios, experiencia migratoria previa, tipo de
experiencia de trabajo; sin embargo, los cuatro tienen empleo
actualmente y cooperan dentro de esta red de conocimientos, lo que les
permite mantener estos lazos con sus connacionales, formar parte de
diferentes proyectos relativos a la transferencia de conocimientos y la

43



divulgacion de la cultura mexicana, asi como mantener la relacion con
la comunidad mexicana. Para esta investigacion es importante el estado
civil de las y los entrevistados ya que al tener este vinculo con personas
que tienen relacion con Colombia (de nacimiento o laboral) los llevé a
incorporar este destino dentro de su experiencia de trabajo y migratoria.

Tabla 1.
Perfil de las y los integrantes del Capitulo Colombia.
Casos Eda Estado Estado de Grado Area de Resi | Trabaja
Miem- d civil nacimiento de estudios dié actualm
bros estudio en ente
RGMX S otro
pais
X 57 Divorcia | Veracruz Maes- | Ingenieria Si Si
do tria y
negocios
g 47 Casada Ciudad de Licenci = Humani- No Si
México atura dades
y 41 Casado Baja Doctor = Multidisci Si Si
California ado plinario
[ 47 Casada Estado de Licenci Ciencias Si Si
México atura sociales

Fuente: Elaboracion propia con base en las entrevistas realizadas.

Asimismo, este elemento es relevante ya que muestra que al
momento de migrar lo hicieron en conjunto con su coényuge, con el
propdsito de mantener la unidad familiar, lo que muestra la relevancia
de la dimension familiar y se comprende a este fendmeno como
fenomeno multidimensional (Estrada, 2008), ya que diversas
dimensiones de los sujetos se articulan e inciden en la experiencia
migratoria, complejizando los procesos y brindandoles una carga
significativa asi como emocional a las vivencias de los entrevistados.

El trabajo de campo realizado fue tanto virtual como presencial. Para
recabar la informacion se utilizé la entrevista semiestructurada: “se
preparan las preguntas con anterioridad, pero hay libertad en el manejo
de temas durante su desarrollo” (Calder6én y Alvarado, 2011, p. 14). En
un primer momento se formularon preguntas relacionadas a la
formaciéon del Capitulo Colombia de la Red Global MX y su
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participacion en la red. Conforme se desarrollo la entrevista se recuper6
las vivencias de las personas entrevistados respecto a su experiencia
laboral, lo que permitié construir sus relatos de vida. “El relato de vida
corresponde a la enunciacion -escrita u oral- por parte de un narrador,
de su vida o parte de ella” (Cornejo, Mendoza y Rojas, 2008, p.30), lo
que permitié reconocer su subjetividad respecto al &mbito laboral.

,Qué es la Red Global MX?

En la década de los noventa emerge una postura teorica alterna a la
fuga de cerebros y se replantea en este enfoque negativo para los paises
de origen, y da paso a una nueva perspectiva llamada red de
conocimiento de la didspora, la cual propone conservar el vinculo con
los migrantes calificados que residen en el exterior, sin que implique su
retorno e comprenda el trabajo conjunto con sus connacionales, por
medio del uso de internet, con el fin de desarrollar diferentes proyectos

en los ambitos académicos, cientificos y tecnoldgicos (Izquierdo,
2008).

Para el caso de México, esta red tiene su precedente en 2003 con los
primeros acercamientos entre la didspora calificada mexicana residente
en Estados Unidos y el IME, lo que llevo a la creacion en el 2005 de la
Red de Talentos Mexicanos en Estados Unidos y cuya labor se orientd
hacia el area de ciencias y tecnologias (Alfaro, 2019). La red creci6 en
los afios subsecuentes: se incorporaron otros miembros con diversos
perfiles académico, y con expertos en las artes, los deportes y negocios,
asimismo, esta red adquiri6 presencia en otros paises, por lo que en el
afio 2009 adquirié el nombre de Red Global de Talentos Mexicanos
(Dosio, 2024).

Para el afio 2013 la red adquiri6 el nombre de Red Global MX
(RGMX) y busca impulsar el vinculo entre México y poblacion
mexicana calificada con el fin de promover el desarrollo, haciéndolos
participes de proyectos relacionados a las ciencias, tecnologias,
negocios, emprendimiento y responsabilidad social (Gobierno de
México, Secretaria de Relaciones Exteriores, 2025). En el presente la
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red cuenta con 75 capitulos con presencia en 35 paises y con 19 nodos
estatales -conformados con mas de 6 000 miembros- los cuales se rigen
de manera auténoma, lo que les brinda libertad en la realizacion de sus
actividades y proyectos. (IME,2024).

El objetivo general de la RGMX es “establecer y fortalecer
conexiones y relaciones entre organizaciones de la sociedad civil
integradas por mexicanas y mexicanos que residen en el exterior
(Capitulos) con sus contrapartes en México (nodos) a través de la
realizacion de proyectos conjuntos” (IME, 2024, p.3) los cuales
benefician a México y a la comunidad mexicana residente en diferentes
partes del mundo.

La Red Global MX (IME, 2024) tiene cinco pilares sobre los cuales
conducen sus actividades y/o proyectos:

a) Ciencia y tecnologia, investigacion y academia: desarrollar e
impulsar el conocimiento entre los profesionistas area
cientifico-tecnolégico, con el fin de coadyuvar al trabajo
cientifico en México.

b) Emprendimiento con innovacion: enfocar las capacidades de
integrantes de la red hacia la creacion de producto y servicios
para su comercializacion.

c) Responsabilidad social: llevar a cabo estrategias para
solucionar problematicas de cardcter social, ambiental y
econdmico.

d) Industrias creativas, cultura y entretenimiento: reconocer la
presencia del talento mexicano en diversas partes del mundo,
asi como establecer lazos con México y hacer participe a este
talento de la difusion de la cultura mexicana.

e) Igualdad, no discriminacion y combate a la violencia: busca la
igualdad de las mujeres dentro y fuera de México.

Los pilares propician la cooperacion entre los miembros de la red y
otros actores, ademas define los alcances de la red. Realizar un
acercamiento a los integrantes de la Red Global MX permite realizar
una reflexion acerca el contexto laboral latinoamericano, las
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posibilidades de acceder a un empleo con condiciones laborales
favorables y/o adversas para los migrantes calificados mexicanos.

La aproximacion a la perspectiva del sujeto migrante permite
conocer las complejidades en su proceso de insercion laboral;
asimismo, se identifica el papel de otros actores, en este caso, las
personas que estan dentro y fuera de la red, que influyen en experiencias
de la poblacion migrantes calificada.

Por ultimo, esta investigacion permite realizar una reflexion sobre
las redes de conocimientos en el contexto latinoamericano y sobre su
efecto para acceder a un empleo con condiciones laborales favorables
y/o adversas para sus integrantes.

Estrategias de insercion laboral

Algunos paises emplean politicas de atraccion de talento para incluirlos
dentro de su dindmica econdémica y que colaboren con el desarrollo en
los paises de residencia, sin embargo, no todos los paises son puntos de
atraccion (Fiori y Koolhass, 2012) de este grupo por lo que las y los
inmigrantes quienes llegan a estos paises desarrollan estrategias para
facilitar y agilizar la insercion.

Las y los migrantes calificados han utilizado diferentes estrategias
para insertarse laboralmente en el pais de residencia. Batalova y Fix
(2008) mencionan que en el proceso de insercion influyen aspectos
individuales (aspectos socioeconoémicos, lenguaje fluido, educacion,
experiencia profesional, entre otros) y la infraestructura institucional
que favorezcan o incentive la participacion de los inmigrantes en las
sociedades de destino. Por ello, las estrategias empleadas por las y los
migrantes calificados se relacionan con ambos aspectos para ocupar un
empleo.

Rees (1966) menciona que existen dos estrategias utilizadas en la

busqueda de empleo: formales e informales, entre las alternativas
informales se encuentra el tener un contacto que facilite la obtencion
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del empleo, asi mismo, este autor reconoce que los sujetos pueden
emplear una o varias alternativas. Khun & Skuterud (2000) integran el
uso del internet como una via para encontrar una vacante, y se suma a
las alternativas formales tradicionales, ya que el uso de éste se
incrementod y se ha incorporado al ambito laboral con el fin de generar
una vinculacion entre el empleado y el empleador, asi como entre pares.

Ozer y Perc (2021) subrayan la influencia de las redes sociales
durante el proceso de insercion laboral, es decir, identifican su papel y
el gran impacto durante en la obtencion de empleo. Entre las estrategias
informales se propone incorporar “otras”, para hacer referencias a la
diversidad de estrategias, entre las que se encuentran el aprendizaje de
la cultura, obtener el reconocimiento profesional, etcétera. Lo anterior
se muestra en la figura 2, se muestran los tipos y alternativas que
emplearon las y los integrantes del Capitulo Colombia para insertarse
laboralmente.

Figura 2.
Estrategias para la insercion laboral

Enviar una hoja de vida alos
anuncios clasificados.

— Convocatorias.

— Formales —

| | Agencias de empleo publicas y
privadas.

Estrategias — — Internet

Acudir a contactos sociales
(familias, amistades y conocidos)
que las ylos conectan conuna
vacante.

— Informales —

] Otras

Fuente: Elaboracion con base en Rees (1966), Khun y Skuterud (2000).
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. Como te insertas en un pais que no es el tuyo?
Proceso de insercion laboral de las y los integrantes del

Capitulo Colombia

Para buscar empleo en el pais de destino, las y los integrantes del
Capitulo Colombia emplearon diferentes estrategias, por lo que en este
subapartado se muestran las estrategias que utilizaron en Colombia. En
el caso de Miembro x, empresario mexicano que contrajo matrimonio
con una mujer colombiana y emigr6 hacia aquel destino dado que ella
“no se adaptaba” en otro pais, formd a su llegada una empresa de
inversiones, y menciona que su experiencia profesional y red de
contactos se encontraba en el exterior (Estados Unidos).

Parte de la literatura sobre migracion expone la importancia del
reconocimiento académico y profesional en el pais de destino (Garcia-
Palma, Gaspar y Capitan, 2013; Gaspar, 2017) para lograr insertarse
laboralmente, y en el caso de Miembro x (uno de los entrevistados),
logrd obtener reconocimiento profesional en Colombia, a pesar de no
contar con una red laboral local. Asimismo, llegar a Colombia
representd un cambio dentro de su proyecto laboral ya que transit6 de
empleado a empleador, lo que redefine su experiencia de trabajo en
aquel pais.

No tenia ninguna expectativa porque ya tenia claro que iba a
montar una empresa que de hecho la iba a montar en Estados
Unidos y lo tnico que hice fue como trasladar la decision para
Colombia, no, si tuve un par de oportunidades de vinculacion a
unas compaiias, pero al final decidi que no era lo mejor y me
enfoqué en crear la empresa justamente. (...)

Yo no conocia a nadie cuando llegué acd, practicamente desde
cero tocando puertas, eh por fortuna digamos que mi trayectoria
profesional ha sido muy buena, entonces eso me dio credibilidad
también, no, en el mercado y que la gente se diera cuenta de que
el valor de lo que les podia agregar con mi red de contactos, con
mi experiencia, con mi conocimiento. (Miembro x, integrante de
RGMX, Colombia, 18 de mayo de 2024).
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En el relato anterior, se muestra que el Miembro x tuvo que
reconocer el mercado laboral colombiano e identificar a otros actores
para formar y consolidar su empresa, lo que fue parte de las dificultades
que enfrentd dado la ausencia de contactos. De acuerdo con el modelo
propuesto sobre experiencia de trabajo, las relaciones sociales tienen un
papel importante en la insercién laboral de las y los migrantes
calificados miembros del Capitulo Colombia y la narrativa del
Miembro x da cuenta de esto. Actualmente continua con esta empresa
como director general y desde su perspectiva estd posicionada y
reconocida.

El primer afio fue super complicado porque no conocia a nadie
entonces lo que yo también intentaba como descubrir cuéles eran
las empresas a las que debia tocar la puerta y luego el proceso en
el que me conocian y todo eso no fue fécil al inicio pero este hoy
en dia hemos trabajado que te puedo decir con 30 las empresas
mas importantes del pais y ya tenemos una reputacion bastante
bien ganada y hay empresas que nos buscan, no, entonces hoy en
dia ya el camino es mas facil, pero al principio si fue dificil.
(Miembro x, integrante de RGMX, Colombia, 18 de mayo de
2024).

En este mismo sentido, en otro de los casos, el Miembro y, quién
conoci6 a su esposa de origen colombiano durante los estudios de
posgrado en Europa; y contrajo matrimonio posteriormente. En su
relato menciona que viajo hacia Colombia en diciembre tuvo un
proceso de inserciéon complicado con diversas etapas de desempleo
dado esta falta de vinculos con otros y lo ha llevado a obtener empleos
temporales. Ocampo, Castillo y Jiménez (2023) indica que existen
alternativas formales e informales para obtener empleo, entre las
alternativas informales se encuentra el recurrir a los contactos sociales,
esta ultima la empleo su esposa, quien contaba con contactos propios y
la utiliz6 para la busqueda de alguna vacante. Asimismo, Miembro y
logro relacionarse con otro colega en Colombia y obtener empleo como
catedratico en una universidad, pero su contrato fue temporal y breve.
A pesar del desempefio del miembro y fue reconocido por el empleador,
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le ofert6 la misma clase para julio 2023. Lo anterior permite reconocer
y reflexionar sobre el papel de otros sujetos dentro del proceso de
insercion laboral, asi como la presencia de otros factores que definen
las condiciones de empleo.

Mi esposa tom6 mi curriculum o de hojas de vida como se le dice
en Colombia y las empezd a mandar, uno de mis colegas que
conoce a gente de la Academia en Colombia resulta que estaban
buscando a un catedratico para que diera una materia de un mes
en una Escuela de Negocios en Bogotad y lo ocupaban ya y mi
amigo le dijo a la persona que estaba directamente encargada de
la contratacidon, mira aqui esta Miembro y es buenisimo,
contratalo, acto seguido ¢l me llamo, te va a llamar fulana persona
y acto seguido fulana persona me llama me dice soy el profesor
tal, me han hablado muy bien de usted, estoy viendo su hoja de
vida es usted la persona que estoy necesitando (...) y me
contrataron por un mes, debo decirte que fue como una bocana de
oxigeno para mi, debo también decirte que también acababa de
ser papa, mi esposa y yo acababamos de tener a nuestra hija, o sea
mi hija nacié en marzo y me quedé¢ sin trabajo en junio, entonces
estuve de junio hasta octubre sin trabajo, cuando llega ese trabajo
para mi fue una bocanada de oxigeno, dije yo: jva! pueden surgir
nuevas cosas aqui en esta Universidad, trabajé un mes nada mas,
era un Doctorado en Negocios, di la catedra, me pagaron muy
bien ese mes, llegd diciembre y me dice el profesor Dr. Jorge me
gustd mucho, a usted lo evaluaron muy bien y yo dije Diosito a la
mejor me van a dar otra clase en enero, le voy a dar la clase la
misma pero para julio del préximo afio y me quedé, profe, gracias
por su puesto lo tomo (Miembro y, integrante de RGMX,
Colombia, 28 de febrero de 2024).

En diciembre de 2022, realiza un nuevo proceso para obtener un
empleo, pero tuvo que esperar por varios meses para obtenerlo. En este
caso el factor que influy6 para que su proceso se retrasara se relaciono
con su perfil y para ser contratado fue necesario cambiar los
requerimientos para ocupar la vacante. Cabe mencionar que, debido a
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los diferentes periodos de desempleo, Miembro y en conjunto con su
familia migré hacia Londres en junio de 2023, debido a que su esposa
obtuvo un empleo en esa ciudad. La falta de empleo y las esperas
prolongadas influyeron en la migraciéon de la familia, dado que
afectaban la seguridad y estabilidad econdmica familiar. En el caso de
Miembro y se observa una migracion temporal y circulante y se observa
el vinculo estrecho entre los ambitos laborales y migratorios de los
sujetos, los cuales reconfiguran sus objetivos personales.

En diciembre mi esposa que tiene un colega en Texas dice oye tu
esposo estd buscando trabajo y dice si, estdn buscando a un
consultor dame la hoja de vida de tu esposo que se la voy a pasar
a los investigadores, se la pasaron, me llaman, me dicen eres la
persona que necesitamos, te vamos a contratar, pasaron dos
semanas y nada y resulta ser que no me podian contratar porque
como el proyecto era por recursos del gobierno ellos tienen que
especificar el perfil, en Colombia son muy especificos con todo
pero especificos al grado de que no hay grado de maniobra si no
cumples exactamente con el perfil no te pueden contratar, no te
pueden contratar y el perfil pedian un Doctor en Ciencias Politicas
y yo no soy Doctor en Ciencias Politicas, yo soy Doctor en
Filosofia, pues me cayd como balde de agua helada y me dicen
vamos a ver si podemos hacer el cambio, si hacen el cambio se
autoriza y lo contratamos, pues ...pasé enero, febrero, marzo,
abril, dije yo esto ya, ya, ya no surgié y lo cambiaron, lo pudieron
hacer y mi contrato sali6 hasta junio del afio pasado y de junio del
afio pasado a la fecha he estado trabajando para este proyecto en
Colombia como consultor (Miembro y, integrante de RGMX,
Colombia, 28 de febrero de 2024).

En sus relatos Miembro y se percibio frustrado, lo cual fue
consecuencia de su experiencia poco favorable en la busqueda del
empleo en Colombia. Dentro de las experiencias de trabajo y la falta de
cumplimento de las aspiraciones, el fracaso emerge y aqueja a las y los
migrantes calificados, tal es el caso de Miembro y quien cuenta con una
amplia ventana de aspiraciones, creada por su experiencia laboral y

52



migratoria. En su relato realiza una comparacion de los escenarios en
los cuales se habia insertado previamente, sin embargo, fue en el
mercado de colombiano donde experimentd esta emocion, lo que
muestra que el proceso de insercion laboral es complejo y disimil en los
mercados de trabajo.

En su momento me frustraba mucho, era muy frustrante porque
no era la manera en como habia operado para mi en México o en
Reino Unido, no habia operado asi, eh y me costé mucho trabajo
manejarlo, muchisimo trabajo, era una frustracion que yo no
podia, pero sobre todo porque, eh el costo financiero de la
manutencion de todo lo que corresponde a nuestro costo de vida
como familia recaia en mi esposa y eso para mi era muy dificil de
manejar y de ver, (Miembro y, integrante de RGMX, Colombia,
28 de febrero de 2024).

Los miembros del Capitulo Colombia le brindaron informacién a
Miembro y sobre el contexto colombiano, por lo que se convierte la red
en un facilitador de informacién y esto le permite comprender la
dindmica sociolaboral. La red de conocimientos comprendida como una
politica de vinculacion con el pais de origen, asi como con otros actores
como la academia y las empresas, crea nuevos ambientes sociales
(Izquierdo, 2008; Bedoya, Carrillo, Severiche y Espinosa, 2017; Lopez,
2018), adquiere otras facultades como espacio social y solidario entre
sus integrantes, (Lopera, 2000) donde comparten informacién de indole
académico, empresarial, asi como del &mbito laboral y personal lo que
permite comprender la vida cotidiana en Colombia.

Yo ya habia ido a Colombia a visitar en ese momento a mi novia,
hoy mi esposa y por mas que tu vayas y viajes y estés un mes,
quince dias, nunca va a ser lo mismo que insertarte ya al mercado
laboral, nunca, entonces si quieres tenia una referencia como
turista, pero es una referencia solamente como turista nunca va a
ser una referencia de qué o cémo es vivir y operar en Colombia
en el dia a dia, mi esposa si me habia comentado pero como te
repito yo, yo pienso que nunca ella habia dimensionado tanto el
modus operandi de ser colombiano en Colombia vis a vis un
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extranjero viviendo y trabajando en Colombia es distinto,
obviamente muchos de mis colegas en la Red Global Colombia
se fueron a trabajar a Colombia ya con ofertas dadas porque los
trasladaron de México a Colombia o porque les hicieron una
oferta por la Academia en Colombia pero eso es distinto a que te
vas a Colombia sin trabajo y empiezas a buscar, eso es diferente.
(Miembro y, integrante del Capitulo Colombia, 28 de febrero de
2024)

El confinamiento fue un elemento que afectd a las relaciones de
Miembro y y se suma a los factores que influyen en el proceso de
insercion. Esta situacion fue especifica en el caso de Miembro y ya que
fue el tnico que migr6 durante aquel periodo, sin embargo, también da
cuenta de como otras dimensiones de caracter contextual influyen en la
configuracion de la experiencia migratoria. Respecto a su vinculo con
la red de conocimientos, fue paulatino dado el escenario poco
favorecedor.

Fue alli donde dije bueno pues si voy a estar aqui no sé cuanto
tiempo pues me voy a unir al capitulo Colombia y ya no hice
mas para el capitulo UK, fue cuando (...) le mandé un correo a
otra compafiera y me contacté, bueno. Ya era 2020 habia, este
empezaban los confinamientos en Bogota y obviamente desde
que yo contacté mas o menos en marzo, a principios de marzo
para mediados de marzo ya empezadbamos con confinamientos,
por lo que todo ese afo, todo ese afio este basicamente el
capitulo Colombia estuvo digamos en hibernacion y ella me
mandaba mensaje sabes que todavia no nos vamos a reunir, este
asi que no, o sea no, no veo ahorita como porque no nos
podemos reunir, entonces fue a finales de afilo que empezamos a
hacer una reunion, eso fue como en octubre, noviembre de ese
afio 2020 y ahi me present6 (Miembro y, integrante del capitulo
Colombia, 11 de marzo de 2024).

La migracion hacia Colombia también incluye a mujeres mexicanas

calificadas, como el caso de x, integrante del Capitulo Colombia y una
de las primeras colaboradoras del Capitulo desde su formacion en el
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2015. Al momento de la entrevista mencion6 que se encuentra casada
con un hombre de origen europeo, no tiene hijos, cuenta con estudios
en Historia, y emigro a Bogot4, Colombia en 2010.

Para el caso de Miembro g, se observa que ella logra insertarse
laboralmente en 2011, posterior a su llegada y ha buscado insertarse
laboralmente por medio de convocatorias en las cuales ha participado,
es decir, como lo indica Ocampo et al., (2023) empleo la participacion
en una convocatoria como una alternativa formal para ocupar una
vacante. Ademas, de las alternativas formales e informales en la
busqueda de empleo también estan presente elementos subjetivos como
la empatia que tuvo con su jefa, por la experiencia migratoria previa de
la empleadora en Mé¢éxico, sin embargo, reconoce que existieron
dificultades que la universidad tuvo que resolver para contratarla.

[Empleadora] Es catedratica de la universidad, historiadora de
carrera, es argentina. Entoncesun poco el feeling por ser yo
también extranjera y por ser de México en donde ella vivid unos
afios entonces son como cosas que se van encadenando no yo le
cai bien a de México ah chévere mira necesito alguien que me
ayude con este proyecto oOrale si listo va y la cuestion
administrativa pues eso ya fue con la universidad, entonces pues
si me dio pena pero pues la universidad sudo la gota gorda para
poderme contratar (Miembro g, integrante de RGMX,
Colombia, 15 de enero de 2024).

Mientras Miembro g laboraba como administrativa, observo una
convocatoria para colaborar con la historiadora D.U., por lo que al ser
aceptada renuncid a su trabajo como administrativa y se dedico a la
investigacion y a la difusion de la cultura. Esta experiencia fue de
aprendizaje y satisfaccion, sin embargo, se observa que su ventana de
aspiraciones es cambiante y esto la llevd a reconfigurar su proyecto
laboral.

Vi una convocatoria en donde ella estaba buscando historiador o
historiadora eh pues para que le ayudara a hacer sus cosas y
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apliqué y gané el puesto entonces me fui de la universidad para
trabajar con D.U. (...)

Debe ser como en 2013 y yo estuve con D. U. como hasta el 2015
como 2 afios y medio estuve con D. U. y entonces la acompafié a
pues haciendo su trabajo ella tenia un programa de radio entonces
yo le ayudaba a hacer las investigaciones para el programa de
radio para las notas porque ella tenia una nota de efemérides en el
noticiero en la mafiana entonces haciamos eso el ella da
conferencias pues le ayudaba yo a hacer conferencias en si y tenia
ademads un proyecto cultural que era la Casa de la Historia, una
casa literalmente para tener ahi eventos charlas cursos cine club
libro club y todo eso entonces también pues ahi estuve
acompafidandola pero los proyectos culturales son privados los
proyectos culturales de iniciativa privada si no estdn bien
patrocinados bien financiados no duran y eso fue lo que le pas6 a
la Casa a la Historia no teniamos patrocinios y no se pudo
sostener. (...)

Queria trabajar con ella, tuve la oportunidad, me parecio
increible, aprendi muchisimo y le agradezco infinitamente todo el
apoyo y ademas pero no era eso lo que yo queria hacer el resto de
mi vida. (Miembro g, integrante de RGMX, Colombia, 15 de
enero de 2024).

Al término de su contrato con D. U. fue profesora de espafiol debido
a la recomendacion de su esposo. y participd en otra convocatoria para
ser profesora en historia, fue la primera vez que desempeid este puesto.
Si bien el empleo como profesora se encuentra dentro del marco laboral
donde se despenan los historiadores, no fue en un comienzo una labor
que le atrajera a Miembro g. Lo anterior muestra que el marco laboral
de las aspiraciones de Fernanda tenia otra direccion

alguien en la embajada de Alemania le pregunté a mi esposo si
conocia a alguien si conocia a una profesora de espafiol y
entonces mi esposo le dijo pues mi esposa da clases de espaiiol

(..)
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A finales del 2016 sali6 una convocatoria para trabajar en Paideia,
era un centro cultura parecido el concepto de Casa de la Historia,
pues apliqué, meti mi solicitud apliqué para trabajar ahi como
profesora, como maestra. No me hacia mucha gracia porque como
que habia yo estado pateando a lo largo de mi carrera, el tema de
dar clase como que no me hace muy feliz dar clases entonces,
pero tenia yo que hacerlo, pero pues dije ya debo de tener la
experiencia de dar clases, es la oportunidad o sea ya listo chao
(Miembro g, integrante de RGMX, Colombia, 15 de enero de
2024).

Por otro lado, el caso de Miembro c, integrante del Capitulo
Colombia quien llego6 por cuestiones laborales de su esposo mexicano,
tiene dos hijos y estudi6 la licenciatura en Economia. El esposo de
Miembro c fue trasladado por la empresa en la que ya laboraba en
Meéxico hacia Colombia y la mejora en el puesto de trabajo de su esposo
representaria el aumento en el sueldo y una mejor seguridad influyeron
en la decision de migrar puesto que incrementarian los beneficios.

Miembro ¢ tuvo una experiencia diferente a los anteriores debido a
que realizo diversos intentos de insertarse laboralmente, sin embargo,
la falta de un visado laboral en comparacion de los casos anteriores es
un factor que interviene para no lograr realizar diferentes tramites
burocraticos y le impide insertarse de manera formal, como lo
manifiesta en el siguiente relato. De igual manera, también da cuenta,
desde su perspectiva sobre el mercado de trabajo en Colombia, su
postura respecto a los extranjeros y su preferencia por aquellos que
provienen de paises cercanos geograficamente a Colombia, lo que
muestra una cooperacion a nivel subregion.

Eventualmente quise hacer este emprendimiento de networking
rentar productos por catdlogo de la empresa Homingbirds que
llegd aca en ese momento a Colombia y estaban abriendo
mercado no funciond estuvieron dos afios, se cayd ese negocio y
estuve asi intentando varias cosas sin embargo siempre el
obstaculo fue la visa al dia de hoy yo hablo a migracion y
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pregunto ;/qué tengo que hacer para cambiar mi visa? Pues que te
contrate una empresa y que te dé una visa de trabajo para que eso
ocurra es muy complicado en mi caso como mexicana porque
ellos tienen convenios o pactos con paises que son como Peru, la
region andina con los venezolanos, entonces Ecuador, Peru,
tienen prioridad para ser contratados ellos sobre los mexicanos
(Miembro c, integrante de RGMX, Colombia, 15 de enero de
2024).

En diversos estudios sobre migracion, exponen la importancia del
visado para el proceso de insercion laboral, y en el caso de Miembro ¢
representa un obstaculo para su experiencia de trabajo, lo cual se ha
convertido en una constante en su experiencia de trabajo en Colombia.
Asimismo, la pandemia también afect6 la experiencia de Miembro c, ya
que dio paso a su acercamiento a temas holisticos y a emplearse en un
area diferente a su formacion profesional y de manera informal.

En los relatos de la y los entrevistados se observa que existen
factores individuales y contextuales que determinaron su proceso de
insercion laboral, por lo que han implementado estrategias formales e
informales para insertarse laboralmente y se observa que sus procesos
fueron heterogéneos. Por ultimo, cabe senalar que se retomo en este
subapartado los diferentes intentos de insercion laboral de los miembros
del Capitulo Colombia para mostrar que en algunos casos ha sido
paulatina, se han enfrentado a diversos obstaculos contextuales que han
llevado a las y los entrevistados a situarse en situacion de desempleo o
de precariedad laboral: falta de contrato o contratos laborales a tiempo
definido, bajos niveles salariales, reduccion o carencia de prestaciones
(Rubio, 2010).

Conclusiones

Las y los entrevistados utilizaron diferentes las estrategias durante la
busqueda de empleo para lograr su insercion en el mercado laboral
colombiano, sin embargo, dentro de sus vivencias se observa que
experimentaron una busqueda continua por ocupar una vacante, por lo
que emplearon diversas estrategias y, en algunos casos han
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experimentado cambio de carrera o precariedad laboral. Se reconoce en
las narrativas de los integrantes del Capitulo Colombia los escenarios a
los cuales se han enfrentado, lo cual contradice el estereotipo de ser
“grupo privilegiado”, con facilidades de acceder a un empleo por su
grado académico y/o experiencia laboral. También se reconoce que las
experiencias son heterogéneas, por lo que el proceso de insercion
laboral es complejo, dado que existen diversos factores como
familiares, econdmicos, legales y sociales que influyen en este proceso.

Entre las estrategias formales e informales implementadas en el
proceso de insercion laboral de las personas entrevistadas, emerge
como una estrategia para adquirir conocimiento del contexto laboral del
pais de residencia, ya que permite a los miembros de la red comprender
la dindmica laboral. Asimismo, se reconoce la importancia de crear y
mantener relaciones sociales como amigos o conocidos, dentro y fuera
de la red, ya que facilita su ocupacion en algun puesto. El capital social
es una via para facilitar tanto la salida del pais de origen, la llegada al
pais de destino y la insercion sociolaboral de los migrantes.

Por otro lado, cabe repensar sobre el tipo de visado de acompanante,
con el cual ingresan varias mujeres en aquel pais, y como incide la
limitada o nula participacion en el mercado de trabajo, a pesar de contar
con estudios y experiencia laboral previa, lo anterior influye en que las
migrantes calificadas mexicanas se inserten en empleos informales o
restringen su desarrollo profesional en el area de formacion académica.

A partir de los relatos de los miembros se reconocen indicios de las
estrategias por parte del pais receptor para mantener el mercado de
trabajo cerrado para los migrantes calificados. Lo anterior permite
cuestionarse si es una medida para proteger el mercado laboral local o
si el pais no tiene condiciones para atraer el talento extranjero.
Recuperar las experiencias de las y los integrantes del Capitulo
Colombia es una alternativa para tener un acercamiento al contexto del
pais de destino dado que existe una escasez en la informacion. La
aproximacion hacia esta red lleva a reflexionar sobre los alcances de
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esta politica de vinculacion y la relacion del Estado con la comunidad
mexicana en el exterior.

Por tultimo, la migracion calificada mexicana a nivel intrarregional
se encuentra en un proceso creciente y simultaneo de la migracion sur-
norte, por lo que es necesario su estudio y el reconocimiento de sus
complejidades para identificar la presencia de estos flujos migratorios
en el sur global y ahondar en su anélisis, dado que se incorpora dentro
de las migraciones sur-sur.

Nota Final: los nombres de los participantes en el estudio fueron
omitidos por cuestiones éticas, Gracias a los Miembros X, y, gy c de la
Red Global MX, Capitulo Colombia (Carlos, Fernanda, Jorge y
Carolina)
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3. Incidencia del Trabajo Social, en
el desarrollo socioeconomico y
cultural de migrantes jornaleros, en

los campos agricolas de La Paz,
B.C.S.

Victor Hugo Renteria Pedraza’
Xiomara Nallely Meza Guevara®
Marlenny Albafiez Rodriguez’

Introduccion

En el capitulo se analizan las problematicas de desarrollo, a las que se
enfrentan las y los migrantes jornaleros que viajan con sus familias y
que se emplean por largas temporadas en los campos agricolas. El
objetivo de la investigacion fue determinar los cambios que se suscitan
en el desarrollo socioecondémico y cultural, cuando se involucran
profesionistas conocedores de la importancia del desarrollo integral
(como socidlogos o trabajadores sociales), en dichos campos agricolas.

Para el efecto se realizd un estudio comparativo en dos campos
agricolas ubicados en el Municipio de la Paz, en Baja California Sur,
uno que, ademas de los perfiles profesionales especializados en la
agricultura y en la administracion, emplea a profesionistas del trabajo
social, y otro que, solamente emplea a los primeros mencionados. Se
utiliz6  una  metodologia  cualitativa  basada  entrevistas

3 Universidad Internacional de La Paz
6 Universidad Internacional de La Paz
7 Universidad Internacional de La Paz
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semiestructuradas y en observacion no participante complementada con
registro fotografico.

Los resultados evidencian las ventajas de incorporar perfiles
profesionales como el de las y los trabajadores sociales, dado que, en el
segundo campo agricola, donde no existen estos perfiles, si bien, existe
un ingreso mayor, aunque poco significativo, se descuidan o ignoran
todas las demds areas del desarrollo; contrariamente, en el primer
campo agricola, los citados profesionistas intervienen en los ambientes
laborales, en la generacion de espacios seguros para los menores y en
las actividades relacionadas con la educacion, la salud y la préctica de
la cultura, con efectos notables en el bienestar integral de los migrantes
jornaleros y de sus familias.

Evolucion historica y causas de la migracion jornalera en
México.

En México, la reforma agraria iniciada en 1929 por el presidente Lazaro
Céardenas, quien reparti6 casi 18 millones de hectareas, convirti6 a los
ejidos en el sistema dominante de produccion agricola (Jacobo, 2018),
sin embargo, a pesar de que hubo un considerable reparto de tierras, no
fue lo suficientemente significativo para mejorar la produccion
nacional, ni las condiciones de los campesinos.

En cambio, la demanda de productos agricolas del mercado
internacional, provocada por el inicio de la Segunda Guerra mundial a
partir de 1937, si logr6é incentivar la modernizacion del campo
mexicano, con la incorporacion de maquinaria e insumos para la
produccion. La carencia de productos de importacion que generd la
guerra obligd a paises como México a desarrollar nuevos modelos
econdmicos y de produccion, fue asi como a partir de 1940 y hasta
1958, se implementd el modelo de sustitucion de importaciones, que
basicamente buscaba producir en México los productos que ya no
estaban disponibles en el mercado internacional. La industrializacién
que se genero para tal proyecto no sélo permitio, en la mayoria de los
casos, sustituir las importaciones por productos nacionales, ademas
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generd un desarrollo industrial que provoco que el pais se convirtiera
en exportador, entre otros, de productos agricolas.

El “Desarrollo Estabilizador”, modelo econémico que sucedio al de
sustitucion de importaciones, entre 1958 y 1970, continud con los
procesos de industrializacion, incentivando el desarrollo de la industria
privada; “en esta etapa se aplico la politica agricola compensatoria,
basada en subsidios fiscales, que se mantuvo durante todo el desarrollo
con estabilidad de precios y continué durante el estancamiento con
inflacion y el auge petrolero de los afios sesenta” (Gomez-Oliver, 1996,
p-37).

No obstante, nuevamente este desarrollo no fue para todos los
campesinos, ya que, con el surgimiento de empresas que, mediante
artilugios legales, empezaron a arrendar ejidos (accidon que hasta antes
de la reforma de 1992 estaba prohibido), propiedad de campesinos que
no podian sembrarlos o que por la falta de maquinaria, semillas y
fertilizantes, obtenian poca cosecha y de mala calidad, se empezaron a
gestar latifundios, estas empresas obtenian tasas preferenciales de
crédito y subsidio a fertilizantes e insumos, encaminados a disminuir
los costos de produccion agricola, incluida maquinaria y sistemas de
riego; contrariamente a los pequefios productores que no tenian acceso
a dichos créditos y beneficios.

Los mercados internacionales nuevamente serian factor, entre otras
acciones, provocando una caida de los precios del maiz que, en el caso
particular de México, segiin Gomez-Oliver (1996), fue de mas del 70%
respecto al salario; esto generd que las grandes empresas agricolas
dejaran de producir maiz, yéndose a productos de mayor valor en el
mercado, como el sorgo y el algodon.

Los campesinos, que tenian un conocimiento ancestral de la siembra
de productos como maiz y frijol, no pudieron adaptarse al cambio de
productos segun las demandas del mercado, por lo que, muchos de
ellos, al no ser rentable la siembra de maiz, optaron por rentar sus tierras
y emplearse como jornaleros en las grandes empresas agricolas.
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Por otro lado, las grandes empresas agricolas no se asentaron de
manera equitativa en todo el territorio nacional, en principio, el
desarrollo se dio en las regiones norte y sobre todo noroeste del pais,
principalmente en los estados de Sinaloa, Sonora, Baja California y
Baja California Sur, dada su cercania con el mercado estadounidense,
dichas empresas son hasta la fecha las que cuentan con mayor
tecnologia y se han especializado en productos de exportacion. Con
menos tecnologia y recursos se encuentran las regiones occidente y
centro, donde se produce principalmente maiz, frijol, arroz y cafia de
azucar, destinados al consumo nacional (exceptuando el aguacate que
tiene gran demanda en Estados Unidos y cuyo principal productor es el
estado de Michoacén).

Finalmente, la region sur y sobre todo la regién sureste,
historicamente, la menos econdmicamente desarrollada, con muy poca
implementacion de tecnologia y una presencia casi nula de industrias
agroexportadoras, se convirtio de acuerdo con el analisis realizado para
el Programa de Atencién a Jornaleros Agricolas (PAJA, 2011), en la
mayor zona expulsora de migrantes jornaleros, los cuales se integraron
a los circuitos migratorios relacionados con la siembra y cosecha de las
regiones centro, occidente y principalmente noroeste del pais.

La firma e implementacion del Tratado de Libre Comercio de
América del Norte (TLCAN) a partir de 1994, permitio, por un lado, la
consolidacion de grandes empresas agroexportadoras, situadas
principalmente en el noroeste del pais y, por otro lado, sello la suerte
del rezago de las regiones sur y sureste, obligando a familias enteras de
campesinos a integrarse a los circuitos de migracion agricola.

Migrantes jornaleros

Como tal, la migracion jornalera en el México independiente, se ubica
en el sistema de haciendas, mismo que podria considerarse como la
evolucion de las llamadas encomiendas del periodo colonial, las cuales,
consistian basicamente en una extension de tierra y un grupo de
“indios” para trabajarla, esta encomienda, generalmente era entregada
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a los militares y a otros nobles que habian prestado servicios a la corona
espafiola. Después de la independencia de México consolidada en 1821,
al ser abolida la esclavitud y el trabajo forzado, las encomiendas dejaron
de existir, pero fueron sustituidas por un sistema economico y de
produccion muy parecido, las haciendas, que si bien, no contaban con
esclavos, atraian a muchos campesinos que habian sido despojado de
sus tierras o que nunca habian tenido tierras propias; el sistema que
prevaleci6 durante casi todo el periodo del porfiriato (1876-1911),
estaba disenado para pagar salarios miserables y otorgar crédito a los
campesinos mediante la llamadas “tiendas de raya” en las cuales eran
obligados a surtirse de alimento, ropa y enseres del hogar, adquiriendo
deudas impagables que los convertian, a ellos y a su decencia,
practicamente en trabajadores de por vida, ya que las deudas eran
heredadas por los hijos e hijas.

La revolucidon mexicana termind con las précticas usureras de las
haciendas y las tiendas de raya y, produjo la Ley Agraria de 1915,
mediante la cual, se repartieron y restituyeron algunas tierras a los
campesinos; sin embargo, las practicas de siembra ancestrales y los
limitados recursos para hacer producir la tierra, no permitieron mejorar
en mucho, la calidad de vida de los campesinos mexicanos.

Por otro lado, ya desde periodos prerrevolucionarios, habia
comenzado una migracion significativa con direccion a los Estados
Unidos, debido principalmente a dos factores, por un lado, las
paupérrimas condiciones de vida y las pocas posibilidades de desarrollo
para los campesinos en México, y por otro lado el ingreso de Estados
Unidos a la Primera Guerra Mundial (1917), este acontecimiento
gener6 la necesidad de suplir la mano de obra (principalmente en los
campos agricolas) de los estadounidenses que se incorporaron al
ejército, seglin sefiala Corwin (1973), en el periodo comprendido entre
los afios 1911 y 1930, se encontraban de manera regular uno 678,000
migrantes mexicanos, sumados a otros cien mil que se encontraban de
manera irregular  (conocidos entonces como ilegales o
indocumentados).
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En el mismo tenor, la Segunda Guerra Mundial provocé incluso la
firma de un tratado de trabajadores temporales, conocido como el
“Programa Bracero” que, de acuerdo con Massey, Durand & Malone
(2009), entre 1942 y 1945 habia permitido el reclutamiento de unos 168
mil trabajadores mexicanos, alcanzando su finalizacion en 1964, la cifra
5 millones, aproximadamente. La facilidad en aquellos tiempos tanto
para ingresar a los Estados Unidos como para emplear a trabajadores
“indocumentados”, permiti6 que otra gran cantidad ingresara de manera
irregular. Hasta la fecha, muchos campos agricolas en Estados Unidos
siguen empleando migrantes jornaleros mexicanos.

Volviendo al contexto nacional, la consumacion de las grandes
empresas agricolas, sobre todo las de productos de exportacion situadas
en la region noroeste del pais, no s6lo empleaban a la mayoria de la
poblacion campesina regional, su necesidad de mano de obra las llevo
a buscar este recurso en las regiones mas pobres del pais, por lo que
empezaron a gestar estrategias para incorporar a familias completas de
campesinos de las regiones centro y sobre todo sur y sureste.

Con las grandes empresas agricolas a partir de la década de 1950,
también surgieron los “enganchadores” o también conocidos como
“cabos” 0 “mayordomos”’; coémo lo menciona Vaneckere (1988), estos
personajes podrian trabajar por su cuenta o eran empleados de las
empresas agricolas, su funcion era (y sigue siendo), la de reclutar
trabajadores jornaleros en las zonas rurales, darles la informacion sobre
salarios y prestaciones, transportarlos hasta el lugar de trabajo y
devolverlos al final de la temporada o del jornal tratindose de
trabajadores locales; muchos de ellos se convertian en capataces de los
jornaleros que contrataban y recibian una compensacion por la
produccion del personal a su cargo.

Dado el contexto descrito con anterioridad, segin afirma la
Secretaria de Desarrollo Social (en adelante SEDESOL), se gesto la
creacion de un grupo social que “se caracteriza por vivir en condiciones
de vulnerabilidad: con bajos salarios, incertidumbre juridica, frecuentes
y prolongados periodos sin empleo, incertidumbre de los mercados
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agricolas y condiciones de pobreza asociadas a la falta de acceso a
oportunidades para desarrollar capacidades individuales y al nivel de
marginacién de sus comunidades de origen” (Gobierno de México,
2011, p-7).

En su estudio sobre la poblacion jornalera agricola en México, el
Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social, (en
adelante CONEVAL, 2025), sefiala que hasta el afio 2022, la Poblacién
Jornalera Agricola en México era de 2.34 millones de personas, con una
edad promedio de 38 afios; en el mismo estudio se destaca que, mientras
que a nivel nacional, el promedio de personas en situacion de pobreza
constituyd el 36.31%, considerando solo a la Poblacion Jornalera
Agricola, este porcentaje se incrementa a 60.49%.

Las condiciones de movilidad, migracion y pobreza también
impactan en los niveles y los procesos educativos, en el contexto
nacional en el afio 2022, 88.07% de personas de 12 a 17 afios asistian
a la escuela, en tanto que, en la Poblacion Jornalera Agricola, este
porcentaje era de apenas 37.36; en concordancia con lo anterior, el
porcentaje nacional de poblacion de 15 afios 0 mas con analfabetismo
era de 4.89, mientras que para la Poblacion Jornalera Agricola, el
promedio ascendia a 11.48 (CONEVAL, 2025).

En el estado del arte, existen trabajos que permiten diferenciar a los
jornaleros agricolas, aunque en general, todos padecen de condiciones
precarias, como se describe en la tabla 1, algunos tienen niveles
menores de desarrollo y son mayormente propensos a la explotacion y
a los abusos.
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Tabla 1:

Tipos de jornaleros por descripcion de movilidad y condiciones

salariales
Tipo de Descripcion y condiciones de movilidad Condiciones salariales
jornaleros
Pueden ir y venir a sus casas diariamente, son Sin lleear a ser buenos
contratados por intermediarios que cuentan salario% SUS INSTesos
Locales con el transporte para llevarlos a los campos son ma ’ores Ee ol del
agricolas (Vaneckere, 1988). yores q
resto de los jornaleros.
, . , A menudo reciben
Son traidos de otras regiones del pais por lo salarios ms bajos que
que deben permanecer en el campo agricola los prometidos en el
hasta que termine la temporada y luego son morI; ento de la
devueltos a su comunidad de origen por los .y .
. contratacion, mismos
Fordncos mismos enganchadores. . d
. S que terminan aceptando
La temporalidad de la migracién incrementa dado que no pueden
las condiciones de pobreza y exclusion, dado q p
.. : . regresarse a su
que impide la asistencia constante de los .
. L. comunidad o es muy
menores a la escuela (Gobierno de México, dificil hacerlo
2011) ’
. A menudo reciben
Son enganchados en regiones rurales donde salarios ms bajos que
predomina la poblacién indigena con altos los prometi dosJen el
indices de marginacién y analfabetismo; son motII)1 ento de la
trasladados a campos agricolas, generalmente y .
. contratacion, mismos
ubicados en otros estados; muchos de ellos no .
hablan espafiol d .. | | que terminan aceptando
paflol y su desconocimiento de dado que no pueden
territorio le hace altamente vulnerables e q p .
. o o regresar a su comunidad
. imposibilita su movilidad, por lo que son o -
Indigenas - .y . o es muy dificil hacerlo.
. también una poblaciéon cautiva de sus .
foraneos En muchas ocasiones la
empleadores (Lara, 1999). .| falta del dominio del
En términos proporcionales, la poblacion | . .. ~
. idioma espafiol les pone
indigena es la que mayormente emplean las .
] . todavia en mayor
empresas agricolas, de acuerdo con Hernandez desventaia frente a los
(2019), los jornaleros agricolas indigenas atronesj mavordomos o
representan el 62.8% del total de los jornaleros P » may
. capataces.
migrantes.
En su mayoria se trata de migrantes | Segun sefiala Najera
uatemaltecos que son “enganchados” para | (2013), todos los oficios
g q ) g p
trabajar en las plantaciones de café y cafia de | que desempefian se
azucar en la zona del Soconusco en el Estado | unifican bajo la
Extranjeros de Chiapas. categoria de empleos
De acuerdo con Vaneckere (1988), mas de 20 | precarios, de baja
mil jornaleros guatemaltecos son traidos cada | remuneracion y sin
afio para laborar en los campos agricolas de | prestaciones, con
Chiapas. horarios que pueden
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llegar hasta las 12 horas
diarias y salarios de
hasta 70 pesos.

Nifias y nifios.

Cualquiera que sea su procedencia, las y los
nifios jornaleros son quienes presentan por
definicion las mayores condiciones de
explotacion laboral, dado que, en principio, no
deberian de estar trabajando sino estudiando y
haciendo otras actividades propias de su edad.
De acuerdo con Los resultados del afio 2009 de
la Encuesta Nacional de Jornaleros Agricolas
(citada en SEDESOL, 2011), mas de la tercera
parte de los jornaleros viaja acompafiado de
menores en edad escolar de los cuales, menos
de la mitad asisten a la escuela.

Los menores generalmente emigran con sus
familias, aunque también hay muchos casos
documentados de menores que emigran, si
bien con miembros de su comunidad, pero sin
ser acompaflados por ningn familiar directo.
De acuerdo con lo que sefiala Rodriguez
(2022), hay aproximadamente 300 mil nifios y
nifias en movimiento, que migran con sus
familias jornaleras de una zona a otra del pais;
de ellos, solamente 17% asisten a la escuela en
condiciones regulares.

En la mayoria de los
casos no reciben un
salario directo, dado que
este es pagado a sus
padres, sin embargo, en
el rendimiento laboral si
son tratados como
adultos, dado que el
pago por jornal o por
destajo, es el mismo
para todos sin importar
la edad o el género
(Rodriguez, 2022).

Fuente: Elaboracion propia.

Si bien, existen diversas iniciativas y acciones por parte del
Gobierno Federal para mejorar las condiciones de los migrantes
jornaleros agricolas en México®, es bastante claro que estas acciones no
han tenido la repercusion suficiente para mejorar las duras y precarias
condiciones de trabajo y la disminucion de la pobreza en la citada
poblacion.

8 Como la implementacion en 1982 del Programa de Desarrollo Social para los
Jornaleros Agricolas en los Valles de Sinaloa (PRODESJA), mismo que evoluciond
en 1990 al Programa Nacional con Jornaleros Agricolas (PRONJAG) y la aplicacion
de la “Encuesta Nacional de Jornaleros Agricolas” en 2009, cuyo diagnéstico dio paso
al “Programa de Atencion a Jornaleros Agricolas” a partir del 2011.
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Actualmente el Programa de Atencion a Jornaleros Agricolas,
proporciona “Becas para la Permanencia en el Aula” para los hijos de
jornaleros que se encuentren estudiando, la cual consta de 400 hasta 650
pesos de acuerdo con el nivel escolar, un apoyo de 1,150 pesos por
hogar para la movilidad (hasta en tres ocasiones al afio), transportacion
de regreso a su lugar de origen, pago de servicios médicos y sanitarios
y gastos funerarios entre otros.

No obstante, para obtener dichos beneficios, es indispensable que los
jornaleros se desplacen hasta las Unidades de Trabajo de Atencion
Jornalera, las cuales, en principio no existen ni en todos los estados y
mucho menos en todos los municipios, es importante destacar que los
campos agricolas generalmente se encuentran en zonas apartadas de las
ciudades, y muchos jornaleros ademas son analfabetas o hablan
solamente alguna lengua indigena.

Dicho lo anterior, la tnica posibilidad de que los jornaleros agricolas
encuentren mejores condiciones de trabajo y salario parece encontrarse
en un cambio de vision y de las estructuras funcionales de las empresas
agricolas que los contratan, si bien, el trabajo en el campo siempre sera
duro, pueden implementarse acciones que permitan el progreso de las
personas en todos los campos en que se desarrolla la vida.

Migracion y Trabajo social

Comprender desde una vision amplia el fendmeno de la migracion,
particularmente la que se relaciona con los circuitos jornaleros
agricolas, implica el reconocimiento de las condiciones que esta
impone, incluyendo la separacion temporal de la familia, salarios bajos,
practicas laborales poco reguladas y carencia de servicios de salud y
educativos, entre otros.

En el anterior contexto, el trabajo social como practica profesional,

adquiere una importancia contundente, dados los desafios ya
mencionados a los que se enfrentan los migrantes agricolas, o visto

75



desde otra perspectiva, en la generacion de condiciones que permitan el
bienestar social y laboral.

El trabajo social en México tiene sus raices en la segunda mitad del
siglo XX, cuando comenzaron a institucionalizarse las practicas
profesionales enfocadas en atender a los sectores mas vulnerables de la
sociedad. En sus inicios, el Trabajo Social estaba fuertemente
influenciado por modelos importados de Estados Unidos y Europa,
adaptandose gradualmente a las realidades y necesidades locales
(Castafieda, 2011).

A lo largo de las décadas, el Trabajo Social en México ha
evolucionado, ampliando su campo de accion para incluir dreas como
la salud, la educacién y, de manera notable, la migracion. En el contexto
de la migracion, los trabajadores sociales han tenido que adaptarse a los
cambios en las dinamicas migratorias, particularmente con el aumento
de la migracion centroamericana hacia y a través de México en las
ultimas décadas (Valenzuela, 2015). Este cambio ha requerido un
enfoque mas integral y multidisciplinario, colaborando con organismos
internacionales y organizaciones de la sociedad civil para brindar apoyo
y proteccion a los migrantes (Gonzalez-Murphy, 2013).

En México, la migracion es un fendmeno complejo influenciado por
factores econdomicos, politicos y sociales, tanto a nivel nacional como
internacional. Los trabajadores sociales desempefian un papel vital en
la provision de servicios de apoyo y en la defensa de los derechos de
los migrantes. Entre las principales funciones de los trabajadores
sociales se incluyen la intervencion directa con individuos y familias
migrantes, la implementacion de programas comunitarios y la
colaboracion con organizaciones no gubernamentales y agencias
gubernamentales para desarrollar politicas inclusivas y efectivas
(Aragon, 2017; Gonzalez-Murphy, 2013).

El Trabajo Social con migrantes jornaleros agricolas, quienes se

desplazan dentro del territorio nacional en busca de trabajo temporal,
es de vital importancia en México. Los migrantes jornaleros representan
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uno de los grupos més vulnerables debido a las condiciones precarias
en las que viven y trabajan. Segin la Comision Nacional de los
Derechos Humanos (CNDH, 2018), estos trabajadores a menudo
enfrentan explotacion laboral, bajos salarios, falta de acceso a servicios
de salud y educacion, y condiciones de vivienda inadecuadas.

Desde un paradigma de derechos humanos, el trabajo social con
migrantes jornaleros se enfoca en garantizar que sus derechos sean
respetados y protegidos. Esto incluye el acceso a condiciones laborales
justas, servicios de salud, educacion y vivienda digna. Los trabajadores
sociales juegan un papel crucial en la identificacion de violaciones de
derechos humanos y en la implementacion de estrategias para mejorar
las condiciones de vida de los jornaleros migrantes (Ochoa y Sanchez,
2019).

Larelevancia y necesidad del Trabajo Social en este contexto se basa
en varios factores. Primero, los migrantes jornaleros son esenciales para
la economia agricola de México, y su bienestar es fundamental para la
sostenibilidad del sector agricola. Segundo, los principios de justicia
social y equidad demandan que estos trabajadores tengan las mismas
oportunidades y protecciones que cualquier otro ciudadano (Fernandez,
2020). Finalmente, la pertinencia de abordar este tema desde un
paradigma socioeconomico y cultural radica en la obligacion del Estado
y de la sociedad de asegurar que todos los individuos,
independientemente de su estatus migratorio o laboral, tengan las
condiciones que les permitan el desarrollo pleno e integral.

Metodologia:

Para poder determinar la incidencia que, el desempefio de los
profesionistas en trabajo social tiene en el desarrollo socioeconomico y
cultural de los migrantes jornaleros que se emplean en los campos
agricolas, ubicados en el Municipio de la Paz, en Baja California Sur,
se disefid una metodologia de corte cualitativa basada en la observacion
no participante, registro fotografico y aplicaciéon de entrevistas
semiestructuradas.
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El desarrollo socioecondmico y cultural permite una vida de calidad,
de acuerdo con Schalock (2004), este concepto implica la integracion
de condiciones objetivas y subjetivas, en el lado objetivo se considera
la capacidad de acceder a bienes y servicios que permitan cubrir las
necesidades basicas y no basicas (alimento, vestido y calzado, vivienda,
salud, educacion, etc.), asi como las condiciones sociales que permiten
el ejercicio de los derechos y las libertades necesarias para la vida en
comunidad y, en el lado subjetivo, la valoracion que cada persona
realiza de su propia vida y que puede estar determinada por multiples
factores como la cultura, el estado de salud fisico y mental, la sensacion
de pertenencia y el lugar que se ocupa en la comunidad y, la historia
personal, todo lo anterior valorado en una posible vida plena y
satisfecha (Cummins & Sayers, 1997).

De conformidad con lo anterior, las entrevistas se encaminaron al
conocimiento del desempefio del profesionista en Trabajo Social y su
incidencia en el bienestar objetivo, en el caso particular de las y los
migrantes jornaleros, medido a través de la satisfaccion con el ingreso
(salario), el desarrollo y participacion social, la relacion y convivencia
con la familia, la participacion en actos politicos y civicos dentro o fuera
del campo agricola y las facilidades y posibilidades para la recreacion
y el ejercicio de la cultura; en cuanto a la incidencia en el dmbito
subjetivo, éste se midio a partir de la satisfaccion expresada por la vida,
opinion sobre el bienestar emocional y la satisfaccion en cuanto al
proyecto de la migracion (ver tabla 2).

Se aplicaron 16 entrevistas entre los meses febrero y junio de 2024.
Para tener datos comparativos, las entrevistas se aplicaron en dos
campos agricolas, el campo uno que cuenta con profesionistas del
Trabajo Social se aplicaron 10 entrevistas (nueve a trabajadoras y
trabajadores jornaleros y a una trabajadora social), y en el campo dos
que no cuenta con profesionistas en trabajo social, se aplicaron seis
entrevistas (cuatro a trabajadoras y trabajadores jornaleros y dos
ingenieros agricolas.
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Tabla 2:

Elementos para la construccion del guion de las entrevistas

semiestructuradas
Desarrollo socioeconémico y cultural
Subsistema | Indicador observaciones
Debe ser suficiente para cubrir las necesidades
. ., basicas (Alimento; calzado; vivienda,
Satisfaccion con el A . ..
. 3 electrodomésticos y muebles basicos y; servicios
ingreso (salario). . . e
de salud y educacion) y no basicas (recreacion,
ahorro y enseres y bienes no basicos)
Dada la naturaleza social de ser humano, es
indispensable para su desarrollo personal, que
existan las condiciones para las relaciones
Desarrollo y . , .
Y sociales dentro del campo agricola (incluyendo las
participacion . e
social que son de regiones o etnias distintas a la suya), la
’ relacion y convivencia con la familia, la inclusion
en actos politicos y civicos y la libertad de poder
expresar sus ideas.
Participacion en . [ . o
o Participar en actos politicos y civicos, implica la
actos politicos y . -,
civicos dentro o consideracion de que la voz de las personas es
OBJETIVO escuchada, y cuenta para la toma de decisiones de
fuera del campo .
. la comunidad en que se desarrolla.
agricola.
En un espacio mas exclusivo, el ejercicio de la
religion, la espiritualidad y creencias personales,
asi como la recreacion y participacion en
celebraciones y fiestas tradicionales.
Ejercicio de la Nota: Se considera en el subsistema objetivo
cultura porque la capacidad para ejercer la cultura se
puede comprobar de manera empirica (existe o no
existe); sin embargo, sus efectos se verifican en el
bienestar subjetivo, dado que el ejercicio de la
cultura incide positivamente en el bienestar
emocional.
Capacidad para la El descanso y a las actividades ludicas,
recreacion y el indispensables también para la salud fisica y
ocio. mental.
Satisfaccion Se refiere a la valoracion que las personas hacen
SUBJETIVO | expresada por la e q p
vida sobre su propia vida.
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Expresado principalmente en la salud mental, la
cual determina una sensacion de felicidad en casi
Bienestar todos los momentos de la vida y una optimista
emocional. percepcion del futuro; en el caso contrario, existen
periodos prolongados de estrés, depresion, miedo,
angustia, etc.

Satisfaccion en Se refiere al cumplimiento de las expectativas
cuanto al proyecto generales que se generaron con la oferta del

del empleo y la empleo en el campo agricola incluyendo el salario
migracion. y las condiciones de estancia y retorno.

Fuente: Elaboracion propia.

El trabajo de observacion se complement6 con la toma de fotografias
en ambos campos. Los criterios de inclusion/exclusion para participar
en el estudio, fueron: ser mayor de 18 afios, migrante, estar empleado
en uno de los dos campos agricolas y tener un afio o mas trabajando en
el mismo.

Analisis de resultados:

Como se ha sefialado en apartados anteriores, el estudio se realizé en
dos campos agricolas situados en el municipio de la Paz, en Baja
California Sur, en el primero de ellos, el desarrollo y la organizacion de
actividades extralaborales dependen de una trabajadora social, en tanto
que, en el segundo campo, no existen actividades extralaborales
programadas, dado que los ingenieros y administradores, solamente se
concentran en los temas de produccion y comercio

Tabla 3:
Descripcion de las y los informantes
Nombre® Edad Lugar de Aifios
origen trabajando en
el campo
CAMPO AGRICOLA 1
1 Trabajadora social (campo 1) 29 N.A. 6
2 Cinthya Valle 29 Morelos 6

° Los nombres fueron cambiados para mantener la anonimidad de los informantes.
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3 Bernardina Hernandez 59 Oaxaca 2
4 Carmen Reyes 35 Morelos 2
5 Jorge Cortez 34 Michoacan 5
6 Jaime Pérez 37 Morelos 7
7 Juan Chavez 32 Michoacan 4
8 Maria Tolentino 24 Michoacan 6
9 Karina Amézquita 41 Michoacan 8
10 | Lourdes Sotelo 52 Michoacan 5
CAMPO AGRICOLA 2

11 | Carlos (Ing. Agricola) 40 N.A. 4
12 | Héctor (Ing. Agricola) 35 N.A. 5
13 | Engracia Murillo 44 Sinaloa 3
14 | Pedro Anastasio 31 Guerrero 8
15 | Efrén Dominguez 22 Guerrero 6
16 | Luciana Sanchez 31 Oaxaca 5

Fuente: Elaboracion propia.

Bienestar objetivo. Satisfaccion con el ingreso
(Salario).Campo 1

De acuerdo con los datos obtenidos en el trabajo de campo, existe una
relativa satisfaccion con el ingreso, dado que este alcanza para cubrir
las necesidades basicas y en muchos casos también las no bésicas; en
ningn caso los informantes correspondientes al campo uno,
manifestaron tener carencias de alimento, calzado o servicios de salud
y educacion; un elemento valorado por varios de los informantes fue el
ahorro en el pago de los servicios para el hogar, y la posibilidad de
equipar por su cuenta la vivienda que les proporciona el campo agricola;
Incluso, hay referencias a la capacidad del ahorro y al proceso de
adquisicion de bienes. Los siguientes fragmentos de entrevistas, dan
referencia de lo anterior.

“no pagamos agua, luz, con el sueldo de mi esposo pagamos
gastos y con el mio ahorramos”. (Cinthya V.)
“tengo aire acondicionado, microondas, ventilador, y le he hecho
mejoras a mi cuarto, con autorizacion” (Jorge C.)
“me alcanza para ahorrar con “Dofia Gliera” en las tandas”
(Luciana S.)
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Imagen 1
Viviendas Campo 1 (con presencia de trabajador social y regulaciones)
en el municipio de La Paz, B.C.S.

Fuente: Coleccion propia.

Campo 2

Respecto al ingreso, tres de las cuatro entrevistas del Campo 2,
manifestaron no estar en desacuerdo con el ingreso, sin embargo, a
pesar de que el ingreso les pareci6 suficiente, existe una merma de este
ya que, debido a que las condiciones de la vivienda eran deplorables (se
captaron contenedores para transporte de mercancia, habilitados como
viviendas) y constantemente habia cortes de servicios, quienes tenian
opcion, buscaron donde pagar una renta para vivir fuera del campo.

“cortaban la luz y el agua frecuentemente”. (Engracia M.)
“Pues no tengo litera, no dan colchonetas. Y no estan bien las
viviendas, la verdad” (Efrén, M.)

“Con el tiempo se salen a rentar entre dos o tres familias... pues
ahi has de cuenta que tenias que buscar casa cerca de ahi, y pues
las casas pues estaban algo caras, y ellos no cubrian ese gasto ni
nada.... ya todo lo demaés yo lo tenia que conseguir” (Pedro A.).

Por otro lado, si bien, no hay un descontento con el salario, las

herramientas y los insumos que necesitan para el trabajo, no se
encuentran en buenas condiciones y no les son entregados a tiempo, lo
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que afecta al salario de los que trabajan por destajo (cantidad de
producto cosechado).

“teniamos que entrar a las seis y media de la mafiana y nos
vienen entregando las tijeras hasta las ocho, ocho quince y era
tiempo perdido... las cosas que ocupabas en el campo te las
daban asi, todas oxidadas” (Pedro A.).

Imagen 2.
Instalaciones para vivienda en un Campo 2

Fuente: Coleccion propia.

Desarrollo y participacion social y, convivencia con la
familia. Campo 1 y Campo 2

En general, el conjunto de informantes tanto en el Campo 1 como en el
Campo 2, manifestaron no tener ningun problema para desarrollarse y
participar socialmente, fueron recurrentes las menciones a la frecuencia
con la que entablaban relaciones sociales con personas provenientes de
otras regiones y etnias del pais, con la nica excepcion de aquellas
personas que no hablaban espafiol y con las cuales es dificil
comunicarse, sin embargo, no ha sido limitante para la convivencia
cordial.

La convivencia con la familia represent6 en todos ellos valoraciones

positivas, ya que muchos de ellos pertenecen a familias migrantes, por
lo que durante el trabajo y posterior a ¢€l, la convivencia es continua.
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Participacion en actos politicos y civicos dentro o fuera
del campo agricola y libertad para expresarse libremente.
Campo 1

La informacion obtenida de los informantes pertenecientes al Campo 1,
refleja que existe una importante participaciéon en actos politicos y
civicos dentro y fuera del campo, y la libertad para expresar sus ideas,
quejas u opiniones; destaca que varios de ellos mencionaron la
existencia de un sindicato donde se discutian temas del trabajo, sin
poder precisar si se trataba de uno exclusivo del campo agricola o de
alguna organizacion regional, estatal o nacional. Por otro lado, hay
referencias a la facilidad para la participacion en los recientes procesos
electorales:

“En las pasadas elecciones me toco ser funcionaria de casilla, de
aqui me llevaron” (Maria T.).

Campo 2
Las entrevistas realizadas con las y los trabajadores del Campo dos, no
dieron ninguna referencia a la participacion en actos politicos o civicos
en los que pudieran participar lo trabajadores; respecto a la posibilidad
de expresarse con libertad, en las entrevistas se deja ver que no existe
una figura identificada para atender dudas o quejas, en algunas
ocasiones se mencionaba al capataz, al campero, al mayordomo o al
ingeniero. En el mismo sentido, al no existir una figura definida de
autoridad, la expresion de ideas, quejas o inconformidades también
resulta compleja.
“solo a veces podia hablar con el encargado de éarea, pero casi
no estaban, no se veian o les pediamos algo y no pasaba, seguia
todo igual” (Pedro A.)
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Ejercicio de la cultura y capacidad para la recreacion y el
ocio.
Campo 1

Las referencias para el Campo 1 fue positivas en cuanto al ejercicio de
la cultura y capacidad para la recreacion y el ocio, hubo varias
menciones sobre celebraciones y fiestas dentro del campo, como el dia
del nifo, dia de las madres y cena de navidad; asi como la existencia de
una cancha de futbol y otra de “basquet”, dando referencia a actividades
deportivas y recreativas; fuera del campo se menciono la asistencia a
eventos como el grito de independencia y el carnaval de la ciudad.

“aveces salimos a la cancha a jugar basquet (Sic.) y al parque, los
domingos vamos a los mariscos, malecon, cine o lo que los nifios
quieran” (Karina A.)

“a veces nos vamos a pasear a la playa del Comitan” (Jaime P.)

Imagen 3.
Espacios para la practica de deportes y esparcimiento en Campo 1

Fuente: Coleccion propia.

En cuanto el ejercicio de la religion, creencias y espiritualidad, éstas
se verificaron con las referencias de algunos informantes sobre las
celebraciones de comuniones, bautizos y confirmaciones dentro del
campo, también la celebracion de dia de muertos.
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“Le puse un altarcito chiquito a mi mama y a mi hermano y nunca
me han dicho nada” (Maria T.)

“cuando estaba Dofia Julia, que uno recibia a la Virgen y se hacia
el rosario y todo eso” (Bernardina H.)

Incluso, existe tolerancia para quienes tiene creencias no
compartidas por todos, como la adoracion a la “Santa muerte”.

“la gente de Michoacdn es como mas creyente de la Santa
Muerte... porque alla hay un pueblo que se llama Santana
Chapitiro, y ahi se le hace su fiesta cada afio, son fiestas muy
grandes que se hacen, son tres dias que dura la fiesta, y se llevan
grupos grandes, bandas, todo eso se lleva y dura tres dias la fiesta”
(Bernardina H.)

“cada uno tiene sus imagenes en sus cuartos y se respeta” (Maria
T.)

Imagen 4.
Celebracion religiosa en el Campo 1

Fuente: Coleccion propia.

Campo 2

En el campo 2, si bien, no hubo referencias a celebraciones tradicionales
o religiosas, tampoco hubo mencion al impedimento de realizarlas, con
la excepcidn de la vestimenta para el horario del trabajo.
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“hay muchas personas que estan acostumbradas a usar falda, que,
por su religion cristiana, y en este campo no permiten eso, ti
tienes que a fuerzas llevar pantaléon” (Pedro A.).

Bienestar subjetivo

Satisfaccion por la vida y Bienestar emocional. Campo 1
En este rubro, en el campo uno se captaron valoraciones positivas sobre
la satisfaccion por la vida, el bienestar emocional y la percepcion
optimista del futuro, motivadas en la mayoria de los casos por la
convivencia social y familiar, incluso, hay referencia a cierto nivel de
arraigo.

“me siento muy alegre porque tengo a casi toda mi familia aqui”
(Cinthya V.)

“aqui fallecié mi papd, y aqui me siento cerca de ¢1” (Maria T.)

Imagen S.
Actividad recreativa y de convivencia familiar en Campo 1

Fuente: Coleccion propia.

Campo 2

En el Campo 2, nuevamente se captaron referencias a la percepcion de
un buen salario, que, no obstante, no lograba compensar otras carencias
debido a las condiciones que privaban dentro del campo agricola.
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“ganamos bien, pero no me siento feliz, todo estaba muy feo...nos
sentimos muy solos... porque no quisimos traer a nuestros hijos
por el miedo”(Engracia, M.).

“pues, la verdad, ahora si me siento impotente de no poder hacer
nada, aqui a la gente nunca le prestaban atencion” (Pedro, A.)

Satisfaccion con el proyecto de migracion
Campo 1

En general, existe una satisfaccion por los logros alcanzados en el
proyecto de la migracién y el empleo en el campo agricola, esta
satisfaccion se ve inducida por acciones como la asistencia de los hijos
a la escuela, el crecimiento laboral, la adquisicion de bienes y arreglos
al hogar.

“llevo mas o menos 6 afios trabajando aqui y voy por mads, mi
Christian (hijo) lo metimos al CBTIS 62 y queremos que siga
estudiando” (Cynthia V.)

“me gusta lo que hago y he crecido dentro del campo, ahora me
gustaria ser contratista (...) soy de Michoacén y ya pudimos
comprar un terrenito, pero ya tengo aqui mas de 8 afios” (Juan C.)

“tenemos a nuestra hija estudiando la prepa y hemos avanzado en
nuestro terreno en Cuautla...” (Jaime, P.)

“compramos un terreno en La Paz, nos gustd mucho por la
tranquilidad, en Michoacan todo esta muy feo, aqui nos respetan
mas que en nuestro pueblo” (Jorge C.)

“soy encargado de empaque, llegué trabajando como jornalero
como todos, y poco a poco me fui acomodando” (Jorge C.)

“a mi edad estoy en un trabajo tranquila, hemos podido hacer
nuestro cuartito en Oaxaca” (Bernardina, H.)
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“hemos podido mandar a nuestra hija a estudiar al CONALEP y
pagar deudas en Morelos” (Carmen R.)

“aprendi primero cortando tomate y después me ensefiaron a ser
apuntadora, las dos me gustan y me rinde” (Maria T.)

“a pesar que es un trabajo de ir y venir mis hijos estan sacando
sus estudios, una en la prepa y el otro en secundaria, jyo no me
VOy en varios afios, quiero la “uni”(sic.) para ellos!” (Karina A.)

“un logro a tener algo por mi misma, como por decir, comprarme
algo que tuviera yo en Michoacan, no, mis logros han sido para
mis hijos y apoyar a mis hijos cuando ellos me han necesitado,
que yo he tenido dinero y es donde yo les he apoyado a ellos”
(Lourdes S.)

Campo 2

Los informantes del campo dos, también se mostraron satisfechos con
los objetivos del proyecto de migracion y empleo en el campo agricola,
sin embargo, hacen notar que han requerido un esfuerzo mayor, debido
a las condiciones laborales y a la ausencia de acciones que permitan un
mejor desarrollo social y cultural, con sus respectivas repercusiones en
la salud mental.

“juntamos un dinerito y le manddbamos a mi familia, a mi mama,
pero no sabian las condiciones en donde estdbamos...muchas
injusticias en el trato y no cumplian con lo que ofrecian”
(Engracia, M.)

“Pues he podido pues empezar a hacer mi casa, alld en Guerrero”
(Efren T.)
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Analisis de entrevistas con la Trabajadora Social del
campo 1 y dos Ingenieros Agricolas, encargados del

personal del Campo 2.

Durante el trabajo de campo, fue posible entrevistar a la trabajadora
social del que, en este trabajo, se ha denominado Campo 1;
efectivamente, las entrevistas dieron cuenta de una preocupacion
integral por los trabajadores, en parte por la disposicion de los duefios
del campo y en gran medida por las certificaciones a las que se tienen
que someter, dado que siembran productos de exportacion, mismos que
son vendidos por cadenas de tiendas transnacionales en Estados Unidos
y Canada.

A nivel nacional, las supervisiones que reciben son principalmente
de personal de la Secretaria del Trabajo, de la Comision Estatal para la
Proteccion contra Riesgos Sanitarios (COEPRIS) y del Servicio
Nacional de Sanidad, Inocuidad y Calidad Agroalimentaria
(SENASICA); no obstante, aunque se cumplen con obligaciones como
proporcionar vivienda, seguridad social, agua para consumo humano,
guarderia y, regresar a los trabajadores a su lugar de origen (incluyendo
el pago un seguro de vida durante el traslado), las visitas del personal
de la Secretaria del Trabajo son poco comunes Yy verifican
principalmente que se pague el salario correspondiente y que existan las
condiciones minimas para la subsistencia de los jornaleros y sus
familias; por otra lado las inspecciones de la COEPRIS y la del
SENASICA, se encargan de verificar solamente lo relacionado con la
sanidad de los productos y la prevencion de plagas.

En lo que corresponde al denominado campo dos, se lograron
realizar dos entrevistas con ingenieros agricolas supervisores y
encargados de los productos. La informacién también es congruente
con la manifestada por los trabajadores, respecto a la casi nula
consideracion del desarrollo socioecondomico y cultural de los
jornaleros.

En principio, parece haber una subcontratacion de los jornaleros,
actividad que, como se describi6 con anterioridad, es muy comun en los
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campos agricolas del pais; los campesinos son contratados y
transportados por contratistas o “enganchadores”, quienes también se
encargan de proveer vivienda (los contenedores modificados mostrados
en la fotografia 2).

“El -campo-agricola no tiene nada de gente, nada...el patron
agarr6 a los contratistas, dos contratistas o tres, y son ellos los que
le llevaban a la gente para alld, pues, creo que les empezo a pagar
por gente y por fletes, le pagaba a esa persona por la gente y por
los cuartos (vivienda)” (Héctor, Ing. Agricola).

“nosotros no nos encargamos de la gente, nomas nos encargamos
del cultivo, puro cultivo, monitorear plagas, enfermedades,
riesgos, cortes, cosechas, empaque” (Carlos, Ing. Agricola).

De acuerdo con los datos obtenidos, en el Campo 2, es comun el
alcoholismo y la drogadiccion, algunos jornaleros pueden estar
bebiendo durante el trabajo sin que se les recrimine; por otro lado, no
existe el servicio de guarderia y se permite el trabajo infantil.

“Ahi todo eso sale sobrando, la gente anda trabajando borracha,
estan tomando, tienen sus seis ahi, muy descarado... -a los
duefos- no les importa nada, s6lo se preocupan por lo del campo,
que salga la cosecha y adelante” (Carlos, Ing. Agricola).

“las senoras, las mamas, buscan una sombra, a veces un hule,
ponian unos palitos y ahi tenian al nifio dormido y ellas
trabajando...a veces dejaban al nifilo mads mayorcito, no sé, que
todavia no podia ir al balde, ese cuidaba a los demas, casi a los
recién nacidos” (Héctor, Ing. Agricola).

“son de Oaxaca, pero vienen de otro campo en Sonora, de alla
vino una muchachita de 15 afios, no, 14 afios, se embarazo de uno
de 13, 14 afios también... el nifio no viene registrado, el nifio tiene
25 dias de nacido” (Héctor, Ing. Agricola).
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Respecto a los derechos laborales, en el Campo 2, la informacién
obtenida en las entrevistas revela que son practicamente nulos, no existe
servicio médico, ni de alimentos, las y los trabajadores jornaleros no
cuentan con seguridad social, tampoco hay escuelas o algun tipo de
educacion para menores o adultos, no se respetan horarios laborales, y
tampoco existen ni la infraestructura ni la intencion de cuidar la salud
mental.

“No tienen horario, o sea, haz de cuenta, el horario si es a las 7
de la mafana, pero muchas veces el duefio si los obligaba a
trabajar hasta que cerraran el corte... pueden aventarse 12 horas
trabajando” (Héctor, Ing. Agricola).

“si alguien se queja de cualquier cosa le dicen -no quieres
trabajar, no trabajes y ya, vete-, y lo corrian” (Héctor, Ing.
Agricola).

“yo le decia al patron, ;no le preocupa que le pongan algo, pues,
una demanda?, -No, es que no se meten para acd, el campo esta
muy lejos y apartado, y si se meten lo arreglamos” (Héctor, Ing.
Agricola).

Conclusiones

El objetivo de la investigacion fue determinar si existe una incidencia
significativa en el desarrollo socioecondomico y cultural, en los
migrantes jornaleros agricolas, cuando los empleadores involucran y
facilitan el ejercicio de profesionistas como trabajadoras o trabajadores
sociales, que se encarguen de su desarrollo integral, mas alla del simple
proceso laboral.

Los resultados de la investigacion dan clara evidencia de que
efectivamente, existe una correspondencia en la participacion de
profesionistas del trabajo social y el desarrollo integral de los migrantes
jornaleros agricolas, con una concluyente incidencia en el bienestar
objetivo y subjetivo; ademads del ingreso, la posibilidad de desarrollarse
socialmente, la convivencia con la familia y la posibilidad de ejercer la
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cultura, tradiciones y creencias, impactan favorablemente en el
bienestar emocional.

No obstante, otros hallazgos importantes indican que, la planeacion
y la infraestructura que permiten el desarrollo integral de los
trabajadores, se deben en gran medida a la necesidad de obtener las
certificaciones de empresas y cadenas comerciales transnacionales,
quienes compran y exportan sus productos, y en menor medida a las
regulaciones y leyes nacionales.

También es importante el registro de campos agricolas que trabajan
sin ninguna regulacién, con ausencia de perfiles profesionistas como
trabajadoras y trabajadores sociales y sin considerar en lo minimo el
desarrollo integral de los trabajadores, su existencia es posible, en
principio, por la poca supervision (dada su lejania con las ciudades) y
por la posible corrupcidon que permite su operacion y, ademads, por la
existencia de trabajadores que son “enganchados” desde su lugares de
origen y que probablemente desconocen o no saben como hacer valer
sus derechos; aunque también se registrd la existencia de trabajadores
que anteponen los mejores (pero no tan significativos) salarios que ahi
se pagan, a la posibilidad de tener prestaciones y participar en
actividades sociales, culturales y recreativas, que les permitan un
desarrollo integral, en estos casos, es probable que la posibilidad de un
mayor ingreso economico, no permita en los trabajadores agricolas
visualizar los beneficios de emplearse en otros campos, como el
referido en este texto como “campo uno”.
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4. Remesas como soporte economico
de las familias de una localidad de
Tihuatlan, Veracruz

Alin Jannet Mercado Mojica'”
Martha Soledad Hernandez Maqueda!!
Rosa Marfa Cobos Vicencio!?

Introduccion

A lo largo de la historia, el fendmeno de la migracién ha generado no
solo como caracteristica principal el desplazamiento de los individuos
de un lugar otro, sino también ha generado como producto, las remesas,
las cuales Yang (2011) menciona que son ingresos de los hogares
provenientes del exterior, resultado principalmente del envio de
recursos monetarios por parte de los trabajadores migrantes, quienes
estan en la busqueda constante de bienestar y mejores condiciones de
vida para sus familias. Por lo que las remesas proporcionan ingresos
para el sostén de la familia, ademas permiten un flujo de financiamiento
para el desarrollo de las localidades con mayores indices de pobreza.

Estados Unidos ha sido el lugar de destino de mayor tendencia para
los migrantes mexicanos, al respecto la Encuesta Nacional de la
Dinamica Demografica (ENADID) realizada en 2023 por el Instituto
Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) revelo que 87.9 % de la
migracion internacional se dio hacia este destino, de los cuales 82.4%
emigrdé por motivos relacionados con el trabajo (INEGI. ENADID,
2023).

'® Facultad de Trabajo Social, Universidad Veracruzana amercado@uv.mx
" Facultad de Trabajo Social, Universidad Veracruzana
2 Facultad de Trabajo Social, Universidad Veracruzana
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La migracion ha estado acompanada de las remesas, en febrero de
2025 el Banco de México (BANXICO) emiti6 en su reporte analitico
que los ingresos por remesas provenientes del exterior en diciembre de
2024 fueron de 5,228 millones de dodlares, los cuales se originaron de
13.9 millones de transacciones, con un envio promedio de 375 dolares
(BANXICO 2025).

Segun Mora & Morales (2018) “debido a la importancia de las
remesas a nivel mundial, se han realizado varios estudios para conocer
su dindmica, asi como el impacto que tienen en varios rubros de la
economia y especialmente en indicadores de desarrollo econdémico”
(p.201). Por lo que los recursos que provienen de los migrantes
internacionales contribuyen a disminuir los indices de pobreza en sus
comunidades.

Ante este escenario, con el trabajo realizado bajo el enfoque
metodoldgico cualitativo que se presenta, se plantea como objetivo
general comprender la realidad que viven las familias receptoras de
remesas en la localidad Emiliano Zapata, una localidad que pertenece
al municipio de Tihuatldan Veracruz, asi como sus efectos sobre
educacion, salud y desarrollo. Dado que el Banco de México en su
sistema de informaciéon de ingresos por remesas, distribuciéon por
municipio reportd que en el cuarto trimestre de 2024, Tihuatlan registrd
un monto de remesas de 1.55 millones de doélares (BANXICO 2024),
por lo que se puede considerar que es una region donde la recepcion de
remesas permite cubrir gastos basicos como alimentacion, educacion,
salud y vivienda, lo que genera efectos multiplicadores a nivel local y
regional al incrementar la demanda de bienes y servicios.

Desarrollo

A través de la historia los seres humanos han buscado estrategias para
su supervivencia, trasladandose de un lugar a otro en la busqueda de
alimentos, emigrando ante las variaciones extremas del clima,
adaptandose y poblando una variedad de regiones en todo el mundo,
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dando lugar a profundos impactos historicos y ambientales, siempre en
la bisqueda de una vida mejor.

Este desplazamiento del ser humano dio origen a la migracion; si bien
son varias las definiciones del concepto de migracion que gozan de
aceptacion, la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU s/f) define
que la migracion es el movimiento de personas de su lugar de residencia
habitual a un nuevo lugar de residencia, ya sea a través de una frontera
internacional o dentro de un pais.

Esta migracion responde a factores demograficos, geograficos,
econdmicos y de otra indole, como lo sefala la Organizacion
Internacional para las Migraciones (OIM) en el informe sobre las
migraciones en el mundo 2024 en que se menciona que los corredores
migratorios conectan paises en desarrollo con economias mas
desarrolladas, como las de los Estados Unidos de América, los Emiratos
Arabes Unidos, Arabia Saudita y Alemania; también pueden sefialar la
existencia de situaciones de conflicto prolongadas y los consiguientes
desplazamientos (OIM 2024).

Por lo que se puede concebir a la migracion como un fenémeno
impulsado por una diversidad de factores que suelen estar relacionados
por la busqueda de mejores oportunidades laborales, salarios mas altos,
educacion, reunificacion familiar, persecucion politica o religiosa o la
necesidad de escapar de conflictos sociales, desastres naturales o
violencia, entre otros.

Para hombres y mujeres que toman la decision de desplazarse a otros
lugares, la migracion representa el poder acceder a mejores
oportunidades laborales, mejorar sus ingresos econdmicos que les
permitan el envio de remesas, recursos fundamentales para la
subsistencia de muchas familias.

Estas transferencias de dinero permiten también mantener el vinculo
econdémico entre los migrantes y sus familias. Al respecto Maldonado
sefiala en el reporte Las Remesas a América Latina y el Caribe en 2024,
que los montos de remesas que envian los migrantes desde el exterior y
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la proporcion que estos envios representan respecto del ingreso de los
emisores, dependen de factores como la duracion de su permanencia en
el exterior, los niveles de educacion, el género, la existencia de
dependientes en los paises de origen y destino (Maldonado, 2024).

Este mismo reporte muestra que quienes reciben estas remesas, son
las madres de familia con 60%, el padre con 30% y los conyuges e hijos
con 17% (Maldonado, 2024). Aunque es importante sefalar que
muchas veces la madre del migrante es una intermediaria para recibir
los recursos econdmicos, ya que tradicionalmente es comun considerar
que la familia politica brinda el apoyo y proteccion a la nuera y los
nietos, aunque esta decision pueda llegar a tener implicacion sociales,
econdmicas y emocionales para la esposa e hijos del migrante.

Remesas como soporte de la economia

Los ingresos por remesas de México se originan por un proceso
migratorio de hombres y mujeres que dejan el pais en la busqueda de
mejores oportunidades de empleo y de obtencion de ingresos, que les
permite enviar recursos econémicos para que sus familiares, puedan
tener una mejor vida.

Para muchos hogares de México, las remesas proporcionan ingresos
que permiten un flujo de financiamiento para el desarrollo en las
regiones con mayores necesidades en el pais; al respecto el Banco de
Meéxico (2025) destaca que, en 2023, México se convirtio en el segundo
mayor receptor de remesas en el mundo con 66 millones de ddlares,
siendo Estados Unidos la mayor fuente de remesas.

Por su parte Taylor (1992) sefial6 que en diversos estudios se ha
analizado el impacto que tienen las remesas en las familias de los
migrantes, enfatizando su andlisis en el uso de estas. Al respecto
Binford (2006) citado en Aragonés, Salgado y Rios (2008) realiz6 un
analisis en relacion con el impacto de las remesas, manifestando que,
desde el sentido funcionalista contribuyen a la reduccion de la pobreza
y la desigualdad, ya que estos recursos son destinados a cubrir
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necesidades de alimentacion, educacion, salud y vivienda. Mientras que
desde el sentido histdrico estructuralista manifiesta que tienen un efecto
negativo, ya que las familias dependen de las remesas para cubrir sus
necesidades basicas, sin desarrollar proyectos productivos que les
permitan en algin momento sustituir los recursos que por remesas
reciben.

Cervantes (2018) senala que diversas encuestas realizadas a
migrantes mexicanos, indican que éstas son muy necesarias para poder
cubrir los gastos de sus familias en México, ya que con ello cubren
gastos de manutencion, salud y educacion; destacando el 85% de los
casos en que son la principal fuente de ingreso del hogar.

En relacion con lo sefialado por Cervantes (2018), el Banco de
Meéxico en 2024 senalo las diez entidades en el pais que mas remesas
reciben, destacaindose a Michoacan, Guanajuato, Jalisco, Ciudad de
Meéxico (CDMX), Estado de México (EDOMEX), Chiapas, Oaxaca,
Puebla, Guerrero y Veracruz ( Figura 1).

Figura 1
Entidades de México que recibieron mas remesas en 2024

Fuente: Elaboracion propia con base en la informacion de BANXICO (2024)

101



Estos datos son el reflejo de que para muchos hogares mexicanos las
remesas constituyen una de las mayores fuentes de ingreso, por lo que
su capacidad de consumo depende en gran medida de los recursos que
reciben, siendo utilizado para cubrir necesidades basicas de
alimentacion; sin embargo, Tuirdn (2002) sefiala que existe evidencia
empirica que sugiere que las remesas contribuyen a aumentar el gasto
de los hogares en educacion y salud.

Remesas y educacion

México enfrenta importantes retos en materia de educacion, desde la
desigualdad en el acceso y la calidad de la educacién, con disparidades
basadas en el nivel socioeconémico y la ubicacion geografica de las
escuelas, hasta la brecha digital y la falta de recursos econdmicos que
incrementen la permanencia escolar; pese a que el gobierno ha
establecido becas de apoyo a la educacion, como el Programa de Becas
para el Bienestar y la Beca Universal de Educacion Bésica “Rita
Cetina” las cuales contribuyen en parte a cubrir los gastos escolares, no
todas familias han podido acceder a ellas y siguen dependiendo de otros
recursos como las remesas, para subsanar los gastos necesarios para la
educacion de los nifios y jovenes.

Si bien las remesas pueden ser un recurso valioso para mejorar la
educacion, especialmente en entornos de pobreza y marginacion, éstas
pueden tener dos derivaciones, la primera con un efecto positivo donde
los integrantes de la familia en edad escolar deciden dar continuidad a
sus estudios ya que la familia puede cubrir el costo de uniformes,
matricula, utiles escolares, insumos tecnoldgicos, alimentacion, entre
otros que permiten un mejor proceso en el aprendizaje, inclusive
visualizando poder incursionan a un nivel medio superior y superior.

Al respecto Huerta (2021) en una investigacion realizada en el estado
de Hidalgo, sefala que los hogares de jovenes que perciben remesas
establecen relaciones de colaboracion fraterna, que les permite
configurar una red construida a través del vinculo familiar con el
migrante para que los jovenes adquieran agencia econdmica y asistan a
la universidad.
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Por otro lado, las remesas pueden influir negativamente en la
asistencia escolar, debido a la ausencia de una figura de autoridad en la
familia, como lo es el padre o la madre, lo que puede llevar a los hijos
a abandonar la escuela, especialmente entre adolescentes, quienes no
tienen interés en dar continuidad en los estudios y vivir en una cultura
de dependencia, donde solo les basta “pedir” a su familiar migrante todo
lo necesario para vivir en México.

Lo que ha llevado a muchos adolescentes y jovenes a inhibir el
interés por estudiar alguna profesion. Por lo que, al paso de los afios sin
ninguna preparacion profesional, la migracion se convierte en la tnica
opcion para mantener el nivel de vida acostumbrado, ante la falta de
alternativas que pudieran sustituirlas, por lo que su plan de vida queda
reducido a migrar al igual que sus familiares que los antecedieron.

Remesas y salud

El sistema de salud en México enfrenta una crisis, derivada de la falta
de cobertura y acceso a los servicios de calidad, principalmente en el
ambito rural. En 2023 El Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica
de Desarrollo Social (CONEVAL) sefialo que el nimero de personas
sin acceso a seguridad social fue de 64.7 millones (CONEVAL 2023).
Donde los mayores niveles en la carencia por acceso a los servicios de
salud se concentran en los estados del sur y centro del pais, poniendo
en evidencia la influencia de factores regionales segun la Figura 2

Ante estos desafios de acceso a la salud, los hogares que son
receptores de remesas pueden cubrir gastos de salud y mejorar el acceso
a servicios médicos privados. De acuerdo con informacion
proporcionada por el reporte las remesas a América Latina y el Caribe
en 2024, las familias receptoras de remesas manifestaron como segundo
uso con 57% a los gastos médicos, los cuales por lo general estarian
relacionados a gastos de emergencia (Maldonado, 2024).
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Figura 2.
Porcentaje de la poblacion con carencia por acceso a los servicios de
salud, entidad federativa 2022

Fuente: Elaboracion del CONEVAL con base en la ENIGH 2022 del INEGI,
disponible en el anexo estadistico de la Medicion Multidimensional de la Pobreza
2022 (CONEVAL, 2023).

Por lo que se puede decir que las remesas son primordiales para que
la poblacion receptora pueda cubrir gastos de salud, disminuyendo la
carencia por acceso a servicios de salud en las familias mexicanas.

Remesas y desarrollo

Las remesas han sido particularmente importantes para las familias que
viven en pobreza, de acuerdo con informacion proporcionada por el
CONEVAL, en el afio 2023 las familias receptoras recibieron en
promedio entre 100 y 744 dolares al mes, “siendo Estados Unidos el
principal pais de donde provienen las remesas en un 96%” (Maldonado,
2024).

Si bien estos recursos son utilizados principalmente para la
manutencion, salud y educacion de las familias receptoras, las remesas
también se utilizan para invertir en pequeios negocios locales, que
impulsan la actividad econdémica en las comunidades y generan
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empleos, aunque es importante sefialar que es muy baja la proporcion
que se destina a proyectos productivos.

Algunos de los factores que pueden limitar el destino de mayores
proporciones de recursos a actividades productivas por parte de las
familias son: una escasa o nula educacion financiera, altos niveles de
inseguridad, falta de conocimientos y acceso a tecnologia, asi como la
limitada inclusion financiera de los hogares receptores de remesas,
situacion que se acentua en el ambito rural.

Por lo que, tomando estas consideraciones, el estudio realizado con
mujeres jefas de familia busco comprender la realidad que viven las
familias receptoras de remesas en la localidad Emiliano Zapata, asi
como sus efectos en educacion, salud y desarrollo.

Método

La investigacion utiliz6 un enfoque metodolégico cualitativo, el cual
permite comprender a profundidad fendémenos sociales complejos
desde la perspectiva de los propios actores involucrados. De acuerdo
con Hernandez-Sampieri, Ferndndez y Baptista (2014), este enfoque
"busca entender los fendmenos en su ambiente natural y asignarles
sentido conforme las personas los experimentan" (p.304).

Asimismo, este método permite explorar la realidad social de manera
holistica, prestando atencion a los significados subjetivos, emociones y
valores de los participantes. utilizando como estrategia para recolectar
informacion, el trabajo de campo, mediante técnicas de indagacion
como observacion y entrevistas. Las observaciones se llevaron a cabo
en los domicilios de las participantes que permitieron identificar el
entorno donde residen las familias de los migrantes. Se entrevisto a
cuatro jefas de familia haciendo uso de una guia de preguntas
semiestructurada.

Los criterios de inclusiéon de las participantes en este proceso
investigativo fueron: a) mujeres con disponibilidad para participar en
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las entrevistas; b) mujeres jefas de familia de mas de 18 afios de edad;
¢) mujeres que tienen un familiar que emigro hace mas de cinco afios y
d) mujeres con familiares migrantes en Estados Unidos. Toda la
informacion empirica recolectada en los meses de enero a marzo de
2025 fue analizada con una matriz de observacion, categorias de
analisis (efectos de las remesas sobre educacion, salud y desarrollo) y
enfoques teodricos relacionados con las remesas y de desarrollo
econdomico.

Resultados

La comunidad Emiliano Zapata coloquialmente conocida como “La
bomba” es una comunidad rural ubicada 18.6 kilometros al norte de la
cabecera municipal del Municipio de Tihuatlan Veracruz. El trabajo de
campo realizado permiti6 comprender, desde la mirada de cuatro
mujeres que decidieron participar voluntariamente en este estudio, la
realidad que viven algunas familias receptoras de remesas.

Para presentar a las mujeres participantes se elabord una tabla
descriptiva que muestra de forma organizada la informacion recopilada
durante los meses de enero a marzo de 2025, permitiendo sistematizarla
y asociarla a los fragmentos recuperados de las entrevistas que tuvieron
una duraciéon de entre 90 minutos y 2 horas, informaciéon que se
triangulo con lo recabado en la guia de observacion.

Tabla 1.

Perfil sociodemogrdfico de las mujeres entrevistadas
Entrevistada  Edad  Estado No. Parentesco Escolaridad  Receptor

civil hijos con de remesa
migrante
Entrevistada 1 68 Casada 4 Madre Primaria Padre e
incompleta hijos
Entrevistada 2 44 Soltera 2 Madre Primaria Madre
Entrevistada 3 32 Casada 2 Esposa Secundaria Esposa
Entrevistada 4 23 Unién 2 Conyuge Secundaria Madre o
libre padre

Fuente: Elaboracion propia con base en entrevistas realizadas en los meses de enero
a marzo 2025
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Tal como se aprecia en la Tabla 1, la edad de las participantes fue
variada, contando la menor con 23 afios de edad y la mayor con 68 afios
cumplidos, su nivel de escolaridad era bajo, pues dos de ellas sélo
terminaron la secundaria, una tiene primaria completa y una solo curso
hasta cuarto grado de primaria.

Las mujeres entrevistadas, tienen entre dos y cuatro hijos, variando
la edad de estos, ya que seis de ellos ya son adultos, mientras que los
demas oscilan entre 1 y 15 afios de edad. Respecto de su estado civil,
dos son casadas, una reconoce vivir en union libre y una es madre
soltera.

Por lo que ante este escenario sus narrativas y experiencias
permitieron dar significado a la realidad que viven las familias ante el
fendémeno de la migracion, las entrevistadas dieron cuenta que una de
las principales causas que influyeron en que su familiar tomara la
decision de migrar, fue el factor economico como lo sefialan tres de las
participantes.

Mi primer hijo tiene mas de 20 afios que se fue a Estados Unidos,
pues su papa ganaba muy poco, ya ve en el campo se gana poco,
y asi cuando ¢l se fue, ya nos mandaba ... ya después se fue su
hermano y los dos nos mandaban dinero, fue asi que se levant6 la
casa, porque antes era de madera y se goteaba (Entrevistada 1)

Mi hijo estudio la secundaria y de ahi trabajaba en lo que habia,
de ayudante de albaiil, en lo que fuera, pero pues no nos
alcanzaba, por eso una vez que en diciembre regresaron unos
primos, decidi6 irse con ellos a Carolina, al principio le fue un
pocomal... después que se acomodo a trabajar en la construccion
ya nos envia dinero (Entrevistada 2)

Cuando nos juntamos trabajaba en Poza Rica, en una purificadora
de agua, pero como me embaracé y tuve complicaciones decidio
irse, para poder pagar a su papa los gastos del doctor y para
cuando me aliviara (Entrevistada 4)
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Por lo que se puede comprender que estas familias encontraron en la
migracion una opcidén para satisfacer sus necesidades basicas de
alimentacion, vivienda y salud, pero pagando un precio alto, ya que son
familias que viven separadas y evidencian sentimientos de tristeza y
ausencia. Tal como lo expresan:

Aunque nos habla casi todos los dias, a veces me siento triste,
vino cuando cumpli6 tres aflos mi nifa, a penas a verla, ples
cuando nacid ya se habia ido, cuando se volvid a ir, otra vez estaba
embarazada de mi nifio y aunque mis suegros me tratan bien, y
estuvieron pendientes, no es lo mismo...me hubiera gustado que
¢l estuviera cuando nacieron mis hijos (Entrevistada 4).

No sé cuando regresen mis hijos, siempre dicen que, en un afio,
pero no es asi, ellos nos mandan dinero, para su papa, para mi y
para sus hijos, no nos falta nada, pero ahora dicen es mas dificil y
no s¢ si volveré a verlos (Entrevistada 1)

Extrafio a mi hijo, le hablo todas las semanas, pero sé que ¢l esta
bien, de lo que envia esta construyendo su casa, puse una tienda,
para cuando regrese, dice estd juntando y cuando venga ya
quedarse, el desde que se fue no ha regresado. (Entrevistada 2)

Lo extrafiamos mucho, mis nifios estaban chiquitos cuando ¢l se
fue, pero sé que se fue para que estemos bien, ¢l es un buen papa,
siempre esta pendiente...vino ahora que cumpli6 15 afios la nifia,
pero se regres6 porque dice que quiere que ellos estudien la
universidad (Entrevistada 3)

Es importante mencionar que la entrevistada uno tiene dos hijos en
Illinois, el primero emigro hace 20 afios y el segundo hace 15 afios y
viven alld junto a su parejas, pero los hijos del primero viven en
Emiliano Zapata en el mismo terreno que sus abuelos; la entrevistada
dos senala que su hijo emigro hace ocho afios a Carolina del Norte y
desde que se fue no ha regresado; la entrevistada tres menciona que su
esposo emigro hace 10 afios pero mantiene comunicacidon constante y
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ha regresado a Veracruz en fechas importantes para la familia, pues ¢l
tiene papeles y aunque cuando se fue lleg6 a Texas, ahora se encuentra
en Arizona; finamente la entrevistada cuatro sefiala que su pareja
(conyuge) emigro hace cinco aflos también a Arizona, el s6lo ha venido
una vez desde que se fue, pero hablan y hacen video llamadas para ver
como van creciendo los nifios.

Respecto al impacto que han tenido las remesas en la educacion, se
obtuvieron dos variables significativas, la primera donde se evidencia
que el recurso por remesas ha permitido cubrir todas las necesidades
para la educacion de los integrantes en edad escolar de las familias, se
tiene el interés de que estas generaciones de jovenes estudien una
carrera universitaria y puedan mediante ella acceder a mejores
oportunidades laborales dentro del pais, tal como lo sefialan las
participantes.

Su hermano es quien apoya a mi hija, €l envia para su inscripcion,
para sus pasajes, y lo que le piden en la escuela, aunque ella
también trabaja aqui en el negocio, esta estudiado, esta en sexto
semestre de enfermeria, primero dios y cuando salga quiere entrar
a trabajar a un hospital del gobierno (Entrevistada 2).

Su papa quiere que estudien, que vallan a la universidad, mi hija
quiere estudiar ingenieria petrolera y mi hijo aun no dice, pero los
dos van bien en la escuela, estudian inglés en Poza Rica, por eso
su papa dice que aguanta las madrizas, para que ellos estudien...,
en la pandemia les envidé una computadora y asi pudieron hacer
sus tareas (Entrevistada 3)

Por otro lado, también se identific6 que las remesas pueden tener un
efecto negativo en la educacion, al vivir en una cultura de dependencia,
donde al contar con los insumos necesarios para vivir, se pierde el
interés de los estudios y salir adelante por si mismos, tal como lo
expresa la entrevistada uno.
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Mis nietos no quisieron estudiar, mi hijo (mayor) les daba la
oportunidad, pero como so6lo piden y el papa les manda pues no
les cuesta nada, el nieto mayor s6lo termino la secundaria y poco
después embarazo a la novia y se juntd, trabaja cuando quiere,
sabe que cuando necesita su papd siempre le manda dinero y la
otra nieta tampoco quiso estudiar, ella si trabaja, pero solo
empez6 la prepa y al primer afio ya no quiso seguir, también
cuando no le alcanza les pide a sus papas. (Entrevistada 1)

Por lo que las remesas representan mayores oportunidades en
educacion para los integrantes de las familias receptoras, ya que puedan
tener todos los materiales como computadoras; ademas de recursos para
la alimentacion de estudiantes que contribuyan a mejores aprendizajes;
superacion personal, oportunidad de adquirir competencias para crecer
en el ambito deportivo, artistico y cultural, conocer otro idioma,
mejores oportunidades de educacién, menos discriminacion, cursos
particulares que apoyen la educacion, en general mejores condiciones
de educacion para los hijos y mayor calidad de vida para las familias;
pero también incrementan la dependencia econdmica por las remesas,
lo que repercute en bajo rendimiento, abandono escolar y desinterés por
cursar una carrera.

Con respecto a la relacion que existe entre las remesas y la salud, se
identifica que éstas han tenido un impacto positivo en este indicador,
pues con ellas se pueden cubrir los gastos que enfermarse genera, tal
como lo expresan las participantes.

Mis dos hijos siempre estan pendientes, de cuando nos
enfermamos... hace tres meses me operaron de la vesicula en un
hospital en Poza Rica, ellos le enviaron a su papa para que me
llevara con un buen doctor y para que me comprara todo lo que
necesitara, gracias a Dios todo salidé bien, ya ahora nada mas
cuidarme de la comida (Entrevistada 1)

Cuando me alivi¢é de mi primera nifia, la tuve en una clinica
particular en Tihuatlan, el segundo embarazo llevé el control con
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una doctora y pues la atencion es mejor, ella me hacia el
ultrasonido y ya después ella me hizo la cesaria, mi esposo envio
dinero a mis suegros para que pagaran todos los gastos
(Entrevistada 4)

Mi hijo siempre est4 al tanto de lo que necesito, yo tengo diabetes,
pero estoy controlada, siempre me manda para mis medicinas y
consultas con el doctor ... (Entrevistada 2).

Afortunadamente yo y mis hijos somos muy sanos, pero cuando
la mama de mi esposo se enfermd, €l también le enviaba dinero a
su hermana, para que la llevaran con un buen doctor, aqui solo
hay centro de salud y viene una doctora particular los domingos,
pero usted sabe no hay dia para enfermase y cuando se enferma
uno, sale uno corriendo y hay que llevar dinero, porque no
tenemos seguro ni nada de eso. (Entrevistada 3)

Ante estos comentarios queda en evidencia que, en estado de
Veracruz, como en muchas otras entidades del pais, la carencia por
acceso a los servicios de salud es presentada por muchas familias, por
lo que los hogares que son receptores de remesas pueden cubrir gastos
de salud y mejorar el acceso a servicios médicos privados, y aunque
esto ha sido positivo para la salud de estas familias receptoras, se exhibe
la carente cobertura de acceso de servicios y desabasto de medicinas en
el sector salud, especialmente en areas del &mbito rural donde no hay
un médico fijo o s6lo se brindan servicios basicos de prevencion.

Finalmente, la relacion entre desarrollo y remesas permitio conocer
los procesos de cambio que se han presentado en la comunidad de
Emiliano Zapata, caracterizada por ser una localidad con una densidad
poblacional baja, donde gran parte de la poblacion se dedica a
actividades agricolas como la siembra y cosecha de platano, maiz,
calabazas, naranja, lichis; con una infraestructura limitada en
comparacion con las dreas mas urbanizadas como la cabeza municipal
de Tihuatladn, Veracruz, porque aunque se cuenta con servicios de agua
entubada y electricidad, asi como transporte publico, las personas
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necesitan trasladarse por lo menos 45 minutos en vehiculo, para recibir
una atencién médica especializada.

No obstante, en los Ultimos diez afios las participantes consideran
que ha mejorado su nivel de vida, principalmente por la recepcion de
remesas, que les permite cubrir sus necesidades bdasicas como
alimentos, salud, educacion, y vivienda, pues en la comunidad se han
construido casas habitacion con una arquitectura moderna y mayores
servicios como telefonia e internet, pero sobre todo se ha logrado
incentivar la apertura de negocios familiares, creando fuentes de
empleo y generando actividad econdmica en la comunidad, donde las
familias pueden obtener lo necesario para su alimentacion en tiendas de
abarrotes, farmacia, servicios de cuidado personal (corte de pelo,
maquillaje, coloraciones, tratamientos capilares), asi como venta de
materiales bésicos de construccion, lo que disminuye los gastos de
traslado, asi también las remesas han permitido la inversion en la
produccion agricola, tal como lo enuncian las participantes.

Gracias a lo que mi hijo envia puede poner una tienda de
abarrotes. ..tengo una empleada, quien me ayuda por las mafianas,
cuando mi hija no esta, porque estudia, cuando mi hijo decida
regresar quiero que tenga algo, a donde trabajar, aunque ¢l me
dice que esto es para mi, para que me ayude, yo sé que el negocio
es suyo, para cuando tenga su propia familia (Entrevistada 2).

A mi siempre me ha gustado trabajar y primero empezamos
revendiendo block y cemento, aqui en nuestra casa, pero ya
después cuando a mi esposo lo invitaron unos amigos a trabajar
en Estados Unidos, pues de ahi sali6 para el viaje...ya después el
empez6 a enviar dinero y decidimos invertir, que el negocio
creciera, se construyo el local y empezamos a vender otros
productos, graba, arena, varillas, compramos una camioneta para
salir a entregar el material, y ya empezamos a llevar a otros
lugares como Benito Juarez y Quirasco y otras... tengo tres
empleados que me ayudan y gracias a Dios va saliendo.
(Entrevistada 3)
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Pues sé que mi suegro rento una parcela, con lo que mi esposo
envio, ellos siembran maiz, para vender la hoja y un poco de elote,
quien le ayuda es mi cufiado, el hijo mas chico de mis suegros,
pues yo no trabajo, no quiere mi esposo, pues dice que los nifios
estan chiquitos... ellos son los que se encargan de todo en la casa,
a mi me da dinero cuando envia mi esposo, para comprar los
paiiales, la leche y lo que necesite, pero mis suegros son los que
saben que se hace con lo que envia mi esposo. (Entrevistada 4)

Ante estas narrativas se puede decir que las remesas han sido vitales
para el desarrollo econdomico de las familias receptores, quienes han
invertido en negocios locales, ofertando fuentes de empleo, pero sobre
todo estan buscando diversificar sus ingresos econémicos; sin embargo,
también se puedo identificar que se ha fomentado una cultura de
dependencia, donde s6lo son receptores de recursos y no buscan generar
fuentes de desarrollo, lo que repercute en el tiempo de permanencia del
familiar migrante, pues es el principal sostén de la familia, incluso en
varias generaciones, como es mencionado por la entrevistada uno.

Dos de mis hijos varones tienen muchos afios que se fueron, ya
después los alcanzaron mis nueras, una se llevo su hija y la otra,
la del mayor, me dejo aqui a mis dos nietos, estaban chicos,
estudiaban la primaria... ahora ellos ya crecieron, mi nieto no
quiso estudiar, ya se juntd con una muchacha, pero so6lo a veces
trabaja, cuando no le alcanza le pide a su papd, mi esposo a veces
se enoja, porque dice que no hace nada, que es flojo, pero mi hijo
lo quiere mucho y no le gusta que le llamemos la atencién, como
tiene dos nifios, el abuelo les manda ropa, o dinero para que les
compren lo que quieran, mi otra nieta también ya estd grande,
ella si trabaja, pero lo que gana es para ella, para sus gustos, su
papd es quien nos envia dinero para la comida, cuando se
enferman, para arreglar la casa...cuando fue el ciclon y callo el
arbol de mango en el techo, ¢l mando para que se construyera la
nueva casa de material, mi esposo y yo ya estamos grandes y pues
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con lo que mandan los hijos y lo que nos da el gobierno estamos
bien. (Entrevistada 1)

Conclusiones

La migracion ha contribuido a la creacion de nuevas estructuras
familiares en la comunidad de Emiliano Zapata, donde sus miembros
mantienen comunicacion regular mediante el uso de las nuevas
tecnologias, como internet y teléfonos inteligentes, lo que ayuda a
mantener los lazos afectivos entre sus miembros, pero sobre todo los
lazos econdmicos, pues los migrantes a través de las remesas, son el
principal sustento en la familia, impactando significativamente en el
consumo familiar, en la mejora de su nivel de vida, en la construccion
de viviendas con una arquitectura atractiva, pero sobre todo incidiendo
directamente en la disminucion de las desigualdades econdmicas y
condiciones de pobreza en la region.

Por otro lado, hay familias que han logrado incentivar la economia
local y regional, en la apertura de pequefios negocios familiares que
ofrecen insumos y servicios, incluso ofertan fuentes de empleo a
habitantes de la misma comunidad lo que permite que indirectamente
mas familias se vean beneficiadas con la migracion.

Respecto de la relacion entre las remesas y la educacion, se puede
concluir que las remesas pueden facilitar el acceso a la educacion en
zonas rurales o con bajos ingresos, donde la educacion puede ser mas
dificil de acceder, pues con ellas pueden cubrir los gastos en materiales,
uniformes, transporte y recursos tecnologicos que favorecen el proceso
de aprendizaje. Asi también se identifica que los hijos de migrantes que
envian remesas presentan mayores oportunidades para adquirir
competencias para crecer en el ambito deportivo, artistico y cultural,
conocer otro idioma, cursos particulares y acceso a educacion superior,
que pueden significar a un futuro mejores oportunidades laborales y de
vida.
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Aunque no todas las familias han destinado recursos en la educacion
de sus integrantes, se considera que no ha sido factor unico la
dependencia econdmica, sino también el crecer en una familia
fragmentada donde ambos padres emigraron y los hijos no tuvieron la
motivacion para dar continuidad a sus estudios, pues al quedarse a cargo
de sus abuelos u otros familiares, quienes tienen un bajo nivel
educativo, no consideraron indispensable contar con una educacién
media superior y superior.

Finalmente, la salud de las familias receptoras de remesas si se han
visto favorecidas con los recursos econdmicos que envian los
migrantes, pues con ello han podido solventar los costos de medicina 'y
consulta de enfermedades comunes, pero también han podido cubrir
cirugias y gastos de control de enfermedades cronico-degenerativas,
que de no contar con los recursos pudieran haber perdido su patrimonio
para cubrir los costos.

Si bien las remesas han sido un soporte basico en la economia y
sustento de las familias de la localidad de Emiliano Zapata, en el
municipio de Tihuatlan Veracruz, esta opcidon para cubrir las
necesidades bdésicas, podria verse afectado por la amenazante
imposicion del impuesto a las remesas por Estados Unidos. La
propuesta impulsada por Trump, plantea un impuesto del 3.5%, lo que
puede reducir el poder adquisitivo y la perdida de la estabilidad
econdomica de millones de familias receptoras de remesas, asi también
esta medida puede incrementar ¢l envié informal de dinero, lo que
aumentaria el riesgo de fraudes y extorciones generando violencia y un
ambiente hostil en la poblacion.

El impuesto a las remesas es un tema controversial que genera
debates y discusiones, sefialandose mas como una medida de control
que como una medida recaudadora, pues quienes se veran mayormente
afectados son los inmigrantes indocumentados, lo cierto es que aunque
se considere un medida discriminatoria, injusta y violadora de acuerdos
internacionales en materia fiscal, el gobierno mexicano poco ha hecho
para generar fuentes de empleo con salarios dignos, que permitan a las
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familias cubrir sus necesidades basicas, sin la necesidad de depender de
los recursos econémicos que los migrantes envian.
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S. Interseccionalidad: una
propuesta teorica-metodologica
para el estudio de la migracion y

feminizacion de la agricultura

Leonor Tereso Ramirez!?
Luz Mercedes Verdugo Araujo'*
Gerardo Vésquez Bautista'®

Introduccion

Antes de adentrarnos al tema que aqui nos retine, quiero mencionar que
escribiremos en primera persona, en un intento de darle importancia a
nuestra voz, pero también como una forma de escribir mas
descolonizada, mas afectiva y respetuosa de los espacios y personas con
las que coparticipamos y de quienes integran estas reflexiones.

La incidencia social mediante talleres, grupos focales, dindmicas
grupales, tianguis comunitarios, impartiendo diversos temas como:
prevencion de la violencia de género, nuevas masculinidades, violencia
obstétrica, prevencion del embarazo adolescente, asi como recuperando
informacion sobre salud, educacion, trabajo, cuidados, entre otros, nos
lleva a reflexionar continuamente en que la interseccionalidad debe ser
un enfoque transversal obligado para lograr analizar e interpretar la
realidad social. Dejar de lado la interseccion de categorias en la
cotidianidad de una persona representa sesgar la informacion,
fraccionarla, no entenderla en su complejidad.

3 Docente de la Universidad Auténoma de Sinaloa
14 Docente de la Universidad Auténoma de Sinaloa
15 Docente de la Universidad Auténoma de Sinaloa
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Lo anterior, porque la poblacion de mujeres en Villa Juérez,
Navolato Sinaloa, es una poblacién que aunque ya estan asentadas
desde varios aflos, lo cierto que es que tienen trayectoria migratoria,
muchas de ellas y sus familias transitaron varias veces en diversas
épocas a los campos de cultivo de toda la region noroeste, ademas la
mayoria son mujeres indigenas que hablan por lo tanto otra lengua
nacional a parte del espafiol, muchas también asumen la jefatura
familiar y otras tantas son mujeres mayores de edad que ya no son
contratadas en los campos y por tanto son objeto de multiples formas
de opresion.

En esta logica, la estructura de este capitulo considera, en un primer
apartado los antecedentes de la interseccionalidad. En un segundo
momento, el estado del arte de investigaciones que usan la
interseccionalidad en estudios sobre migracién y agricultura. En un
tercer apartado, las dos propuestas metodoldgicas interseccionales
encontradas. Finalmente presentamos nuestra propuesta de etapas para
investigar e incidir desde un enfoque interseccional, que si bien no son
definitivas ni graduales si son propositivas de un intercambio cara a cara
entre todas las personas implicadas.

Antecedentes de la interseccionalidad

Respecto a los antecedentes de la interseccionalidad, encontramos dos
origenes, uno argumental y otro conceptual. En el origen argumental,
se justifica que la interseccional nace de un discurso que ofrece
Sojourmer Trouth denominado Ain’t I a woman, no soy una mujer,
pronunciado en la convencidén por los derechos de las mujeres en
Akron, Ohio, en 1851, en donde confronta la concepcion burguesa de
la feminidad a su propia experiencia como mujer obrera negra. Trouth
nacio en 1797 en Swartekill, Nueva York.

Desde temprana edad, fue sometida a la cruel realidad de la
esclavitud en Estados Unidos, por lo que fue vendida varias veces para
trabajar en campos de algodéon y azucar, como muchas mujeres
esclavas, ella fue violentada de multiples formas, hasta que ided como
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escapar, llevandose consigo a su hija, pero con el sufrimiento de
abandonar a sus demads hijos. Se volvid una luchadora y abolicionista
incansable que luch6 por los derechos de las personas negras y las
mujeres principalmente mediante mensajes que resaltaban y exigian la
igualdad y la justicia, logrando dejar ver como no solo se trataba de
igualdad entre hombres y mujeres, sino un asunto de equidad, de
reconocer multiples intersecciones en una sola persona, y que todas
estas son igual de relevantes en la busqueda de la justicia (Historia
Universal.org, 2023).

Otro antecedente argumental sobre el origen de la interseccionalidad
es el ensayo de Anna Julia Cooper denominado A Voice from the
Southmm elaborado en 1832, considerado uno de los primeros escritos
de corte feminista interseccional publicado en los Estados Unidos,
incluso se le ha denominado la madre del feminismo negro. Cooper
nacid en un contexto de esclavitud en 1858, sin embargo, se le permitid
recibir una educacion privilegiada, para reclamar poder y prestigio en
los circulos académicos y sociales, doctorandose ademds en la
Universidad de la Sorbona de Paris en 1924. Cooper se convirti6 en la
cuarta mujer afroamericana en obtener un doctorado. También fue un
miembro destacado de la comunidad afroamericana de Washington,
D.C. y miembro de la hermandad de mujeres Alpha Kappa Alpha
(Academia Lab, 2025).

En el origen conceptual, es Kimberle Crenshaw quien acufa el
término de interseccionalidad, esta idea surge cuando a ella como jurista
experta en estudios de la raza le asignan un caso en donde un grupo de
mujeres negras denunciaba discriminacion al no ser contratadas por una
fabrica de autos llamada General Motors en Estados Unidos, dicha
discriminacion se centraba en que no las habian contratado no solo por
ser mujeres, sino por ser negras. El objetivo de la interseccionalidad
para Crenshaw (1991) era:

[lustrar como muchas de las experiencias a las que se enfrentan

las mujeres Negras no estdn delimitadas por los margenes
tradicionales de la discriminacion racial o de género, tal y como
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se comprenden actualmente, y que la interseccion del racismo y
del sexismo en las vidas de las mujeres Negras afectan sus vidas
de maneras que no se pueden entender del todo mirando por
separado las dimensiones de raza o género. (p.89)

La propia Crenshaw considera que, aunque ella se centra en las
intersecciones de raza y género, hay muchas otras igual de importantes,
tales como la clase, la religion, la sexualidad, la etnia y otros mas que
incluso no visualizamos hasta que lo vemos materializado en forma de
opresion hacia una persona o grupos de personas. También dichas
opresiones se dan en tiempos y espacios especificos, por eso siempre es
importante situar las experiencias, practicas y discursos.

Cabe destacar que, la interseccionalidad no se trata de una sumatoria
de categorias que simplemente definen la identidad de una persona, vas
mas allé, se trata de como estas categorias se imbrican, se superponen
unas con otras y muestran opresiones o privilegios desde las cuales se
deben generar propuestas incluso de politicas publicas, solo asi se
atenderda de manera integral las necesidades individuales y los
problemas sociales.

También, es importante considerar que hay quienes situan los
origenes de la interseccionalidad en el Combahee River Collective de
Estados Unidos. Falquet (2022) menciona que este grupo estaba
formado por algunas decenas de mujeres negras que “puso en evidencia,
desde 1977, la importancia de combatir simultdneamente y con la
misma determinacion cuatro sistemas de opresion: racista, patriarcal,
capitalista y heterosexual” (p. 121). Falquet (2002) describe las formas
en que un colectivo militante de mujeres negras populares, logrd
teorizar la imbricacidon de varios sistemas de opresion para poder hacer
visible la violencia estructural manifestada en acciones que se
normalizaban, y es que el pensamiento de este colectivo se nutrid, a la
vez, de la vida cotidiana, la reflexion colectiva y la lucha social, llevada
a cabo en el seno de diferentes y variados movimientos sociales, a veces
relativamente opuestos.
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Incluso autoras como Viveros (2016), menciona que la
interseccionalidad deviene desde hace mds de dos siglos por
personalidades como Olympia de Gouges en 1993, quien en La
declaracion de los derechos de la Mujer compara en 1791 la dominacion
colonial con la dominacion patriarcal y a las mujeres con los esclavos.
Incluso menciona:

En el contexto latinoamericano poscolonial, algunas escritoras y
artistas puntearon también desde fecha temprana estas
intersecciones. En la literatura peruana se ha reconocido el lugar
pionero de las denuncias realizadas en 1899 por Clorinda Matto
de Turner en su libro Aves sin nido. Este texto reveld los abusos
sexuales perpetrados por gobernadores y curas locales sobre las
mujeres indigenas, sefialando la vulnerabilidad que generaba en
este contexto su condicion étnico-racial y de género. En Brasil, se
pueden nombrar trabajos artisticos como el famoso cuadro
cubista 4 negra de Tarsila do Amaral, que representa a una mujer
negra desnuda con los labios y los senos hipertrofiados, y ha sido
interpretado como una alegoria del lugar de las nodrizas negras
en la sociedad brasilefa. (Viveros, 2016, p. 4)

Entre las autoras que han realizado aportes significativos a la
interseccionalidad estan también Patricia Hill Collins, quien crea una
matriz de dominacién para mostrar todas las intersecciones que se
cruzan generando identidades multiples, al mismo tiempo que muestra
relaciones de opresion-dominacion y privilegio, “la raza estd lejos de
ser el unico indicador de diferencia grupal la clase, el género, la
sexualidad, la religion y el estatus de ciudadania son muy importantes
en Estados Unidos” (Collins, 1990, pp.102).

Finalmente, no podemos dejar de lado la critica que hace Ochy
Curiel a la interseccionalidad, al considerar que esta propuesta es que
asume como el centro las diferencias, pero, las diferencias no son
“diferencias”, sino que son diferenciaciones producidas por las
opresiones y eso no lo toma en cuenta la interseccionalidad. Curiel se
asume como feminista decolonial antirracista considera que es
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necesario no solo poner sobre la mesa las diferencias sino evidenciar
las causas, las raices que ocasionan esas diferenciaciones y a partir de
ello, generar toda una agenda de trabajo hacia afuera, teniendo como
base el activismo, en sus palabras “hacer una practica politica que
considere distintas situaciones, opresiones y luchas de mujeres
atravesadas por la raza, la clase, y demés” (Curiel, 2008, p. 3).

Investigaciones sobre migracion y feminizacion de la

agricultura que transversalizaron la interseccionalidad
El concepto que ofrece Crenshaw (1991) sobre la interseccionalidad nos
permite considerar su riqueza, la define como una herramienta analitica
para estudiar, entender y responder a las maneras en que el género se
cruza con estas otras identidades, como el género, la etnia, la clase, la
lengua, la edad, la situacion migratoria, el estado civil, entre otras, v,
cdmo estos cruces contribuyen a experiencias unicas de opresion y
privilegio. Por lo que permite comprender que las historias son
individuales y es necesario analizarla en su propio contexto y desde la
experiencia situada de las personas.

Recientemente, la interseccionalidad esta siendo utilizada en los
estudios sobre mujeres y migracion y mujeres en la agricultura. Por ello,
consideramos necesario mencionarlas a fin de mostrar los resultados a
los llegan. Una de las investigaciones que transversaliza el enfoque
interseccional es el de Maria Jos¢ Magliano en 2015, al cual denominé
Interseccionalidad y migraciones: potencialidades y desafios. En esta
investigacion se recuperan las contribuciones de la interseccionalidad
para analizar empiricamente la vinculacion entre migracion y trabajo, a
partir de indagar acerca de trayectorias laborales de mujeres migrantes
peruanas en el empleo doméstico remunerado en Argentina.

Otra investigacion es el de Moreno; Raesfeld y Gonzalez (2020),
denominada Diagndstico interseccional de violencia hacia mujeres
indigenas, en el que Identificaron tipos y modalidades de violencia que
mas se presentan en las mujeres indigenas en dos estados de México vy,
las principales identidades que vulneran a las mujeres. El andlisis
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interseccional permiti6 identificar que el tener baja escolaridad, no
contar con redes de apoyo, casarse o unirse con su pareja en la
adolescencia y depender econdmicamente de la pareja vuelve mas
vulnerables a las mujeres de ser victimas de violencia.

También, Giiell realizé en 2022, un estudio denominado La
interseccionalidad en el trabajo agricola estacional: el caso de Huelva
en tiempos de COVID-19, en la cual analiza los procesos de
discriminacién y abuso enraizados en la naturaleza del programa
espafiol de trabajadores temporales (GECCO), especificamente los
procesos de discriminacion que se reflejan en tres aspectos:
contratacion, condiciones de trabajo y condiciones de vida, mostrando
la constitucion de diferentes ejes de desigualdad en las practicas de
discriminacién y explotacion que sufren las mujeres marroquies.

Las tres investigaciones manifiestan que la interseccionalidad se
vuelve una herramienta ttil al momento de interpretar las experiencias,
narrativas y discursos, en estos casos, de mujeres migrantes, indigenas
y dedicadas al trabajo agricola, porque ademads, ponen sobre la mesa
todo lo que implican los trabajos domésticos y de cuidados y la carga
que implica un trabajo remunerado precario y flexible, que no garantiza
el minimo para la sobrevivencia, pero, al mismo tiempo, es un trabajo
que las oprime de multiples formas y no solo por la parte contratante,
sino por el sistema que les violenta estructuralmente antes, durante y
después de sus trayectos migratorios.

Los aportes de la interseccionalidad como método

Las mayores criticas a la interseccionalidad son en su abordaje como
método, debido a lo abarcativa que puede ser, al considerar que pueden
interseccionarse multiples categorias, eso complica pensarlo en
términos metodoldgicos, por lo que hay pocas propuestas sobre se
aplicabilidad en la recoleccion y analisis de datos.

Haciendo busqueda documental sobre propuestas metodologicas,
hemos encontrado dos, quizés haya mas, pero estos que mostramos aqui
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son también las mas recientes. La primera se denomina Relief maps y
el desarrollo de esta metodologia surge en el marco de la investigacion
doctoral en geografias feministas de Maria Rod6 de Zarate. Para Rod6
(2013):

Los relief maps son una herramienta para recoger datos
sistematizados sobre la experiencia a partir de diferentes
posiciones y en funcion del lugar. Las emociones han sido
histéricamente despreciadas en el estudio sobre las desigualdades
sociales, pero existen muchas formas de discriminacion que solo
pueden identificarse a partir de esta dimension: la humillacion, el
miedo o la percepcion de exclusion sirven como indicadores
fundamentales de desigualdades.

En relacion con los lugares, la perspectiva geografica tampoco
suele estar presente en los debates sobre interseccionalidad, pero
es justamente el lugar el que actiia como motor de las dinamicas
interseccionales y lo que ayuda a comprenderlas de forma mas
fluida y cambiante. No implica la misma situaciéon ser mujer
joven cuando estas en casa de la familia, volviendo a casa sola de
noche o de escalada con las amigas. Y seguramente la dindmica
es muy distinta si esta chica es blanca, migrada o trans. Es
justamente este dinamismo entre posiciones, lugares y emociones
lo que pretenden recoger los Relief Maps y lo que visualizan de
forma simplificada. (parrafo 1)

Para la autora, esta propuesta busca mostrar mediante mapas, las
emociones que las personas sienten dependiendo de los espacios,
tiempos y personas con quien se relacionen, pero a su vez, cdmo estas
emociones estan determinadas por la imbricacion de categorias como la
edad, la sexualidad, el género, la clase y otras, generandose relaciones
de poder sobre y por tanto derivandose en opresiones y/o privilegios.

La segunda propuesta es la del Telar interseccional de Alday-
Mondaca y Lay-Lisboa (2022). Esta propuesta:
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Es una tactica metodoldgica cualitativa denominada “telar
interseccional”, con la cual se puede identificar, graficar y
analizar categorias identitarias y jerarquizaciones de las
identidades, que configuran experiencias especificas de
limitacion/acceso al ejercicio de derechos (garantias sociales) y la
obtencion de beneficios. Consideramos que esta tactica de
generacion y andlisis de datos producidos empiricamente es un
aporte que se suma a las diversas metodologias de investigacion
horizontales y contrahegemodnicas desarrolladas desde el Sur
global. (p. 2)

Se trata de una propuesta elaborada de lo artesanal, las autoras
ponderan en ella lo emocional y por lo tanto lo asumen como un trabajo
delicado. Se trata de que tanto las investigadoras como las participantes
desarrollen autoanalisis y autoobservacion y eso los lleva a des-hilar y
volver a tejer su vida en re-interpretaciones y re-significaciones que
surgen a lo largo del proceso de autodevelacion.

Por lo anterior, es que la entrevista biografica sea fundamental y
“tiene como objetivo principal construir el telar interseccional, el cual
servira de materia prima para elaborar el guion del resto de las
entrevistas” (Alday-Mondaca y Lay-Lisboa 2022, p.8). un ejemplo que
ponen las autoras es ir trabajando poco a poco las categorias y que las
participantes sean las que se den cuenta de como las opresiones de las
que narran van develando la interseccion de nuevas categorias. Se trata,
por lo tanto, de un proceso deconstructivo y reconstructivo, tal como lo
mencionabamos anteriormente.

En el discurso en efecto suena emocionante utilizar el enfoque de
interseccionalidad y cada vez lo vemos mas presente en diversos
estudios, pero quizds nos cuestionamos como Cubillos (2015), pero
“;como integramos estas reflexiones a nuestros procesos de generacion
de conocimiento?” (p. 129), la respuesta mas obvia podria ser,
intentando romper con las nociones binarias. Se requiere de
pensamiento critico, continuo, deconstructivo y reconstructivo que
implique cuestionar las representaciones sociales hegemonicas.
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Ciertamente, la respuesta no es sencilla y amerita abrir un didlogo
amplio al respecto. Por ello, y sin el afdn de considerarlo como una
propuesta acabada consideramos una serie de etapas que pueden ser util
al menos para comenzar.

Propuesta tedrica-metodologica para transversalizar la
interseccionalidad en investigaciones e intervenciones

sociales

Como mencionabamos en la introduccién de este capitulo, en afios
recientes -poco mas de cinco-, hemos intentado transversalizar la
interseccionalidad en nuestros acercamientos con mujeres asentadas en
una localidad perteneciente al municipio de Navolato en Sinaloa,
denominado Villa Juérez, caracterizado por su poblacion migrante y
asentada que trabaja en sus mas de sesenta campos agricolas. Dadas las
intersecciones que se dibujan en las individualidades y colectividades
cotidianas de las mujeres, tales como, el género, la clase, la etnia, la
lengua, la situacion migratoria, la escolaridad, entre otras, fue necesario
pensar en estrategias tedricas y metodologicas que permitieran
profundizar en las realidades que las mujeres viven y que las llevan a
desarrollar estrategias de conciliacion de espacios privados y publicos.

A pesar de que en este estudio consideramos la pertinencia de la
interseccionalidad en investigaciones e intervenciones sobre migracion
y trabajo agricola, consideramos también que es aplicable a estudios e
incidencia social en general, por ello, nos hemos tomado el atrevimiento
de proponer una serie de etapas que nos permiten hacer una
investigacion e intervencion interseccional en el que se trabaje desde la
horizontalidad y considerando a las y los participantes como
productores de conocimiento y saberes diversos con capacidad de
proponer sus propias alternativas de solucion ante las dificultades que
enfrentan, para asi, potencializar sus propios procesos de
empoderamiento personal, colectivo y comunitario. Las etapas son las
siguientes:
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Determinacion del problema de estudio: a pesar de que pueden
existir varios problemas, siempre es importante la delimitacion
de este, a fin de ir generando pequeiios cambios.

Analizar el contexto desde el cual se plantea el problema: dicho
analisis debe ser desde lo geografico, territorial, politico,
econdmico, social y cultural.

Acercarse con los actores y actrices sociales: esta etapa implica
hacer negociaciones con los y las participantes, de tal forma que
queden claros los limites y beneficios del estudio o intervencion.
Determinar las categorias que se interseccionan: precisamente
porque una de las criticas a la interseccionalidad, es importante
dejar claro cudles son las categorias que se consideraran, por
ejemplo, edad, género, sexo, raza, etnia, clase, situacion civil,
condicién socioecondémica, discapacidad, etcétera. Ademas,
todas deben estar en el mismo nivel para su analisis.

Permitir la libre discusion de los y las implicadas en el
problema/situacion: esto considerando que ellos y ellas son las
protagonistas centrales de toda investigacion e intervencion
social.

Recuperar la memoria personal, familiar y comunitaria: esta
etapa es imprescindible para conocer a profundidad a las
personas participantes, sus espacios, tiempos e interacciones.
Comprender los multiples discursos y formas de comunicacion
desde las propias voces: sobre todo cuando se trabaja con
personas hablantes de otras lenguas o que se comunican de
formas diversas.

Interpretar emociones y manifestaciones de los cuerpos: esta
etapa como parte de conocer las subjetividades, debido a que a
partir de los acuerdos intersubjetivos se hacen acuerdos, se
negocia y se aprende.

Generar propuestas en corresponsabilidad con los y las
implicadas para el bien comun: siempre tratar de trabajar desde
propuestas afectivas, propositivas, horizontales, sororas y
solidarias y evitar caer en el extractivismo de datos e
informacion.
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Figura 1.
Etapas para la investigacion e intervencion social desde la
interseccionalidad

Nota: elaboracion propia desde la experiencia de procesos de investigacion e
intervencion con mujeres migrantes trabajadoras agricolas, asentadas en Sinaloa.
Fuente: Elaboracion propia

Las etapas que se proponen no son definitivas ni graduales, pero si
son propositivas, en el sentido de buscar el intercambio cara a cara entre
todas las personas implicadas.

No queremos terminar este capitulo sin antes ejemplificar
brevemente como la interseccionalidad resultdé relevante durante
nuestros talleres con mujeres migrantes trabajadoras agricolas. En un
circulo con 12 mujeres discutiamos sobre sus experiencias en los
campos de cultivo, estaba una participante que era madre soltera con
hijos pequeios, ella debia llevarse a su bebé al campo, por lo tanto, no
solo cargaba la cubeta llena del tomate que recolectaba, sino en la
espalda cargaba a su bebé. A su vez, ella no podia aspirar a otra
actividad menos complicada, como ser apuntadora, por ejemplo, porque
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también era analfabeta, ademads, no era beneficiaria de ningun programa
social porque al ser migrante e iba de campo en campo en distintas
entidades, ella no tenia un domicilio fijo.

En este solo caso podemos ver la interseccion de clase, género,
educacion, situacion civil, condicidn migratoria y etnia. Sin embargo,
ella estaba en una edad considerada productiva, de cierta forma una
edad privilegiada porque atin le dan trabajo en el campo, en cambio,
otra participante tenia 70 afios ya no era considerada para el trabajo en
ningun campo, en ella, se imbrican categorias como la edad, la etnia, la
lengua, la clase y el género. Aunque ambas tienen condiciones
similares, siempre es necesario ver mas alla de lo que parece simple.
Esto implica una mirada interseccional. Por ello, se insiste en su
relevancia en los estudios e intervenciones sociales.

Hallazgos y futuras lineas de investigacion

(Por qué pensar que la interseccionalidad como teoria, enfoque y
método nos puede acercar a las realidades sociales? precisamente,
porque creemos que la interseccionalidad mas alld de tener un marco
epistemologico para entender los hechos, implica un proceso de
deconstruccion del propio investigador e investigadora social. Desde
nuestra experiencia situada en los asentamientos indigenas dedicadas
en su mayoria al trabajo agricola en el valle de Sinaloa, nos damos
cuenta de las formas en que las brechas de desigualdad afectan
diferenciadamente a las personas dependiendo de las categorias y/o
identidades que les atraviesan -no de forma sumatoria- sino, de forma
imbricada, superpuesta.

Dicha deconstruccion de quienes hacemos investigacion desde el
espacio privilegiado de la academia, ha implicado rupturas con las
formas de acceder al conocimiento, evitando caer en practicas
extractivistas y carentes de un posicionamiento ético-politico. Nos
obliga a utilizar metodologias horizontales en donde se valoran los
saberes populares, tradicionales y cotidianos, que se vuelven la base en
la toma de decisiones y generacion de propuestas de cambio, pero,
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ademas, implica la participacion activa todas las personas. La etnografia
feminista y los grupos focales, por ejemplo, son un método y una
técnica, respectivamente, desde las cuales se pueden construir relatos
que consideren la historicidad de los fendmenos, la lectura de las
corporalidades y de las emociones, pero también se vuelve un espacio
donde las personas reflexionan entre si mismas y comienzan a proponer
desde sus propios espacios de enunciacidon y resistencia -tanto
individual como colectiva-.

La interseccionalidad aplicada en los procesos de investigacion e
intervencion, particularmente con las mujeres asentadas en Villa Judrez,
revela que aun en contextos de precariedad, principalmente econémica,
dependiendo las intersecciones que atraviesan a cada persona, se
presentan tiempos y espacios de privilegio para algunas, mientras que
para otras pueden ser de opresion, sin embargo, esto no es permanente,
ni lineal, sino que es flexible dependiendo la situacion estudiada.

Si bien, hay propuestas metodologicas interseccionales como los
relief maps y el telar interseccional, que permiten analizar las
emociones individuales y colectivas en diferentes espacios como el
hogar, espacios publicos, la escuela, la iglesia, entre otros, dichas
propuestas solo muestran las intersecciones, pero no so propositivas de
alternativas para el cambio social, tampoco se centran en la
participacion activa y continua de las personas. Por ello, nuestra
propuesta considera de manera transversal un posicionamiento critico,
un involucramiento en todo el proceso y mas alld del mismo, la
sensibilizaciébn y procesos de concientizacion de las personas
implicadas y el didlogo continuo. No basta con mostrar resultados, se
necesitan procesos emancipadores.

La interseccionalidad debe considerarse, por lo tanto, desde los
espacios situados de la practica y la investigacion, hasta el diseno de
propuestas que sean consideradas en las agendas politicas y agendas
institucionales y, que deriven en la aplicacion y seguimiento de las
necesidades y problematicas reales de la sociedad. En nuestra
experiencia, mostrar la realidad de las mujeres trabajadoras agricolas en
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diferentes espacios y plataformas presenciales y virtuales ha ocasionado
en primer sentido, que las mujeres se consideren agentes de cambio v,
segundo, un llamado de atencion para las instituciones y autoridades
locales.

Conclusion

La interseccionalidad es un enfoque, una teoria, un método y una
herramienta que permite profundizar en el andlisis de las violencias
estructurales y las distintas formas en que estas se manifiestan en los
cuerpos y las emociones de las personas en tiempos y espacios diversos.
Los procesos subjetivos que han normalizado la violencia se
manifiestan cuando se comprende la interseccion de diversas
categorias, solo a partir de ello se comprenden las raices de las
opresiones.

Por lo anterior, para las distintas disciplinas sociales es necesario un
pensar interseccional, por supuesto que esto requiere que el
investigador o investigadora se deconstruyan continuamente, que
intenten despojarse de miradas hegemonicas y sean capaces de conocer
y valorar los sentires y pensares otros. En el caso de los profesionales
de lo social, es importante la elaboracion de cartografias corporales,
emocionales y comunitarias, para después construir cartografias
interseccionales, por lo cual, se hace la propuesta mencionada en este
capitulo.

En el caso de estudios con poblacion de mujeres migrantes y
trabajadoras  agricolas, dichas cartografias deberan mostrar
graficamente los lugares cotidianos y trayectorias por las que se han
movilizado las personas y colocar en cuales espacios y tiempos se han
presentado las opresiones derivadas de diversas entidades que
entrecruzan a la persona misma. Pero también deberan mostrar los
privilegios que se tienen. Solo a partir de conocimientos en donde se
consideren todas las intersecciones es que se podran generar
alternativas de solucion para tratar diversas problematicas sociales.
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Por lo anterior, consideramos que el proceso de pensamiento critico
debe ser continuo, implica una deconstruccion dia a dia, que nos invite
a pensar en aquellas subjetividades subalternadas, a romper discursos
binarios, a desestabilizar categorias analiticas hegemonicas, utilizar los
saberes locales, pensar que nuestros distintos pensares y sentires son
necesarios para generar procesos de autonomia y empoderamiento.
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6. Desplazamiento forzado: registro
de violencia en el estado de Chiapas
enfocado en la zona de San
Cristobal de las casas como zona de
adaptacion cultural

Ramsés Jestis Jiménez Sanchez!®

Introduccion

Este trabajo busca comprender y analizar el fendémeno del
desplazamiento forzado a través de las vivencias personales de aquellas
comunidades que han experimentado el desplazamiento. Para ello, se
adopta el enfoque del método mixto que permite considerar entre
registros etnograficos personales, una amplia recopilacion documental
sobre el tema y las entrevistas extraidas de fuentes etnograficas
presentes en la bibliografia especializada.

En el analisis del desplazamiento interno forzado que sucede en el
estado de Chiapas, se identifican varios factores que lo han provocado
a lo largo de los afios en los multiples casos que ha se presentaron
relacionados a este fendmeno social: se distinguen las siguientes causas:
el conflicto armado contra el narcotrafico; como consecuencias de las
acciones tomadas en contra de los movimientos guerrilleros del estado;
por conflictos religiosos; por parte de megaproyectos que utilizan la
violencia para el despojo de tierras, entre muchos otros mas.

La organizacion de esta propuesta de descripcion del desplazamiento
interno forzado se desarrollara dando un marco de referencia donde se
detallan varios casos del fenomeno que fueron originados por algunas
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de las motivaciones previamente dichas y como impactan en la vida de
las personas desplazadas, al igual que los procesos de adaptacion de las
personas al llegar al lugar donde se refugiaran de la violencia que las
obligo a desplazarse.

Para empezar a desglosar todos estos aspectos relacionados con el
desplazamiento se iniciard retomando la definicion que esta plasmada
en el documento “principios rectores de los desplazamientos internos”
documento creado por la ONU en 1998

Las personas o grupos de personas que se han visto forzadas u
obligadas a escapar o huir de su hogar o de su lugar de residencia
habitual, en particular como resultado o para evitar los efectos de
un conflicto armado, de situaciones de violencia generalizada, de
violaciones de los derechos humanos o de catastrofes naturales o
provocadas por el ser humano, y que no han cruzado una frontera
estatal internacionalmente reconocida” (ACNUR México , 1998,

p-5)

En este apartado se establece que, dentro de esta categoria, el
desplazamiento o migracion, se produce principalmente como
consecuencia de factores relacionados con la violencia. Esto deteriora
las condiciones de vida en las comunidades de origen, al punto de hacer
que no se logre la permanencia. En consecuencia, las personas que se
han desplazado se ven en determinado momento obligadas a abandonar
sus hogares como factor protector para salvaguardar su seguridad y
bienestar.

Ante la situacion de los desplazados en Chiapas que se presenta
actualmente, no se cuenta con un registro de este fendémeno que se ha
estado presentando en el Estado. Existen aproximaciones de cuantas
personas se encuentran en esta condicion; Un dato relevante que
permite visualizar este fendmeno, es la entrevista que se realizo al
personal del Centro de Derechos Humanos Fray Bartolomé de las
Casas, quien con la experiencia que han desarrollado durante el tiempo
de atencion a las personas, refieren que en los afios 90s, se presentaban
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casos de entre 20,000 y 30,000 personas que habian sido desplazados
por diferentes causas, encontrando las mas representativas por motivos
religiosos, politicos y territoriales entre otros.

Al considerar lo anterior, en otros casos, se presenta cuando las
personas por proteccion deciden no realizar denuncia de ese
desplazamiento territorial por el temor de sufrir represalias. Es
importante sefalar que las personas tienen a migrar a los paises
fronterizos del Estado de Chiapas; es preocupante la carencia de
informacion precisa por parte de las autoridades competentes, asi como
la ausencia de planes de accion eficaces para atender a las personas
desplazadas. Aunque existe un pequeio porcentaje que ha logrado
regresar a sus comunidades, la mayoria no ha tenido esa posibilidad.
Este contexto pone en relieve la importancia de preservar el anonimato
como medida de seguridad, especialmente en casos donde las familias
buscan protegerse mutuamente, o en aquellos grupos que se
conformaron durante el proceso de desplazamiento.

Analisis del fenomeno social de desplazamiento desde

distintas perspectivas

Diversos textos abordan la necesidad de anonimato como un eje
fundamental en la proteccion de los desplazados. Segun Madeo (2019),
el desplazamiento forzado implica una reconfiguracion del territorio y
la identidad en contextos urbanos de alta vulnerabilidad, mientras que
para Torrens (2013) coordina un estudio que evidencia la diversidad de
causas del desplazamiento interno en México, desde la violencia hasta
la reubicacion por megaproyectos.

Religion

En el trabajo de campo en San Cristobal de las Casas, al llegar se
conocia poco de como podria ser el acercamiento a las personas;
considerando que para esta investigacion se revisé exhaustivamente
desde la parte teodrica, aunado a que se estaba sobresaturado de
informacion de las causas de los desplazamientos. Un aspecto en el
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analisis de este fendmeno es identificar datos importantes relacionados
al aspecto religioso que conforma tanto una causa del fenémeno, como
un apartado significativo en la vida de las personas y el papel de las
autoridades religiosas junto a su impacto en la ayuda y solidaridad a las
personas desplazadas.

Un dato importante en cuanto a la religion, se obtuvo a partir de un
acompafiamiento al personal del Centro de Investigaciones
Multidisciplinarias sobre Chiapas y la Frontera Sur (CIMSUR), durante
el cual fue explicando en el recorrido al mercado de artesanias un poco
sobre el papel de la iglesia (la cual no tengo el nombre de referencia, es
muy probable que sea parte de la didcesis de San Cristobal de las Casas,
por su participacion en la ayuda a sus creyentes), en ese recorrido
explicaba que el mercado de artesanias habia sido un espacio para las
personas desplazadas pudieran lograran acceder a un lugar para trabajar
y asi contar con un soporte econdmico que les permitiera cubrir sus
necesidades basicas.

La presencia de las autoridades religiosas en el apoyo ante la
situacion que se encontraban las personas, asi como el tema de la
compra de terrenos en la periferia de la ciudad para que las personas
desplazadas tuvieran acceso a una vivienda en la cual tener una estadia
mas segura y confortable.

En la estadia al campo se logré recabar informacion en una
entrevista informal con un portero del hostal donde se tenia hospedaje
durante la expedicion etnografica, expreso sobre su ahijado, del cual
no sabia nada desde hace afos, lo ultim6 que supo es que en la localidad
de su ahijado habia ocurrido quema de viviendas, como respuesta a que
personas que habian cambiado su religion, con el argumento de
salvaguardar los usos y costumbres de sus creencias religiosas, esto
orillo a que las personas tuvieran poca tolerancia a aquellas personas
que decidieran cambiar de adscripcion religiosa.

Con la informacion de Torrens (2013) que organiza tres muestras de
la reaccion de comunidades ante esta pluralidad de credos religiosos se
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lograron observar factores de aceptacion y rechazo, asi como escalas de
violencia alcanzadas ante aquellos que deciden cambiar sus afiliaciones
religiosas lo divide en tres muestras:

A) Comunidades que aceptan la libertad de credo: en estas se
observo una aceptacion parcial ante el cambio de religion de sus
miembros, sin embargo, hay un cierto rechazo que se logra ligar al
termino de estigma de Goffman (2001) “un atributo profundamente
desacreditador” (p.13), para las personas que comparten un mismo
credo religioso ven esto como riesgos culturales, sociales y simbolicos
al abandonar estos canones de la religion como explica Farfan en
Torrens, (2013) haciendo asi que por lo tanto los vean como una especie
de rechazados, esto provoca que su participacion en las practicas
culturales-religiosas sea menor a las que habian tenido en su momento,
pero, “se llega a acuerdos entre ambos grupos religiosos y no se obliga
a segregarse al grupo” (p. 87).

B) Dentro de esta clasificacion escalonada los actos que realizan este
segundo conjunto de comunidades obligan a un aislamiento de las
personas pertenecientes al grupo religioso de menores creyentes, pero
sin llegar a una expulsion, en esta situacion; estos creyentes viven en
barrios separados a la comunidad, un caso como estos es las periferias
para asi poder ahi llevar a cabo sus actividades cotidianas en una
especie de micro sociedad. En este punto se empieza a ver ciertas
precauciones por parte de las autoridades religiosas de dichos grupos,
en algunos casos recurren a compra de tierras apartadas del centro de la
comunidad, para asi poder expresar sus creencias religiosas con mayor
libertad, este tipo de soluciones también llegan a ser dadas por parte de
las mismas alcaldias de las comunidades.

C) Se llega a las situaciones de expulsion, en esta categoria se pueden
ver actos de violencia explicita o amenazas hacia aquellos que
cambiaron sus creencias religiosas, en este punto podemos ver una
denominacién anteriormente nombrada, la de las religiones que se
basan en sus usos y costumbres, o también llamadas tradicionalistas, las
cuales al ver a personas que no siguen las leyes establecidas
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socioculturales, se les decide expulsar por poner en riesgo esta
normatividad, pues no sigue los “usos y costumbres” que rigen a la
religion con mas creyentes, este término de usos y costumbres, lo
podemos entender desde el hecho de acciones que se han realizado por
norma durante anos en una comunidad, ya estan preestablecidas por
norma general, igual se lleva a un nivel mas complicado, porque este
consenso de expulsion da a entender un régimen de religion-institucion,
haciendo que se vea que el orden institucional/democratico también
viene de un peso religioso. Llevando esto mas a profundidad, en la
experiencia de campo en San Cristobal de las Casas, hubo varios
comentarios, donde se tocaba este tema, que junta casos de corrupcion
y religion, al aprovechar estas situaciones de régimen religioso para que
distintas personas pudieran tomar cargos politicos y usarlos en su favor.

Después de la llegada del desplazamiento y cuestiones que
sucedieron en aquellos momentos, al llegar a un nuevo lugar, las
acciones cotidianas cambian completamente, sin importar la ayuda que
reciban o no, pensar en la religiosidad para seguir el tema, suceden
distintos tipos de recepcion, hablando un poco de estos grupos
religiosos que llegan a un nuevo terreno que fue otorgado por una
autoridad, tiene que tratar con este cambio brusco, desde el trabajo hasta
practicas religiosas cotidianas, en ocasiones no se integran a estos
grupos religiosos que le dieron ese apoyo y siguen su propia religion,
esto en determinado momento se puede volver un detonante
desfavorable para la estancia en esos terrenos.

Desde la experiencia etnografica con los grupos protestantes en San
Cristobal de las Casas, en la zona periférica de la ciudad, se tenia
conocimiento previo que personas desplazadas que se habian instalado
alli (tanto por ayuda por parte de grupos religiosos como por
oportunidades propias), cuando se recorrieron esos lugares y al ir
preguntando por indicaciones para llegar a iglesias protestantes, las
personas parecian incomodas, y algunas cortaban la conversacion
directamente al escuchar que se preguntaba por las iglesias.
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Un dato importante que se encontrd dentro de la investigacion fue
que las personas habian construido sus propias iglesias para poder
seguir con sus expresiones religiosas, igual que la construccion de sus
viviendas en esta zona se observaban las practicas religiosas después de
un proceso de aculturacion al lugar donde llegaron.

Es necesario considerar desde las creencias religiosas, a partir de sus
historias, que existia el temor de ser expulsados de su comunidad. Ya
que cuando otras personas que visitan sus comunidades y en
determinado momento preguntan por sus creencias, esto inquietaba a
las personas. Hay que recordar que, una de las causas del
desplazamiento esta relacionado con el credo religioso, prefieren no
hablar de temas religiosos para no vivir la violencia a ser desplazados.

“No obstante, en muchos de los casos, los recursos cognoscitivos
previos no encuentran las herramientas rituales que les son propias o
peor aun, no son efectivos para los nuevos territorios, padecimientos o
necesidades” (Demera, 2007, p. 308). Este es un punto crucial en la vida
religiosa al llegar a un nuevo lugar, los conocimientos religiosos,
rituales o tradicionales no se pueden retomar de la misma manera que
en su localidad de procedencia, haciendo que lleguen a ver su vida
religiosa totalmente cambiada y mas si eran parte importante en la
jerarquizacion encargada de la vida ritual/religiosa del lugar de
procedencia o si sus conocimientos eran una forma de generar ingresos,
al llegar a una nueva localidad que no ve de la misma manera que se
tenia antes quedan sin el mismo impacto, haciendo que tengan que
centrarse en nuevas formas de sobrevivir o generar ingresos en los
nuevos lugares de residencia como mencionan Torrens O. (2013) y
Hirai S. (2014).

Hombres y mayores, catolicos y protestantes, dificilmente se
comprometen con nuevas adscripciones y compromisos
religiosos. En contraste, las mujeres -y en especial los nifios y los
jovenes- ven en diversos movimientos no catdlicos llamativos
elementos de insercion y de reproduccion social. En el caso de las
mujeres, la insercion en una comunidad afectiva que acoja sus
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miedos, sus necesidades de futuro y sobre todo sus
preocupaciones familiares, son los principales motivos de su
vinculacion. La predicacion familiar y la construccion de nuevos
lazos de socializacion son elementos fundamentales del interés de
muchas madres cabezas de hogar. (Demera, 2007, p. 310)

Algo que se rescata del parrafo anterior, es la presencia de grupos de
apoyos y un ejemplo de insercion ante las religiones del lugar al que
llegan las personas desplazadas, asi como el impacto que representa en
las familias, los grupos que pasaron por estas situaciones de
desplazamiento para llevar el fendmeno y la insercion a un nuevo lugar
con novedosas pautas sociales y religiosas, dando un apoyo emocional,
de acercamiento creando redes sociales de apoyo mutuo.

Aculturacion
Retomando los temas senalados con anterioridad se centrara en la
aculturacion, como dice Berry, 2003 en Zlobina et al., (2008)

el modelo categdrico de Berry describe cuatro estrategias de
aculturacion —separacion, integracion, asimilacion,
marginalizacion se expresa que los procesos de integracion y
asimilacion se quedan en una forma de grupo para la integracion
del grupo en general con una buena recepcion ante el lugar de
llegada, con el proceso de asimilacion se explica mas desde un
ambito individualista para obtener mayores beneficios propios, lo
cual puede ser visto desde unidades familiares, que se unen mas
a los grupos religiosos y sus autoridades para conseguir mayores
beneficios, y por ultimo la marginacion, donde se separan del
grupo socio-cultural del lugar al que llegan”. (Zlobina et al.,
2008, p. 35)

Hasta el momento los grupos de personas desplazadas en la
actualidad podrian entrar en las primeras tres categorias, por la forma
en que han construido esta relacion entre ellos mismos como un grupo
y con grupos religiosos de la zona de San Cristébal, en un primer
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instante ha predominado la forma de marginalizacion pues la ciudad de
San Cristobal, contaba y muy posiblemente cuente ain con una
clasificacion de grupos sociales, entre los cuales estan los llamados
coletos.

El término coleto hace alusion a una persona mestiza oriunda de San
Cristobal de las Casas y que cuenta con una continuidad consanguinea
en la ciudad, es decir, cuya familia ha permanecido durante varias
generaciones en la localidad” Sulca, 1997 en Montana et al;, 2015,
p.184).

Ante esta situacion de lucha de clases en la que se encontraban, ya
que en su mayoria estas personas provenian de comunidades indigenas,
pudo observarse un proceso de discriminacion bastante fuerte que
inclinard a las personas desplazadas a este modo de aculturacion
eligiendo tener esta separacion de este grupo sociocultural.

Territorializacion

Este apartado se analizé desde dos puntos de vista, primero: desde el
despojo o desterritorializacion por el uso y control de las tierras ante
los beneficios de grupos armados, corporativas y del estado, tanto como
puede ser explorado del sentimiento de pertenencia y nostalgia de las
personas que fueron despojadas de sus tierras.

El sentimiento de pertenencia y nostalgia a sus tierras, en esta
tematica toma la forma en como la antropologia ve el estudio de las
emociones recalcado en el siguiente apartado tedrico “las emociones se
construyen en un contexto social e historico dado, y se experimentan
por individuos y/o grupos a consecuencia de algin proceso social y
como resultado de sus interacciones con el entorno social” (Hirai, 2014,

pp- 81).

Siguiendo esta linea se habla del segundo punto de vista denominado
la una reterritorializaciéon al lugar donde llegan en condiciones de
desplazados, teniendo que ocupar estos espacios tratando de recrear
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condiciones cotidianas del espacio donde antes habitaban, lo cual
resulta complicado por las caracteristicas de este nuevo lugar que son
diferentes del previo, incluso pudiendo ser casi imposibles de recrear
por falta de recursos o situaciones del nuevo lugar al que llegan.

“Los procesos de desterritorializacion y reterritorializacién imponen
un trasegar en que se mantiene el recuerdo del territorio de origen,
valorado, sentido, gozado, campo de interacciones” (Ocampo Prado et
al.,2017), vemos en esta cita los impactos que puede traer este
resignificado después de tener que dejar sus lugares de origen
(desterritorializacion) y la llegada a un nuevo espacio de vivienda
(reterritorializacion) con los imaginarios y sentimientos de pertenencia
del cual son despojados aquellas personas en situacion de
desplazamiento.

También esto lleva a una perspectiva del manejo del hogar, pues en
el lugar al que llegan ya no se pueden mantener las mismas dinamicas
para solventar el bien familiar, algo que en diversos estudios se le
atribuye a las madres y como se mencionaba con anterioridad a las redes
de apoyo de las que disponen, las cuales pueden ser formadas con
grupos a través de instituciones religiosas como un espacio donde llevar
a cabo estds interacciones y un apoyo a estos casos, incluso un hecho es
que la mayoria de personas desplazadas son poblacion indigena o
campesinada lo cual lleva a que estds personas logren tener una
dindmica del aprovechamiento de recursos tales como parcelas o tierras
de las cuales poder sustentar sus necesidades de alimentacién, al ser
desplazados esta dinamica se rompe por no tener el acceso a ese recurso
ya habituado, por ende, se tiene que buscar un repuesto a este.

Se mencionan distintos métodos que utilizan para reconstruir estas
necesidades de distintas fuentes como Torrens (2013), informes del
Centro de Derechos humanos fray Bartolomé de las Casas, (Ocampo et
al., 2017), y Demera (2007), los cuales hablan de apoyos econémicos,
el esfuerzo de parte de seguir trabajando en los terrenos que tenian en
las zonas de desplazamiento para asi seguir teniendo esos recurso,
implicando una constante movilidad entre las personas encargadas de
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esa tarea del lugar de la nueva vivienda y la antigua (usualmente padres
de familia), una migracién a ciudades a tratar de conseguir trabajos en
estas zonas, y por parte de mujeres viudas distintos trabajos de largas
jornadas de trabajo siendo sobreexplotadas, o trabajos sexuales con el
fin de poder tener ingresos suficientes para ellas y sus familias.

Volviendo al sentido de las emociones en el despojo de tierras
también se ubico a personas de la tercera edad que fueron desplazados
y las emociones pueden ser vistas como mas intensas en estos casos, al
tener mas tiempo en sus viviendas y terrenos pues llega a ser mas
complicada la adaptacion a estos nuevos lugares y una nostalgia por el
tiempo vivido en las tierras de las que fueron desplazadas, esto se puede
ver en una entrevista de un trabajo de campo hecho en un acercamiento
etnografico de una fuente bibliografica que se encontrd al hacer
investigacion del tema por Madeo (2019)

En vinculacion con los sufrimientos que expresan los desplazados
de Banavil, un aspecto recurrente en sus denuncias publicas y en
las conversaciones que han mantenido conmigo entre los afios
2015 y 2018, es el contraste entre la tristeza «aqui» en San
Cristobal de Las Casas y la vida «alla» en Banavil

Miguel: (traduce al espafiol las palabras de Petrona, que se comunica
en tseltal)

Pues... ella dice que aqui, también aqui pues sufre mucho, si, sufre
mucho como ella no estdn acostumbrado salir a trabajar, pues...
es diferente vivir aqui, si, es lo que dice.

Carolina: -;Y como era vivir alld? Miguel traduce ahora a tseltal
y luego lo explica en espaiol:

Miguel: -Pues... alld en Banavil, pues dice que vivia feliz alla,
como es nuestros terrenos, pues ahi vive feliz. Se puede salir a
hacer sus cosas... a pasear un rato, trabajar un rato y pues ya
regresar en la casa. Pues aqui no es lo mismo, no es lo mismo, ya
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como ella dijo, pues aqui no es nuestra la tierra donde estamos,
pues estd muy dificil para ella vivir aqui en la ciudad (entrevista
a Miguel y Petrona Lopez Girdn, abril de 2015). (Madeo, 2019,

p. 14).

Este es un caso en el que tuvieron que residir en San Cristobal de las
Casas después de que en Banavil vivieron casos de hostigamiento por
parte de la comunidad debido a la estigmatizacion que se daba a quienes
apoyaban al ejército zapatista EZLN, como uno de los tantos casos de
conflictos armados vividos en Chiapas, "por parte de los guerrilleros’,
al ver la violencia que habia, tuvieron que movilizarse para escapar de
Banavil, se puede apreciar este contraste de la forma en que ve su tierra
como dindmicas de vida que llevaba afos, siendo totalmente distinto en
San Cristobal, pues no ve ese lugar de la misma manera ni el poder
hacer lo mismo que en Banavil, su lugar de origen.

Los procesos de conflictos armados por las tierras que originan a esta
desterritorializacion, la cual ha sido vista como el despojo de tierras
ante conflictos que amenazan la vida de las personas las cuales son
desplazadas para evitar la pérdida de sus vidas o consecuencias
violentas en contra de ellas, en el caso de los grupos mas
subalternizados y precarizados que son exactamente los que tienen
menos control sobre sus territorios, ya que el control estd fuera de su
alcance o esta siendo ejercido por otros” (Haesbaert, 2013, p. 11). Con
esta cita se da una profundidad tedrica al termino de
desterritorializacion previamente mencionado, haciendo énfasis en el
control de los espacios que se habitan y la perdida ante situaciones fuera
del control de las personas.

Esto se puede observar desde distintos angulos por las caracteristicas
de los conflictos ocurridos en el estado de Chiapas, ya que se encuentran
diversos factores entre ellos el narcotrafico que utiliza este método para
la obtencion de territorio en sus actividades ilicitas (al igual que
conflictos entre diversos bandos por territorios ocupados), los
conflictos guerrilleros y acoso a participantes de estos grupos como el
caso del EZLN, donde son utilizadas fuerzas paramilitares como
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estrategia del gobierno ante estos grupos provocando el desplazamiento
de las personas, grupos politicos y proyectos empresariales los cuales
juntan grupos de personas para crear esta situacion de desplazamiento
ante nuevos proyectos y el grupo de personas que juntan se les promete
varias compensaciones tanto monetarias, también se les puede prometer
apoyos por parte de movimientos politicos (Torrens, 2013).

Conlflictos Politicos y Armados

En este apartado se tomara un poco del registro historico conforme a
los desplazamientos que han tenido implicaciones politicas en
conflictos armados en el estado de Chiapas.

De acuerdo con el Centro de Derechos Humanos Fray Bartolomé de
las Casas, se observaron en la década de los 90’s implicaciones por
parte del Estado como una estrategia de contrainsurgencia la creacion
de grupos paramilitares, lo cual ocasiono la alteracion de dinamicas en
la organizacién de distintas comunidades, pasando a tener un tema
importante en las asambleas relacionada por la imposicion de impuestos
de guerra para la financiacién de armas y municiones junto a castigos
econdémicos para aquellos que no estuvieran a favor de estos grupos
(Centro de Derechos Humanos Fray Bartolomé de Las Casas
[FRAYBA], 2023). Esto llevo a una fuerte situacion de violencia
politica que tuvo impactos locales que causaron desplazamientos entre
los afos 1994 y 2001

En este seguimiento se puede situar la masacre de Acteal en 1997,
donde paramilitares atacaron un campamento de refugiados asesinando
a las personas. En este sentido “entre los anos 2018 y 2022 el
desplazamiento forzado se ha agudizado particularmente en la region
de los Altos debido a la actuacion de grupos armados especificamente
en los municipios de Chalchihuitan, Chenalhé y Aldama” (Ogaz, 2023,
parrafo 5).

Esto refleja que las condiciones de violencia armada siguen
presentes desde los afios 90’s hasta la actualidad, generando que los
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desplazamientos forzados sigan dandose en gran medida por parte de
estos grupos que atentan contra la seguridad de la poblacion. “De
acuerdo con los registros que cuenta el Frayba, el 33% de los casos
responden a ldgicas directamente vinculadas a la estrategia
contrainsurgente” (Ogaz, 2023, p. 32), las dindmicas usadas por el
Estado en contra de estos grupos que se utilizaban anteriormente siguen
presentes, ademas de casos sin resolver por los cuales esta situacion
seguird viéndose como una de las principales causas del
desplazamiento.

“Después por conflictos politicos con un porcentaje del 13%, en los
cuales actores politicos y sus bases y actores armados disputaron el
control de la administracion politica y econdmica, tanto local como
municipal” (Ogaz, 2023, p. 36), Con esta cita se puede ver la influencia
de los conflictos politicos dentro del fendémeno de desplazamiento
forzado, donde las condiciones que traen consigo para reafirmar el
control de dichos puestos generan ambientes de violencia que atentan
en contra del bienestar de las personas.

En la frontera con Guatemala, de acuerdo a los informes del Centro
de Derechos Humanos Fray Bartolomé, se resaltan conflictos que
iniciaron en 2021 entre grupos criminales de Chiapas y Guatemala
buscando el control territorial y las ganancias econOmicas de
actividades legales e ilegales (Centro de Derechos Humanos Fray
Bartolomé de Las Casas [FRAYBA], (Ogaz, 2023), en cuanto a esta
situacion por la temética del conflicto se ha percibido que las personas
desplazadas no acuden a denunciar sus casos por temor a ser
desaparecidas y por amenazas que suscitaron en el transcurso de los
eventos.

Género y Familia

La cuestion de género dentro del fenomeno del desplazamiento es una
situaciéon compleja, pues abarca todos los ejes que atraviesa esta
situacion, usualmente se encasilla a ambos géneros dentro de la
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concepcion de los “desplazados” pero la forma en como se vive esta
situacion es muy distinta.

De acuerdo con el informe de las ONU, Deng (1998).La mayoria de
las personas desplazadas son mujeres, nifias y nifos, lo que lleva a
nuevas dimensiones de percibir la vulnerabilidad de estos grupos, pues
los riesgos difieren de acuerdo con las condiciones de violencia que
existan al momento de desplazamiento.

Hablando del caso de Chiapas, donde gran parte de la poblacion
desplazada pertenece a comunidades indigenas, una caracteristica de
marginalizacion se une a las condiciones por las cuales pueden ser
vulneradas las mujeres, con ideas dentro del colectivo social para
burlarse y menospreciar por condiciones de alfabetizacion o
simplemente por la etnia.

Algunos de estos casos de vulnerabilidad se pueden pensar desde,
abuso sexual o incluso botines de guerra (Torrens, 2013), vemos desde
aqui una primera distincion de las realidades que se viven de acuerdo
con las diferencias de género y las distintas vulnerabilidades a las cuales
se pueden estar mas propensas a suceder en esta situacion de
desplazamiento.

Un ejemplo de esto puede ser encontrado en el testimonio que
expone Del Valle (1998):

A tres meses del levantamiento zapatista se documentd el caso de
tres hermanas tzeltales violadas... constato 30 dias después de
ocurrido al ataque sexual como asomaba el rostro y el cuerpo de
las indigenas las muestras de la agresion. Maria Teresa, la mayor
de las tres, relatd que los militares violadores les advirtieron “si
se quedan una noche se salvan”. El “interrogatorio” lo realizaron
el “sargento” y otros militares. En el retén habia cerca de 30
personas, algunos se quedaron en sus puestos, otros hicieron
bolita; algunos més veian desde lejos y un grupo como de diez se
quedo con ellas. Luego de discutir, cerraron la puerta del cuarto
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“Y se nos echaron encima”. Ellas no supieron cuanto tiempo
transcurrio, solo que entre seis y siete militares las violaron; el
resto “dejo hacer”. En su comunidad “muchos no creyeron. Hubo
chismes, tuvimos que salir de donde viviamos porque dicen que
van a venir a buscarnos”, remato Maria Teresa (...) hasta el 8 de
marzo, dia internacional de la mujer, diversas organizaciones de
mujeres de la entidad, entre ellas el Grupo de Mujeres de San
Cristobal de las Casas, denunciaron que tenian conocimiento de
mas de 300 mujeres violadas desde que comenz6 el conflicto
armado. (...) Rangel reconstruye el viaje al municipio cd
Chenalh6, ante cuyo panorama desolador se decia a si misma
“esto no puede ser México”. Se acercd a las mujeres de los
precarios campamentos, quienes “experimentan una forma mas
cruda de entrar a la guerra, sufren de otra manera. Su vida esta
totalmente violentada y aunque en la misién no se nos reportan
casos de violacidn, si los desplazados nos pidieron ayuda para las
mujeres que se quedaron atrapadas en la comunidad de Poquila,
dominada por los priistas. Y es que, “cuando se escucharon los
balazos, hubo algunas familias de perredistas que no alcanzaron
a salir. Muchos de los desplazados nos aseguraban que las
mujeres que se quedaron atrapadas eran obligadas a “echar
tortilla” lavar la ropa y las estaban violando (Del Valle, 1998,
parrafo 3).

En este testimonio se pueden apreciar dos cosas, por un lado las
repercusiones de los conflictos politicos en el fendémeno del
desplazamiento en la inmediates del momento donde no siempre se
puede salir antes de que ocurra una tragedia y por el otro la
vulnerabilidad del momento junto con la perspectiva de género
conforme a la violencia sexual que puede darse por personas con cierto
estatus de poder sobre las personas vulnerables que son envueltas en la
situacion de violencia como llega a ser un desplazamiento por parte de
fuerzas armadas, mas aparte que se extiende por las condiciones que se
pueden sobreponer en distintos tipos de vulnerabilidad por la
perspectiva que tienen estos grupos con estatus de poder, pues vemos
que entra el caso de subyugacion por parte de fuerzas armadas, como la
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perspectiva de dominio por la idea del género, como el desprecio a
poblacion indigena, este acto mas las implicaciones psicologicas a las
cuales se da un yugo por el temor de la perdida de la vida y miedo
posterior a la violacién de los derechos humanos tanto que sucede un
miedo a la denuncia por las consecuencias que puedan llegar a tener, al
mismo tiempo que la sensacion de que pueda repetirse junto con la
respuesta de las personas ante esta situacion con cierto miedo de
involucrarse para evitar que les suceda a ellas/ellos.

Junto con lo anteriormente tratado, se han visto las cifras tentativas
de las personas desplazadas por parte del esfuerzo de instituciones
externas al Estado, pero, como no hay un registro completo y confiable
acerca de estas cifras, no hay un registro que indique la paridad de
género entre hombres y mujeres desplazadas, si a eso le sumamos estas
caracteristicas de temor ante la represion hace que sea mas dificil ver
este tipo de situaciones y no sean claras las cifras de violencia de
género, al menos dentro del momento del desplazamiento, lo que si se
puede ver con trabajos como acercamientos etnograficos, son las
consecuencias dentro de la interaccion una vez en el lugar al que llegan
para habitar como desplazados, y se ven estas afecciones psicoldgicas
y fisicas al momento de la interaccion social.

En todos los rubros anteriores, son justamente las mujeres quienes
cotidianamente enfrentan cotidianamente las consecuencias de
estos hechos, pues son ellas las que tienen que resolver los
problemas fundamentales de su unidad familia, que tienen que ver
con la alimentacion, la salud, y la vivienda, entre otros. (Torrens,
2013, p. 117)

Aqui vemos la interaccion social dentro de las unidades familiares,
y se junta con la condicion de vulnerabilidad que lleva presion
psicologica, provocando distintos malestares tanto fisicos y
psicologicos, y como dice en la cita no solo es acerca de su propia
persona, también va en la unidad familiar de la cual se encargan y tratan
de llevar su bienestar a pesar de las condiciones adversas que se
presentan en todo este proceso de violencia y adaptacion a los cambios
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abruptos y adversos, juntando el hecho de la concepcion de las
condiciones de marginalidad al ser un lugar con mayoria de poblacion
indigena, condiciona a varios aspectos de violencia y presion
psicologica durante esta adversidad.

Por otro lado, un problema delicado es el nivel de desnutricion
severa y muy severa al que llegan las mujeres y los nifios en condiciones
de desplazamientos, ocasionado por el poco o nulo acceso a los
alimentos, amén del rosario de enfermedades que aparecen como
gastritis, ulceras y las derivadas al estar sometidos a un estado de miedo
y estrés permanente, como las alteraciones psicologicas y psiquiatricas
que derivan en enfermedades de salud mental. (Torrens, 2013, pp. 122-
123)

En este ejemplo vemos las consecuencias previamente mencionadas,
como jefas de familia existe la responsabilidad en el bienestar de sus
unidades familiares y las condiciones de impacto de la tension que se
vive dentro de todo el proceso porque si bien estamos hablando de que
no hay recursos disponibles por la situacion del desplazamiento y la
dificultad de obtenerlos, también estd la preocupacion y el estrés que
traen consigo afecciones en la salud que se junta con la desnutricién por
no tener al alcance todos los recursos.

Otra cuestion dentro de la perspectiva de género es sobre los terrenos
de las mujeres, por todos los estereotipos e imaginarios sociales que
rigen la dindmica dentro de la sociedad en cuanto a las capacidades, se
tiene/tenia una idea de que es complicado que las mujeres manejaran
extensiones de tierra por lo cual se vuelve complicado obtener la
documentacion que lo respalde. Ahora en una situacion de desplazo,
una vez que se quiera verificar los terrenos que se perdieron durante
toda la situacion del desplazamiento y quieran recuperar estas
extensiones de tierra las pruebas para demostrar esa propiedad van a ser
mas complicada de obtener, por todos estos imaginarios sociales que
afectan en la realidad.
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En cuanto a la tematica familiar hay situaciones que el
desplazamiento debe de tener en cuenta durante todo el proceso, hay
ocasiones que se separan y/o todos los integrantes de la familia no se
encuentran juntos en el mismo sitio, por todas las variables que pudo
llegar a tornar esta situacion, en los principios rectores de los derechos
humanos se habla de esto en el principio 17:

“Las familias separadas por desplazamientos seran reunidas con
la mayor rapidez posible. Se adoptaran todas las medidas
adecuadas para acelerar la reunificacion de esas familias, sobre
todo en los casos de familias con nifios. Las autoridades
responsables facilitardn las investigaciones realizadas por los
miembros de las familias y prestaran estimulo y cooperacion a los
trabajos de las organizaciones humanitarias que se ocupan de la
reunificacion de las familias.” (ACNUR México, 1998, p.10)

Si bien estdn estos principios las realidades suelen ser mas
complicadas, pues con todo el contexto de acuerdo con los distintos
tipos de desplazamiento pueden dificultar més esta reunion entre los
integrantes de una unidad familiar.

Una de las situaciones conforme a los estudios de los nifios, hubo
una situacion que se dio en el sexenio de Felipe Calderon con la guerra
contra el narcotrafico, para los nifios que estuvieran en situacion de
desplazados se les habia asignado una beca para la ayuda con sus utiles
y demaés necesidades, al iniciar este sexenio se eliminaron dichas becas.

Conclusiones.

Para finalizar este texto descriptivo de las multiples situaciones que se
viven en un caso de desplazamiento forzado, se puede observar que las
implicaciones de estos actos repercute de distintas maneras, lo cual debe
de llevarse a una reflexion profunda en la manera de ser estudiado, los
distintos tipos de violencia en los casos de desplazamiento que han
existido en México conlleva muchas consecuencias dentro de las
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personas y en los contextos sociales y fisicos dentro del mundo de las
mismas.

Este trabajo fue un breve abordaje sobre varios casos de analisis
desde distintos tipos de abordaje que se ha hecho dentro del trabajo de
documentar y analizar el fendmeno del desplazamiento interno en
Chiapas, sin embargo, tristemente este va en constante crecimiento y
las situaciones no seran las mismas para cada vez que ocurra, lo mismo
con las personas que lo experimentan, es importante tener en cuenta que
los factores se entrelazan y yuxtaponen dentro de las circunstancias de
cada momento en el que ocurre para tener una perspectiva amplia del
fenémeno, la forma de experimentar esta realidad en las familias y en
los individuos cambia drasticamente por la diversidad de cada persona,
tanto desde ambitos de género como de sus posibilidades de acceso a
recursos o de redes de apoyo, al igual que a factores psicologicos y
vulnerabilidad que presente cada uno.

Por eso con esta pequefia descripcion de situaciones dentro del
desplazamiento interno espero mostrar un pequefio desglose de la
magnitud del impacto que hay con los contextos sociales del fendomeno,
dando un vistazo general de la importancia de enfatizar en este por el
dafio que causa a las personas que lo viven y estan viviendo las
consecuencias del mismo, donde no solo se puede pensar como un solo
ambito religioso o territorial en el que cae la magnitud, sino mas bien
que son varios &mbitos que se ven afectados repercutiendo asi en la vida
cotidiana de las sociedades, teniendo un mayor entendimiento de las
areas afectadas y los origenes de las violencias que causan los
desplazamientos se podria encontrar la manera mas conveniente de
actuar ante este, para que las afecciones disminuyan o sean
adecuadamente tratadas, pues la eliminacion total del desplazamiento
sera algo complicado de alcanzar por las causas multiples del mismo,
siendo como tal una interaccion de fuerzas de orden que muy
complicadamente actuarian, sin embargo espero en un momento se
elimine esto y que las personas afectadas puedan regresar al sitié de
vivienda original del cual han sido desplazados sin el tener que temer
por su propia seguridad, o se encuentre la mejor opcidon para las
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personas que han pasado por estas situaciones de violencia originadas
por el desplazamiento interno forzado.
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7. Impacto de la inteligencia
artificial en el trabajo con
migrantes

Yeudiel Sandoval Cuecuecha!”

Introduccion

La especializacion en inteligencia artificial (IA) para los trabajadores
sociales es un tema de creciente relevancia en el campo del Trabajo
Social. La convergencia de la inteligencia artificial (IA) con esta
disciplina ha dado lugar a un escenario dindmico y desafiante en un
mundo globalizado donde las migraciones son una constante. Los
profesionales del Trabajo Social se encuentran en la encrucijada de
aprovechar las ventajas tecnologicas sin llegar a perder de vista su
compromiso con lo humano.

Este capitulo explora como la IA estd transformando la labor de
trabajadores sociales en el contexto de la movilidad, considerando tanto
sus beneficios como las implicaciones éticas y sociales; desde la
identificacion de perfiles de personas migrantes hasta la traduccion
automatica de documentos.

La IA promete mayor eficiencia y efectividad en la atencion a
colectivos vulnerables, sin embargo, esta revolucion tecnologica
también plantea cuestiones cruciales relacionados con la privacidad de
las personas que emigran, los sesgos algoritmicos que pudieran surgir,
y sobre todo con quién se aduefie o posea el acceso a estos sistemas,
enfrentandose al dilema ético de garantizar la seguridad de las personas
migrantes que se involucran en los procesos de atencion. Lo que es un

17 Universidad Auténoma de Tlaxcala
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hecho es que la equidad, como principio fundamental, debe guiar en
todo momento la implementacion de la IA en el Trabajo Social.

Ademads, en este comunicado se exploran ejemplos de buenas
practicas, como el uso de traductores inteligentes en misiones
humanitarias, y se realiza la reflexion sobre la responsabilidad de los
profesionales en este nuevo paradigma. El futuro del Trabajo Social se
centra en la inclusion digital y la mitigacion de sesgos algoritmicos.
Como agentes de cambio, hay que navegar estas transformaciones con
sensibilidad y compromiso hacia el bienestar de las personas
desplazadas.

Perspectiva Social y Etica en el Trabajo Social con

Migrantes

La adaptacion de profesionales con un perfil mas analitico para el
desarrollo de sus funciones en el campo social muestra resistencia y una
sensacion de inseguridad en la incorporacion de la IA como herramienta
que se muestra util en diferentes ambitos del desarrollo de lo social.
Segun el Parlamento Europeo (2020) la IA “es la habilidad de una
maquina de presentar las mismas capacidades que los seres humanos,
como el razonamiento, el aprendizaje, la creatividad y la capacidad de
planear” (parrafo 34). Este enfoque es fundamental para comprender
coémo la IA impacta a las personas desplazadas y como los trabajadores
sociales deben abordar esta transformacion desde distintas dimensiones
entre las que se incluyen: la equidad y acceso, la ética sustentada en los
sesgos algoritmicos y la discriminacion, la privacidad y
confidencialidad, asi como el empoderamiento y participacion activa.

A continuacion, se trata cada una de estas dimensiones para
comprender mejor sus implicaciones

La Equidad y acceso
Desde una perspectiva social, la equidad es esencial. Los trabajadores
sociales deben garantizar que todos los migrantes tengan acceso a las
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soluciones tecnoldgicas basadas en IA. Esto incluye considerar las
barreras lingliisticas, culturales y economicas.

La TA puede ayudar a superar algunos obsticulos, como la
traduccion automatica de documentos o la identificacion de recursos
disponibles para los migrantes. Sin embargo, se debe asegurar de que
estas herramientas no excluyan a ningtn grupo.

Sesgos Algoritmicos y Discriminacion:

La ética entra en juego cuando se habla de sesgos algoritmicos. Los
sistemas de IA pueden reflejar prejuicios existentes en los datos de
entrenamiento. Por lo tanto, los trabajadores sociales deben evaluar
criticamente las decisiones tomadas por estos algoritmos.

La discriminacion basada en género, raza o estatus migratorio puede
amplificarse si no se abordan adecuadamente los sesgos. La
responsabilidad recae en los profesionales para mitigar estos efectos
negativos.

Privacidad y Confidencialidad:

La IA implica el procesamiento masivo de datos. Los trabajadores
sociales deben proteger la privacidad de las personas migrantes al
utilizar sistemas de IA, cuidando cémo se almacenan y comparten los
datos y quien tiene acceso a ellos, ya que la confidencialidad es crucial
y las personas en movilidad deben sentirse seguros al interactuar con
tecnologias de IA sin temor a la divulgacion de su informacion
personal.

El Empoderamiento y Participacion Activa:

La IA no debe ser una “caja negra”. Los trabajadores sociales deben
empoderar a los migrantes para comprender cémo se toman las
decisiones algoritmicas. La transparencia es clave, por ello, fomentar la
participacion activa de los migrantes en el disefio y evaluacion de
soluciones tecnoldgicas es esencial. Esto garantiza que las herramientas
se adapten a sus necesidades reales.
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La perspectiva social y ética en el Trabajo Social con migrantes
implica un equilibrio entre aprovechar las ventajas de la A, proteger
los derechos y la dignidad de las personas desplazadas. Como
profesionales, se debe tener conciencia del papel en esta revolucion
tecnologica y trabajar en pos de una movilidad més justa y humana
tomando en cuenta que la informacién que se almacena en la “BIG
DATA” puede ser informacion sensible que vulnere.

La integracién de la IA en el Trabajo Social puede transformar
significativamente la manera en que los profesionales abordan sus
tareas diarias y los desafios que enfrentan. La especializacion en TA
permite a los trabajadores sociales utilizar herramientas avanzadas para
mejorar la eficiencia y efectividad de sus intervenciones. Algunas de
las areas clave donde la TA puede ser beneficiosa para la disciplina
incluyen:

e Deteccion Temprana y Prevencion: La IA puede ayudar a
identificar patrones de comportamiento y sefiales de alerta en
individuos en riesgo de abuso, violencia o problemas de salud
mental. Esto permite una intervencion temprana y mas
efectiva.

e Analisis de Datos: Los trabajadores sociales pueden utilizar
algoritmos de IA para analizar grandes volimenes de datos y
obtener insights valiosos sobre tendencias y necesidades de la
comunidad. Esto facilita la toma de decisiones informadas y la
planificacion de programas de intervencion.

e Automatizaciéon de tareas administrativas: La IA puede
automatizar tareas repetitivas y administrativas, liberando
tiempo para que los trabajadores sociales se concentren en el
contacto directo con los clientes y en la resolucion de
problemas complejos.

e Personalizacion de Servicios: Con la ayuda de la IA, los
trabajadores sociales pueden ofrecer servicios mas
personalizados y adaptados a las necesidades especificas de
cada individuo, mejorando asi la calidad de la atencion.
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Implicaciones Positivas

Entre las implicaciones positivas con el uso de IA puede distinguirse la
eficiencia y Productividad, ya que la automatizacion de tareas
administrativas y el analisis de datos permiten a los trabajadores
sociales ser mas eficientes y productivos, dedicando mas tiempo a la
atencion directa de los clientes

Mejora en la toma de decisiones: La IA proporciona herramientas
para analizar datos y predecir tendencias, lo que mejora la toma
de decisiones y la planificacion de intervenciones mas efectivas.

Intervenciones tempranas: La capacidad de detectar sefiales de
alerta tempranas permite intervenciones mas rapidas y efectivas,
lo que puede prevenir situaciones de crisis y mejorar los
resultados para los individuos y las comunidades.

Acceso a informacion y recursos: La IA facilita el acceso a una
gran cantidad de informacion y recursos, lo que puede ser
utilizado para educar y empoderar a los clientes, asi como para
mejorar las practicas profesionales. (Ibiza, 2024, parrafo 4)

Sin embargo, también se visualizan implicaciones negativas que
ponen en riesgo el desempeno profesional que llevan a la

Deshumanizacién del Servicio: Existe el riesgo de que la
dependencia excesiva en la IA pueda deshumanizar el servicio,
reduciendo el contacto personal y la empatia que son
fundamentales en el Trabajo Social.

Privacidad y Etica: El uso de IA implica la recopilacion y analisis
de grandes cantidades de datos personales, lo que plantea
preocupaciones sobre la privacidad y la ética. Es crucial
garantizar que los datos se manejen de manera segura y con el
consentimiento informado de los individuos.
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Desigualdad en el Acceso a la Tecnologia: No todas las
comunidades tienen el mismo acceso a la tecnologia avanzada, lo
que puede crear desigualdades en la prestacion de servicios y en
los beneficios derivados de la IA.

Dependencia Tecnologica: La dependencia excesiva en la
tecnologia puede llevar a una disminucion en las habilidades y
competencias tradicionales de los trabajadores sociales, lo que
puede ser perjudicial a largo plazo (Ibiza, 2024, parrafo 6)

Buenas Practicas en el Trabajo con Migrantes

Uno de los ejemplos positivos en el trabajo con migrantes es la
implementacion de traductores inteligentes en misiones humanitarias.
Estos dispositivos han demostrado ser valiosos para facilitar la
comunicacion entre médicos y migrantes en situaciones criticas. A
continuacion, se describen dos casos relevantes:

Open Arms y Traductores VA:

e (Contexto: Open Arms, una organizacion dedicada al rescate de
migrantes en el Mediterraneo, ha utilizado traductores
inteligentes en sus misiones humanitarias.

e Beneficios: Los traductores permiten una comunicacion mas
agil y confiable entre los médicos y los migrantes, superando las
barreras lingiiisticas.

e Impacto: Los dispositivos han mejorado las evaluaciones
médicas, ya que los migrantes pueden expresar sus necesidades
y sintomas con mayor precision (Springsteen, 2024).

Proyecto “Diseriando tu Futuro 3.0”:

e Descripcion: Este proyecto, desarrollado por Economistas sin
Fronteras en colaboraciéon con Red Acoge, trazoé un itinerario
integral de insercion laboral para personas migrantes en
situacion de vulnerabilidad social.

e Enfoque Tecnoldgico: Se utilizd una metodologia participativa
y nuevas tecnologias para disefiar un curso on-line que capacitod
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a migrantes en aspectos técnicos, motivacionales y de gestion
para el autoempleo.

e Resultados: El proyecto gener6 conocimientos y buenas
practicas, que se comparten en un manual de buenas practicas
para futuros proyectos de insercion laboral (Economistas sin
Fronteras [EsF] y Red Acoge. 2015).

Oficina Federal de Migracion y Refugiados.

e Descripcion: Sistema de IA para optimizar los procedimientos
de asilo, agilizando el registro y recopilacion de informacion
sobre los solicitantes.

e Beneficios: Esta herramienta ayuda a los trabajadores sociales
a tomar decisiones informadas y mejorar las tasas de éxito en la
integracion de los refugiados en la sociedad. (Sistema de la
Oficina Federal de Migracion y Refugiados de Alemania para
la gestion de la identidad por medio de la inteligencia artificial,
2022)

Tomando en cuenta estas practicas positivas creadas para facilitar la
atencion inmediata con migrantes también deja abierta la pregunta de si
estas nuevas tecnologias podrian suplantar al Trabajo Social. En 2013,
los profesores Carl Benedikt Frey y Michael Osborne de la Universidad
de Oxford realizaron un estudio sobre la automatizacion del empleo;
analizaron 702 ocupaciones detalladas y estimaron la probabilidad de
que fueran automatizadas utilizando un clasificador de procesos
gaussianos (Frey y Osborne, 2013).

Aunque se ha citado ampliamente, es importante aclarar que el
estudio no predijo que el 47% de los empleos en EE. UU serian
automatizados para 2033. Mas bien, identificaron ciertas ocupaciones
(que representaban el 47% de los empleos en ese momento) como “alto
riesgo”, pero advirtieron que otros factores, como el costo y la
regulacion, también influyen en la automatizacion.

Frey en Merino (2019) compara esta situacion con la Revolucion
Industrial, donde la tecnologia despego, pero los salarios tardaron en
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aumentar. En el estudio realizado por Frey y Osborne redactan que el
Trabajo Social tiene un 0.3% de probabilidades de ser sustituido por la
IA tomando en cuenta habilidades del trabajador social como lo son
empatia y la escucha activa en las vertientes mas clasicas como lo son
el Trabajo Social comunitario, familiar y de caso.

Impacto de la Inteligencia Artificial en el Trabajo con

Migrantes

Cada irrupcidn tecnologica trae esperanza e incertidumbre tal cual
Revolucién Industrial, en el caso de la IA no es diferente la
convergencia de esta y el Trabajo Social, lo que ha dado lugar a un
escenario dindmico y desafiante. En un mundo globalizado, donde las
migraciones son una constante, los profesionales del Trabajo Social se
encuentran en la encrucijada de aprovechar las ventajas tecnologicas sin
perder de vista su compromiso humano con miras de transformacion la
labor de los trabajadores sociales en el contexto de la migracion,
considerando tanto sus beneficios como las implicaciones éticas y
sociales.

Desde la identificacion de perfiles de migrantes hasta la traduccion
automatica de documentos, la IA promete mayor eficiencia y
efectividad en la atencidn a colectivos vulnerables. La equidad, como
principio fundamental, debe guiar la implementacion de la IA en el
Trabajo Social. El futuro del Trabajo Social se centra en la inclusion
digital y la mitigacién de sesgos algoritmicos. “Como agentes de
cambio, debemos navegar estas transformaciones con sensibilidad y
compromiso hacia el bienestar de las personas desplazadas™ (Gonzalo,
2024, p. 345).

El impacto de la inteligencia artificial (IA) en el trabajo con
migrantes se ha medido a través de diversas estrategias y herramientas,
a continuacion, se presentan los enfoques de Immigration Policy Lab
(IPL) y el de GeoMatch, como dos de los mas relevantes:
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Indice de Integracion IPL-12:

El Immigration Policy Lab (IPL) ha desarrollado un indice
estandarizado de integracion basado en 12 preguntas. Este indice evalua
el grado en que los inmigrantes tienen el conocimiento y la capacidad
para ser exitosos en la comunidad de acogida. Se compone de seis
dimensiones (psicologica, econdmica, politica, social, lingiiistica y de
navegacion), con preguntas especificas para cada una.

Este indice se ha aplicado en varios paises, incluido Colombia, para
comprender mejor el bienestar econdmico y social de los refugiados
venezolanos durante la pandemia del COVID-19 (Luzes, 2023).

GeoMatch: Recomendaciones Personalizadas de Ubicacion, es una
herramienta de IA creada por el IPL, esta proporciona a los agentes de
asignacion de empleo recomendaciones personalizadas de ubicacion
para migrantes. “Utiliza datos geograficos y de contexto para emparejar
a los migrantes con ubicaciones que maximicen sus oportunidades de
empleo (Luzes, 2023, parrafos 3).

En la actualidad, los patrones migratorios en América Latina han
experimentado cambios significativos. La crisis en Venezuela ha sido
un factor determinante en las migraciones durante los ultimos cinco
afios, con mas de 3,8 millones de venezolanos abandonando su pais.
Ademas, los haitianos también han migrado hacia Sudamérica, y
muchos se desplazan desde el Tridngulo Norte de Centroamérica hacia
México y Estados Unidos, asi como desde Nicaragua hacia Costa Rica
(Amaya, 2021).

La TA también es un factor de migracion que impacta en todo el
mundo segiin un estudio de YouGov, al menos tres de cada cinco
mexicanos se sienten preocupados por el avance de la IA y su posible
desplazamiento de puestos de trabajo. Los sectores mas vulnerables
incluyen desarrollo de software, soporte técnico, disefio grafico,
contabilidad, escritura, ventas y servicio al cliente. A nivel global, el
53% de las personas tiene una percepcion negativa de la IA en el
trabajo, aunque esta proporcion varia segun el pais (Hernadndez, 2023).
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Un estudio de McKinsey de 2023 ha sefialado que para 2030, un
30% de las horas trabajadas en Estados Unidos podrian ser
automatizadas trayendo consigo un mayor impacto negativo en
categorias de trabajadores como asistentes de oficinas, atencion al
cliente y restauracion. “La IA no reemplazara a las personas, pero las
personas que usan IA reemplazardn a las personas que no la usen”
(Mckinsey, 2023,p. 34). Segliin Ortiz (2023), en el informe basado en
una encuesta a 3.000 ejecutivos en 28 paises y datos de 21.000
trabajadores en 22 paises. concluye que el

40% de la fuerza de trabajo debera reciclarse en los proximos 3
afios debido a la implantacion de la IA. Ese 40% supone 1.400
de millones de los 3.400 millones de personas que componen la
poblacion activa mundial, segin las estadisticas del Banco
Mundial. (Ortiz, 2023, p. 45)

El Trabajo Social dificilmente puede ser sustituido en tareas las
cuales la A no tiene un criterio a pesar de sus modelos de uso como los
son:

Atencion directa a personas usuarias.
Mediacion.

Funcion preventiva.

Sensibilizacion.

Supervision.

Docencia. (Belloso, 2023)

El término “Trabajo Social Digital” se refiere a la aplicacion de
tecnologias digitales en el campo del Trabajo Social. Aqui hay algunos
puntos clave basados en la informacion reciente.

e Desafios y Avances: Se discuten los desafios y avances en la
formacion de trabajadores sociales y las experiencias en
practicas profesionales usando nuevas tecnologias. (Almaguer,
2021)
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e Regulacion Laboral: Se analizan los desafios y opciones de
regulacion social y laboral del trabajo intermediado por
plataformas digitales en México (CEPAL, 2019).

e Proteccion Social: Se abordan los problemas de proteccion
social de los trabajadores en plataformas digitales y las opciones
de politicas para expandir la proteccion (CEPAL, 2019).

e (Congreso Internacional: Se menciona el “I Congreso
Internacional de Trabajo Social Digital”, que se enfocd en
buenas practicas digitales en respuesta a la pandemia COVID-
19 (Almaguer, 2021).

Responsabilidad del Trabajo Social

El Trabajo Social se centra en mejorar el bienestar de las personas y las
comunidades, especialmente aquellas en situaciones vulnerables. En el
contexto de la migracion, los profesionales esta disciplina desempenan
un papel crucial en la integracion de los migrantes, ayudandoles a
integrarse a su nuevo entorno y a superar los desafios que enfrentan.
Con el avance de la tecnologia, la inteligencia artificial (IA) se ha
convertido en una herramienta valiosa para apoyar estas tareas, aunque
también plantea nuevos retos y responsabilidades. (UNIR, 2023)

Rol de los Trabajadores Sociales en la Integracion de Migrantes
Los trabajadores sociales actian como guias, asesores y defensores de
los migrantes. Su objetivo principal es facilitar la insercion de los
migrantes en la sociedad del pais de acogida. Lo anterior incluye
promover la equidad ya que los trabajadores sociales deben asegurarse
de que los migrantes tengan acceso a los mismos derechos y
oportunidades que los ciudadanos locales. Ello implica luchar contra la
discriminacion y abogar por politicas inclusivas.

Aunado a esto Trabajo Social con personas en movilidad implica
reconocer sus capacidades y buscar que se valoren las habilidades y
experiencias que los migrantes aportan, es decir sus saberes. Esto no
solo ayuda a los migrantes a encontrar empleo y a integrarse mejor, Sino
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que también enriquece la sociedad en general en una vision
transcultural.

También la profesion busca superar los obstaculos institucionales
para acompafiar a los migrantes a navegar por las barreras burocraticas
y legales que pueden dificultar su integracién. Esto incluye
proporcionar asistencia en la obtencion de documentos legales, acceso
a servicios de salud y a la educacion y apoyo en la biisqueda de empleo
y vivienda.

Inteligencia Artificial en el Trabajo Social con Migrantes
La inteligencia artificial ofrece numerosas oportunidades para mejorar
la eficiencia y efectividad del Trabajo Social. Algunas de las
aplicaciones mas relevantes incluyen:

e Prediccién y Control de Flujos Migratorios: La IA puede
analizar grandes volumenes de datos para predecir patrones
migratorios y ayudar a los gobiernos y organizaciones a
prepararse mejor para recibir a los migrantes.

e Identificacion = Biométrica:  Las  tecnologias  de
reconocimiento facial y otras formas de identificacion
biométrica pueden facilitar la identificacion de los
migrantes, agilizando procesos como la verificacion de
identidad y la reunificacion familiar

e Asistencia Personalizada: Los chatbots y otros sistemas de
IA pueden proporcionar informacién y asistencia
personalizada a los migrantes, ayudandoles a encontrar
recursos y servicios especificos segun sus necesidades.
(Belloso, 2023, p. 67).
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Desafios y Responsabilidades Eticas
Aunque la IA ofrece muchas ventajas, también plantea desafios éticos
y responsabilidades que deben ser gestionados con cuidado:

Privacidad y Seguridad de Datos: Es crucial proteger la
privacidad de los migrantes y asegurar que sus datos personales
no sean mal utilizados. Los trabajadores sociales deben ser
conscientes de los riesgos y trabajar para implementar medidas
de seguridad adecuadas (Minguijon, Serrano-Martinez, 2022,
parrafo 5).

Transparencia y Rendicion de Cuentas: Las decisiones tomadas por
sistemas de [A deben ser transparentes y explicables. Los migrantes
tienen derecho a entender como se utilizan sus datos y como se toman
las decisiones que les afectan

Evitar la deshumanizacion: Aunque la IA puede automatizar muchas
tareas, es importante que los trabajadores sociales mantengan un
enfoque humano en su trabajo. La empatia y la comprension personal
son esenciales para apoyar a los migrantes de manera efectiva

(RECLA, 2024).

La integracion de los migrantes es una tarea compleja que requiere
un enfoque multifacético. Los trabajadores sociales juegan un papel
vital en este proceso, y la inteligencia artificial puede ser una
herramienta poderosa para apoyar sus esfuerzos. Sin embargo, es
crucial abordar los desafios éticos y asegurar que la tecnologia se utilice
de manera responsable y humana.

Conclusion

La especializacion en 1A para los trabajadores sociales ofrece
numerosas oportunidades para mejorar la eficiencia y efectividad de
sus intervenciones. Sin embargo, también es importante abordar las
implicaciones éticas y los desafios asociados con su implementacion
para garantizar que la tecnologia se utilice de manera responsable y
equitativa.
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El Trabajo Social en América Latina enfrenta una serie de desafios
complejos y multifacéticos en el contexto actual, marcado por la
creciente migracion y el avance de la inteligencia artificial (IA). Estos
desafios requieren una adaptacion constante y una reevaluacion de las
practicas y enfoques tradicionales para abordar las necesidades
emergentes de las comunidades.

América Latina es una region caracterizada por su diversidad
cultural, econdmica y social. Los trabajadores sociales en esta region
deben lidiar con una serie de problemas estructurales, como la pobreza,
la desigualdad, la violencia y la falta de acceso a servicios basicos. La
migracion, tanto interna como internacional, afiade una capa adicional
de complejidad a estos desafios.

Migracion y Desplazamiento: La migracion en América Latina
ha aumentado significativamente en las ultimas décadas debido a
factores como la inestabilidad politica, la violencia, los desastres
naturales y las oportunidades econdémicas limitadasl. Los
trabajadores sociales deben abordar las necesidades de los
migrantes, que a menudo incluyen la falta de acceso a servicios
de salud, educacion y empleo, asi como la integracion social y
cultural en las comunidades de destino (CEPAL, 2018, parrafo 5)
Proteccion Social y Derechos Humanos: Los migrantes a
menudo enfrentan violaciones de sus derechos humanos y falta de
proteccion social. Los trabajadores sociales juegan un papel
crucial en la defensa de estos derechos y en la provision de apoyo
psicosocial y legal. La creacion de sistemas de proteccion social
inclusivos que abarquen a todos los grupos de poblacion,
incluidas las personas migrantes, es esencial para garantizar una
integracion efectiva y equitativa. (Maldonado, Martinez y
Martinez, 2018, parrafo 3)

La inteligencia artificial (IA) estd transformando muchos aspectos
de la sociedad, y el Trabajo Social no es una excepcion. La IA ofrece
oportunidades para mejorar la eficiencia y efectividad de las
intervenciones sociales, pero también plantea desafios éticos y
practicos. Mejora en la Eficiencia y Efectividad: La IA puede ayudar a
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los trabajadores sociales a analizar grandes volumenes de datos para
identificar patrones y tendencias, lo que facilita la toma de decisiones
informadas y la planificacion de intervenciones mas efectivas. Ademas,
la automatizacion de tareas administrativas permite a los trabajadores
sociales dedicar mas tiempo a la atencion directa de los clientes ( Elias,
2021, parrafo 5)
Intervenciones Personalizadas: La 1A permite la personalizacion
de servicios, adaptando las intervenciones a las necesidades
especificas de cada individuo. Esto puede mejorar
significativamente la calidad de la atencion y los resultados para
los clientes.

Desafios Eticos y de Privacidad: El uso de IA en el Trabajo
Social plantea importantes desafios éticos, especialmente en
relacion con la privacidad y la seguridad de los datos personales.
Es crucial garantizar que los datos se manejen de manera segura
y con el consentimiento informado de los individuos (Maldonado
et al, 2018).

Ademas, seglin Elias, (2021) existe el riesgo de que la dependencia
excesiva en la IA pueda deshumanizar el servicio, reduciendo el
contacto personal y la empatia que son fundamentales en el Trabajo
Social

Integracion de la IA y la Migracion en el Trabajo Social
Con base en Carrasco (2018) la integracion de la IA en el Trabajo Social
puede ofrecer soluciones innovadoras para abordar los desafios
relacionados con la migracién en América Latina. Por ejemplo, la TA
puede utilizarse para desarrollar sistemas de alerta temprana que
identifiquen a individuos y comunidades en riesgo, permitiendo
intervenciones preventivas mas efectivas. Ademas, segin Carrasco y
Suarez; (2018), la TA puede facilitar la creacion de redes de apoyo y
recursos para los migrantes, mejorando su acceso a servicios esenciales
y su integracion en las comunidades de destino.
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Finalmente, el Trabajo Social en América Latina enfrenta desafios
significativos en el contexto de la migracion y el avance de la
inteligencia artificial. Sin embargo, estos desafios también presentan
oportunidades para innovar y mejorar las practicas profesionales. La
clave estd en encontrar un equilibrio entre el uso de la tecnologia y la
preservacion de los valores fundamentales del Trabajo social, como la
empatia, la justicia social y la defensa de los derechos humanos.
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8. El Trabajo Social, Tics y la
Inteligencia Artificial, Herramienta
Fundamental para la Intervencion
con Personas Migrantes

Roberto Isidro Castafieda,'®
Juan Carlos Moctezuma Herrera °

Introduccion

La transformacion digital ha revolucionado multiples éreas del
conocimiento y la intervencion social, y el Trabajo Social no es la
excepcion. La creciente disponibilidad de herramientas tecnologicas
ofrece oportunidades para repensar los métodos y enfoques
tradicionales de intervencion, especialmente en contextos complejos
como el de la migracion. El Trabajo Social, como disciplina
comprometida con los derechos humanos y justicia social, debe
incorporar criticamente las TICs y la inteligencia artificial como
herramientas que pueden potencias u impacto social. Esto implica
superar la brecha digital y construir estrategias de intervencion que
integren conocimientos técnicos con senilidad humana.

La migracion es un fenomeno global que impacta significativamente
a las personas que deciden o son forzadas a dejar sus lugares de origen
en busca de entornos mas seguros y oportunidades dignas. En México,
este fenomeno es complejo, con flujos migratorios mixtos que incluyen
tanto a migrantes econdmicos como a refugiados y solicitantes de asilo,

13 Integrante de la Federacion de Sindicatos de Trabajadores al Servicio del Estado en
Tuxpan y estudiante de la licenciatura en Trabajo Social en la Escuela Nacional de
Trabajo social de la UNAM.

19 Académico por asignatura en la Facultad de Trabajo Social de la Universidad
Veracruzana.
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quienes huyen de situaciones de violencia, guerra y pobreza extrema
Seglin la Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM, 2022)
A lo largo de su trayecto, estos migrantes enfrentan numerosos desafios,
desde la falta de acceso a servicios basicos hasta la vulnerabilidad ante
delitos graves como la trata de personas y la extorsion.

El uso de tecnologias digitales en estos contextos ha demostrado ser
un factor crucial para la comunicacion, la organizacion y la proteccion
de los derechos humanos de las personas migrantes. Segiin Sanchez,
Valenzuela Moreno, Nufiez Chaim, y Narvdez Herrasti (2023), las TIC
han potenciado la transmision de informacion vital entre migrantes,
facilitando su transito y permitiéndoles tomar decisiones informadas.
Sin embargo, también han expuesto a los migrantes a nuevos riesgos
relacionados con la vigilancia estatal y la desinformacion, lo que
subraya la necesidad de un uso critico y ético de estas tecnologias.

En 2021, Naranjos, Veracruz, se convirtié en un paso temporal para
migrantes haitianos, lo que evidenci6 la falta de preparacion de las
instituciones locales para atender a esta poblacion. Las barreras
lingiiisticas, la falta de herramientas de comunicacion y la necesidad de
asistencia en salud y seguimiento de casos mostraron la urgencia de
implementar tecnologias que faciliten la inclusion social y la proteccion
de derechos para los migrantes (Vanguardia Veracruz, 2021). Ademas,
en 2019, un grupo de 143 migrantes hondurefios fue rescatado en
Naranjos en condiciones de extrema vulnerabilidad. De acuerdo con
Zamudio (2019) estos migrantes presentaban serios problemas de salud
debido al hacinamiento, la deshidratacion y la falta de alimentos, lo que
subraya la gravedad de la crisis humanitaria que enfrentan los migrantes
en transito.

El fenomeno de la migracion forzada, como se observa en el caso de
los haitianos que han llegado a Poza Rica, Veracruz, también revela la
importancia de las redes de enlace y apoyo que se forman en torno a
estos grupos migrantes. Estas redes, compuestas por organizaciones no
gubernamentales, iglesias y miembros de la comunidad, son esenciales
para ofrecer asistencia inmediata a los migrantes y facilitar su transito
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hacia otros destinos, principalmente Estados Unidos. Sin embargo, de
acuerdo con Chavez, et al; (2022) estas redes enfrentan desafios
significativos debido a la falta de recursos y coordinacion, lo que limita
su capacidad para proporcionar un apoyo sostenido y eficaz.

A nivel global, la incorporacion de herramientas tecnoldgicas
emergentes, como la Inteligencias Artificial (IA), dentro de la gestion
de la migracion, ha demostrado ser un arma de doble filo. Por un lado,
herramientas como los traductores basados en IA han mejorado
significativamente la comunicacion y la calidad de la atencion
humanitaria (Rodriguez, 2024). Sin embargo, el uso de estas
tecnologias también ha planteado preocupaciones sobre la perpetuacion
de sesgos raciales en procesos como la concesion de visados en la
Unién Europea, lo que subraya la necesidad de un enfoque critico y
ético en su implementacion (Rodriguez, 2024). Adicionalmente,
aplicaciones como RefAid han surgido como herramientas esenciales
para proporcionar acceso a servicios esenciales a migrantes en
movimiento, demostrando la importancia de la tecnologia en la
mitigacion de riesgos durante las rutas migratorias (Vega. 2023).

Justificacion

El aumento en el transito migratorio que cruza y recorre México, ha
convertido al pais a un nivel de territorio crucial en el contexto de la
movilidad humana global. Este corredor migratorio, el mas transitado
en el planeta, presenta numerosos retos, especialmente en la garantia y
promocion de los derechos de las personas en transito, quienes los
cuales con menudo enfrentan situaciones con vulnerabilidad extrema
segun la Comision Nacional de los Derechos Humanos (CNDH, 2022).

Las cifras reflejan la magnitud del problema: en 2017, las
autoridades mexicanas interceptaron a 88,741 personas extranjeras sin
documentacion legal, muchas de ellas provenientes de Centroamérica.
Entre ellas, 16,694 eran nifias, nifios y adolescentes, muchos de los
cuales viajaban no acompanados, lo que incrementa su vulnerabilidad
a abusos y explotacion (CNDH, 2022). Estos datos subrayan la
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necesidad urgente de implementar politicas publicas y herramientas
tecnologicas que garanticen salvaguardar los derechos fundamentales
de las personas migrantes.

En el campo del Trabajo Social, la utilizacion de TIC e IA representa
una alternativa estratégica Unica para potenciar el impacto de las
intervenciones sociales. Sin embargo, es fundamental abordar
criticamente coOmo estas herramientas son implementadas en la practica
profesional. Como sefialan Vivero Binimelis y Guarda (2012), el uso
acritico y tecnocratico de las TIC en el Trabajo Social puede limitar su
potencial transformador, reduciendo las intervenciones a meras
acciones instrumentales que no cuestionan ni abordan las desigualdades
estructurales que enfrentan los migrantes.

El informe de Sénchez, et al. (2023) resalta como las tecnologias
digitales, a pesar de su potencial para empoderar a los migrantes,
también pueden ser utilizadas para intensificar la vigilancia y el control
estatal, generando nuevos desafios para la proteccion de los derechos
humanos. Este contexto refuerza la necesidad de que el Trabajo Social
adopte un enfoque critico y ético en la implementacion de TIC e IA,
asegurando que estas herramientas se utilicen para promover la justicia
social y no para perpetuar desigualdades.

Ademés, la inclusién de aplicaciones globales como RefAid, que
ofrecen acceso a servicios esenciales proporcionados por miles de ONG
en diversos paises, demuestra como la tecnologia puede reducir los
peligros asociados con las rutas migratorias, facilitando la localizacion
y acceso a recursos vitales para los migrantes (Vega, 2023). Bajo este
contexto, la presente propuesta se justifica en la necesidad de responder
a los retos que enfrenta el Trabajo Social ante fendémenos sociales que
se complejizan con el uso y la expansion de las tecnologias digitales.

El uso de las TICs y la Inteligencia artificial, no solo representa una
oportunidad de modernizacion, sino una exigencia ética para mejorar la
atencion, el seguimiento y la proteccion de los derechos de las personas
migrantes, quienes constantemente enfrentan exclusiones multiples.
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Desarrollo

Esta investigacion se enfoca en el poder trasformador que tienen las
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) asi como la
Inteligencia Artificial (IA) para abordar las problematicas especificas
de los migrantes en México. En un contexto donde la movilidad humana
estd marcada por la complejidad y el riesgo, estas herramientas digitales
emergen como aliados clave para el Trabajo Social.

El andlisis de las experiencias profesionales documentadas en Chile,
como lo exponen Vivero, et al; (2022), destaca la importancia de utilizar
las TIC de manera critica y consciente, evitando su uso meramente
instrumental. Este enfoque es esencial para garantizar que las
intervenciones de Trabajo Social no solo respondan a las necesidades
inmediatas de los migrantes, sino que también promuevan un cambio
estructural que aborde las causas subyacentes de su vulnerabilidad. Del
mismo modo, el informe de Sanchez, et al; (2023) subraya la necesidad
de un enfoque critico en la implementacion de estas tecnologias, para
evitar la reproduccion de desigualdades y asegurar que su uso promueva
la justicia social.

En México, la situacion vivida en Naranjos, Veracruz, sirve como
un caso de estudio que refleja la urgencia de desarrollar e implementar
tecnologias avanzadas que permitan una intervencion mas efectiva y
humanizada. Durante la crisis migratoria de 2021, la falta de
comunicacion efectiva y de seguimiento adecuado de los casos
complico la asistencia a los migrantes haitianos, lo que resalta la
necesidad de soluciones tecnologicas especificas (Vanguardia,
Veracruz, 2021). Este tipo de experiencias subraya la importancia de
desarrollar sistemas de alerta temprana y respuesta rapida, como los
propuestos en estudios europeos sobre el uso de la IA para mejorar la
atencion en situaciones de crisis humanitaria (Rodriguez, 2024).

Ademas, las experiencias en Europa, como el uso del traductor VA
en misiones humanitarias, han demostrado que la IA puede ser una
herramienta valiosa para mejorar la comunicacion y la atencion en
situaciones de crisis. No obstante, también se ha evidenciado que la
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implementacion de estas tecnologias debe ser cuidadosa para evitar
perpetuar desigualdades o introducir nuevos sesgos, especialmente en
contextos tan sensibles como la gestion migratoria (Rodriguez, 2024).

La implementacion de TIC y IA en el ambito del Trabajo Social,
especificamente en la atencidon a migrantes, se configura como una
estrategia innovadora para abordar de manera efectiva las
complejidades del fendmeno migratorio en México. Este desarrollo se
enmarca en la necesidad de adaptarse a un contexto global donde la
tecnologia juega un papel central en la gestion de crisis humanitarias,
pero también donde su uso debe ser cuidadosamente considerado para
evitar la reproduccion de desigualdades estructurales.

En particular, la situacion migratoria en México se caracteriza por
un flujo constante de personas que atraviesan el pais en condiciones de
vulnerabilidad extrema. Estos migrantes, provenientes principalmente
de Centroamérica y Haiti, enfrentan desafios significativos, como la
exclusion de servicios basicos, la violencia sistematica a la que son
expuestos, y discriminacion. Esta situacion se agrava por la escasez de
recursos y la desarticulacion de actores del ambito publico y privado,
que complican ain mas la situacion. En este contexto, las TIC y la [A
emergen como herramientas potenciales para optimizar el alcance y
eficiencia en intervenciones sociales.

Experiencias internacionales, como el uso de IA en misiones
humanitarias, demuestran que estas tecnologias pueden facilitar la
interaccion en contextos multilingties y culturalmente diversos, creando
un entorno mas seguro y confiable para los migrantes (Rodriguez,
2024). Sin embargo, también existen riesgos asociados con la
aplicacion de IA en la gestion migratoria, como los sesgos raciales en
la concesion de visados detectados por la Unidon Europea esto permite
reforzar con urgencia la adaptacion de una mirada critica y ética sobre
su implementacion.

El Trabajo Social, al integrar las TIC y la IA en sus practicas, tiene
el potencial de transformar las intervenciones con migrantes, pasando
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de enfoques reactivos y limitados a estrategias proactivas y
personalizadas que respondan a las necesidades individuales y
colectivas de esta poblacion. Las TIC pueden facilitar a los migrantes
la entrada a informacion crucial sobre el sistema de salubridad,
asistencia legal, refugios y oportunidades laborales. Plataformas
digitales multilinglies pueden ser desarrolladas para proporcionar
informacion actualizada y relevante en tiempo real, mejorando la
capacidad de los migrantes para tomar decisiones informadas durante
su transito. Estas plataformas, apoyadas por IA, pueden incluir sistemas
de geolocalizacion que identifiquen los recursos disponibles en las
cercanias, asi como chatbots?® que brinden asistencia personalizada en
diversos idiomas.

Adicionalmente, la introduccion de aplicaciones como RefAid en la
estrategia de intervencion social en México podria mejorar
significativamente la capacidad de los migrantes para acceder a
servicios esenciales, al igual que fomentar su autonomia en situaciones
de vulnerabilidad extrema. RefAid, al estar disefiada para funcionar sin
conexidn permanente a internet y ser accesible para personas con bajo
nivel de alfabetizacion, se presenta como una herramienta crucial en la
mitigacion de los riesgos durante las rutas migratorias (Vega, 2023).

El uso de traductores automaticos impulsados por IA puede superar
uno de los principales obstaculos que deben superar los migrantes: la
comunicacion. Estos dispositivos no solo permiten la traduccion de voz
y texto, sino también de documentos escritos a mano, lo que facilita el
acceso a servicios criticos y mejora la interaccion entre los migrantes y
los profesionales del Trabajo Social, quienes pueden obtener
informacion precisa y relevante para una intervencion adecuada.

La implementacion de sistemas de seguimiento de casos basados en
IA podria transformar radicalmente la manera en la que se administra

20 Un chatbot es un programa informatico que ofrece respuestas automaticas a las
preguntas de los usuarios, simulando de este modo que mantiene una conversacion.
Lo habitual es que el intercambio de mensajes entre la persona y el software se realice
a través de textos, aunque existe el chat de voz (Pérez, 2024, parrafo 1)
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la informacion y se coordinan las acciones entre diferentes entidades.
Un sistema centralizado de gestion de casos permitiria a los
trabajadores sociales monitorizar de manera continua el progreso de los
migrantes, identificar patrones de riesgo y coordinar de forma mas
eficiente la respuesta entre agencias gubernamentales, ONG y otros
actores relevantes. Este enfoque no solo agiliza los procesos
burocraticos, sino que también asegura que las intervenciones sean mas
coherentes y estén alineadas con las necesidades individuales de los
migrantes.

La TA también puede ser utilizada para la proteccion de derechos
humanos al facilitar la deteccion y documentacion de violaciones en
tiempo real. Herramientas de monitoreo de redes sociales y analisis de
datos pueden identificar incidentes de abuso o explotacion, permitiendo
una accion inmediata y articulada por parte de las instancias
responsables y organizaciones de derechos humanos. Esta capacidad de
reaccion inmediata es crucial en contextos donde la vida y la seguridad
de los migrantes estdn constantemente en peligro.

Las TIC pueden ser empleadas con el fin de consolidar las redes de
apoyo vigentes y establecer nuevas estructuras solidarias entre los
migrantes y las comunidades locales. Mediante estrategias de
concienciacion y formacion digital, se puede promover una mayor
inclusion social y reducir la discriminacion. Estas campafas pueden ser
difundidas en redes sociales y plataformas en linea, educando tanto a la
poblacion migrante como a las comunidades receptoras sobre los
derechos humanos, los servicios disponibles y los mecanismos de
proteccion.

El uso de TIC y IA en el Trabajo Social debe estar guiado por una
reflexion critica que considere las implicaciones éticas y sociales de su
aplicacion. Segun Vivero, et al;(2022), el uso no reflexivo de estas
tecnologias puede llevar a un ejercicio profesional meramente técnico
y burocratico, que perpetie las desigualdades en lugar de mitigarlas.
Por lo tanto, es esencial que los trabajadores sociales sean capacitados
no solo en el uso técnico de estas herramientas, sino también en su

187



andlisis critico, para asegurarse de que su implementacion contribuya a
la transformacion social y no a la dominacion.

Los trabajadores sociales deben ser conscientes de los riesgos
asociados en la relacion con el tratamiento de datos personales y
proteccion de la privacidad de las personas migrantes. Es fundamental
que existan protocolos claros sobre el uso de datos y tecnologias,
asegurando que estas herramientas se utilicen de manera ética y que
respeten la dignidad y el respeto de a los derechos de las personas
destinatarias de su intervencion.

La creacion de redes de colaboracion utilizando plataformas
digitales puede mejorar la coordinacién entre trabajadores sociales,
instancias de la sociedad civil y entidades del gobierno, permitiendo
una respuesta mas integrada y efectiva. Para maximizar el impacto de
TIC e IA, es crucial que los trabajadores sociales reciban una formacion
adecuada que combine competencias digitales con un enfoque critico
sobre su uso. Esta educacion debe estar orientada a desarrollar
habilidades que permitan a los profesionales identificar y utilizar estas
tecnologias para empoderar a los migrantes, promover su inclusion
social y defender sus derechos.

Metodologia

La investigacion tiene un enfoque metodologico que se fundamenta en
la perspectiva critica del Trabajo Social, que busca no solo entender las
necesidades y desafios que enfrentan los migrantes en México, sino
también abordar las estructuras de poder y desigualdad que perpettian
su vulnerabilidad. Este enfoque es esencial para garantizar que la
aplicacion estratégica de Teoldgicas de la Informacion y Comunicacion
(TIC) e Inteligencia Artificial (IA) en la intervencion social no
reproduzca dinamicas de exclusion, sino que promueva la equidad
social y defensa de los derechos humanos fundamentales.

La metodologia subraya la importancia del uso de las TICs y la
inteligencia artificial en el Trabajo Social. Esta incluye una
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investigacion documental y revision bibliografica para analizar la
literatura existente sobre el uso de TICs e inteligencia artificial en el
apoyo a migrantes, asi como un diagnostico de necesidades mediante
distintos instrumentos. Esta propuesta metodologia coindice con
enfoques recientes sobre innovacion social digital y andlisis en la
intervencion social (Sanchez, Jiménez y Flores, 2023)

Fases Metodologicas:

1. Fase de Diagnostico: Investigacion Participativa
Objetivo: Identificar las necesidades, barreras y oportunidades para la
implementacion de TICs e IA en la atencion a migrantes, desde una
perspectiva participativa.

Meétodo: Se utilizaron estrategias cualitativas de investigacion, tales
como entrevistas con guias flexibles, dindmicas grupales focalizadas y
actividades como talleres participativos con migrantes y trabajadores
sociales. Estas actividades permitieron captar de manera integral las
experiencias y percepciones de los sujetos involucrados, asegurando
que las voces de los migrantes sean centrales en el disefio de las
intervenciones.

Instrumentos: Guias de entrevistas, cuestionarios abiertos,
grabaciones de audio, y notas de campo. También se aplicaron
encuestas en linea para recopilar datos adicionales sobre el uso actual
de TICs entre los migrantes y trabajadores sociales.

2. Fase de Disefio: Co-creacion de Soluciones Tecnologicas
Objetivo: Desarrollar herramientas TIC e IA que respondan a las
necesidades identificadas en la fase de diagndstico, involucrando a los
migrantes y trabajadores sociales en el proceso de disefio.

Meétodo: Talleres de co-creacion donde migrantes, trabajadores
sociales, desarrolladores tecnoldgicos y expertos en derechos humanos
colaboren para disefar las herramientas tecnologicas. Este proceso se
basard en la metodologia de disefio enfocada en la experiencia del
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usuario (DCU), que garantiza que las soluciones tecnologicas sean
accesibles, inclusivas y tutiles para los usuarios finales.

Instrumentos: Prototipos de aplicaciones moviles, plataformas
digitales, y sistemas de IA para pruebas iniciales; cuestionarios de
evaluacion para recoger retroalimentacion de los usuarios.

3. Fase de Implementacion: Intervencion Piloto

Objetivo: Probar y ajustar las herramientas tecnoldgicas en un entorno
real para evaluar su efectividad y mejorar su funcionalidad antes de una
implementacion a mayor escala.

Método: Implementacion piloto en comunidades migrantes
seleccionadas, con un enfoque en la capacitacion de trabajadores
sociales y migrantes en el uso de las nuevas herramientas. Se
organizaran sesiones de formacidon y seguimiento continuo para
asegurar una adecuada adopcion de las tecnologias.

Instrumentos: Manuales de usuario, videos tutoriales, soporte
técnico continuo, y encuestas de satisfaccion para evaluar la experiencia
de los usuarios.

4. Fase de Evaluacion: Analisis de Impacto
Objetivo: Evaluar el impacto de las TICs e IA en la calidad de vida de
los migrantes, asi como en la efectividad de las intervenciones sociales.

Método: Evaluacién mixta utilizando tanto métodos cuantitativos
(encuestas estructuradas, analisis de datos de uso de las herramientas)
como cualitativos (entrevistas en profundidad, andlisis de narrativas)
para capturar una imagen completa del impacto de la intervencion.

Instrumentos: Bases de datos para analisis estadistico, software de
andlisis cualitativo, y reportes de evaluacion.
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5. Fase de Difusion y Escalabilidad: Promocion y Replicabilidad
Objetivo: Compartir los resultados obtenidos en la investigacion y las
practicas mas efectivas documentadas, promoviendo la escalabilidad de
las soluciones tecnoldgicas a otras regiones y contextos.

Método: Publicacion de resultados en revistas académicas,
presentacion en conferencias de Trabajo Social y derechos humanos, y
creacion de alianzas con ONGs, gobiernos locales y organismos
internacionales para replicar la experiencia en otras zonas de alta
concentracion migrante.

Instrumentos:  Articulos académicos, informes técnicos,
presentaciones multimedia, y material de divulgacion para
comunidades y organizaciones interesadas.

Propuesta y Estrategias

La implementacion de TIC e Inteligencia Artificial (IA) en el Trabajo
Social tiene el potencial de transformar significativamente la manera en
que se brinda apoyo a los migrantes en México. A continuacion, se
presentan estrategias y herramientas clave, comparadas con las
soluciones actuales, con el propdsito de optimizar la asistencia y
salvaguardar de los migrantes utilizando estas tecnologias, y cémo
pueden potenciar el trabajo de trabajadores sociales.

Desarrollo de una Plataforma Digital Multilingiie para Migrantes

e Estrategia: Crear una plataforma digital accesible a través de
dispositivos moviles y computadoras, diseflada para
proporcionar informacion crucial en varios idiomas, incluyendo
espafiol, inglés, francés, criollo haitiano y otros idiomas
relevantes.

e Herramientas: Chatbots basados en IA: Que interactiian con los
usuarios en tiempo real, ofreciendo respuestas a preguntas
frecuentes sobre derechos, acceso a servicios de salud, tramites
migratorios y mas.
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Mapas interactivos: Que muestran la ubicacion de albergues,
clinicas, comisarias y organizaciones de apoyo, actualizados en
tiempo real.

Notificaciones  automaticas: Que envian alertas y
actualizaciones relevantes a los migrantes sobre cambios en las
politicas migratorias, eventos de ayuda humanitaria o
situaciones de riesgo en su area.

Comparativo: Lo que existe actualmente: Aplicaciones como
RefAid ya ofrecen acceso a servicios esenciales proporcionados
por ONG en varios paises y en diferentes idiomas. Sin embargo,
estas plataformas suelen tener un alcance limitado y, aunque son
utiles para ofrecer informacion bésica, no siempre incluyen
herramientas avanzadas como chatbots o notificaciones
automaticas.

Mejoras propuestas: La nueva plataforma no solo seria
multilingilie, sino que también integraria IA para facilitar la
interaccidn y proporcionar respuestas personalizadas. Ademas,
las notificaciones automaticas y los mapas interactivos
mejorados pueden aumentar significativamente la autonomia de
los migrantes y la competencia profesional de los trabajadores
sociales para ofrecer asistencia inmediata y relevante.

Implementacion de Sistemas de Traduccion Automatica para
Superar Barreras Lingiiisticas

Estrategia: Desarrollar e implementar herramientas de traduccion
automatica que permitan a los migrantes y a los trabajadores sociales
comunicarse efectivamente, superando barreras lingliisticas que puedan
dificultar la provision de servicios esenciales.

Herramientas: Aplicaciones moviles con traduccion en tiempo
real: Que permitan una comunicacidon efectiva entre los
migrantes y los trabajadores sociales en situaciones de
emergencia o consulta.

Integracion con servicios de mensajeria como WhatsApp: Para
facilitar el intercambio de informacion critica entre los
trabajadores sociales y los migrantes.
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Comparativo: Lo que existe actualmente: Muchas aplicaciones
de traduccion, como Google Translate, estan disponibles y son
ampliamente utilizadas. Sin embargo, estas herramientas no
siempre estdn optimizadas para las necesidades especificas de
los migrantes y los trabajadores sociales, y a menudo requieren
una conexion estable a Internet.

Mejoras propuestas: La propuesta integra estas herramientas de
traduccion directamente en las aplicaciones disefiadas para el
trabajo con migrantes, asegurando que funcionen sin conexion
a Internet y que estén especificamente adaptadas a las
necesidades del Trabajo Social. Esto mejoraria la precision y la
accesibilidad, facilitando intervenciones mas eficaces en
contextos criticos.

Creacion de un Sistema de Seguimiento de Casos con 1A

Estrategia: Disefar un sistema centralizado de seguimiento de
casos que utilice IA para gestionar la informacion de los
migrantes, monitorear su progreso y necesidades, y coordinar la
respuesta de las diferentes entidades involucradas.
Herramientas: Base de datos unificada: Que almacena
informacion relevante sobre los migrantes, sus necesidades,
intervenciones realizadas y resultados obtenidos. IA para
analisis predictivo: Que ayuda a identificar patrones de riesgo y
sugiere intervenciones preventivas adecuadas.

Interfaz para trabajadores sociales: Que facilita la actualizacion
de informacion y el seguimiento de casos de manera
colaborativa.

Comparativo: Lo que existe actualmente: Existen sistemas de
gestion de casos en algunas organizaciones, pero a menudo son
fragmentados, lo que dificulta la coordinacion y el seguimiento.
La mayoria no integra IA para andlisis predictivo.

Mejoras propuestas: La implementacion de un sistema de
seguimiento centralizado con capacidades de IA no solo
permitiria una mejor gestion de los casos, sino que también
anticiparia problemas y recomendaria acciones preventivas.
Esto mejoraria la eficiencia de los trabajadores sociales al
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proporcionarles una herramienta mas poderosa para la gestion
de informacion y coordinacion de servicios.

Aplicacion de IA en la Proteccion de Derechos Humanos

Estrategia: Utilizar herramientas de IA para identificar y
documentar violaciones de derechos humanos en tiempo real,
permitiendo una actuacion agil y articulada por parte de las
instancias gubernamentales, autoridades y organizaciones de
derechos humanos.

Herramientas: Supervision activa de plataformas digitales y
canales informativos: Para detectar posibles violaciones de
derechos humanos, con alertas automaticas para los trabajadores
sociales y las autoridades competentes.

Aplicacion para denuncias anonimas: Que permite a los
migrantes reportar abusos o violaciones de sus derechos de
manera segura y confidencial.

Andlisis de datos: Que identifica tendencias en la violacion de
derechos humanos y sugiere areas de intervencion prioritaria.
Comparativo: Lo que existe actualmente: El monitoreo de redes
sociales y la recopilacion de denuncias suelen ser procesos
manuales y fragmentados. Algunas aplicaciones permiten la
denuncia de abusos, pero no estan ampliamente integradas ni
optimizadas para la respuesta rapida.

Mejoras propuestas: La integracion de IA para el monitoreo y la
respuesta en tiempo real no solo aceleraria la identificacion de
violaciones de derechos, sino que también garantizaria que las
denuncias sean tratadas de manera efectiva y rapida. Esto
fortaleceria la capacidad de los trabajadores sociales con el
objetivo de intervenir a favor de la proteccion de los derechos
humanos en tiempo real.

Campaiias de Sensibilizacion y Capacitacion Digital

Estrategia: Lanzar campafias de sensibilizacion utilizando
plataformas digitales para educar tanto a la poblacion migrante
como a las comunidades receptoras sobre derechos humanos,
servicios disponibles y mecanismos de proteccion.
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e Herramientas: Cursos en linea y webinars: Que ensefian a los
migrantes como utilizar las TIC para acceder a servicios y
proteger sus derechos. Redes sociales como Facebook y
Twitter: Para difundir informacion clave y crear redes de apoyo
entre migrantes y organizaciones de apoyo.

e Materiales educativos interactivos: Que ofrecen guias paso a
paso para utilizar herramientas digitales de manera efectiva.

e Comparativo: Lo que existe actualmente: Existen campafias y
programas educativos, pero suelen estar limitados en alcance y
acceso, particularmente para las personas migrantes en situacion
de movilidad transitoria o en areas remotas.

e Mejoras propuestas: La utilizacion de herramientas digitales
avanzadas y accesibles, como materiales interactivos Yy
campafas en redes sociales, puede ampliar significativamente
la cobertura e impacto de las estrategias de comunicacion
dirigidas a la sensibilizacion. Esto no solo educaria a los
migrantes, sino que también fortaleceria las redes de apoyo
entre los trabajadores sociales y las comunidades locales,
promoviendo una mejor integraciéon y proteccion de los
derechos humanos.

Conclusion

La aplicacion de Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC)
junto con la incorporacion de la Inteligencia Artificial (IA) en el &mbito
del Trabajo Social representa un avance significativo en la capacidad
para abordar de manera efectiva las complejidades y desafios que
enfrentan los migrantes en México. Estas herramientas digitales,
cuando se aplican de manera critica y ética, tienen el potencial de
transformar la intervencion social, permitiendo un enfoque mas
personalizado, eficiente y proactivo que atienda las necesidades
individuales y colectivas de esta poblacion vulnerable. Diversos
estudios han evidenciado que el uso de estas herramientas incrementa
la eficiencia de la intervencion social en contextos de movilidad
(Sanchez, Jiménez y Flores, 2023)

195



Las TIC, a través de plataformas digitales multilingiies, sistemas de
traduccion automatica, y herramientas de comunicacion en tiempo real,
facilitan el acceso de los migrantes a informacion crucial y servicios
esenciales, superando barreras lingiiisticas y geograficas. Estas
innovaciones no solo empoderan a los migrantes al ofrecerles
herramientas para tomar decisiones informadas, sino que también
optimizan el trabajo de los trabajadores sociales, quienes pueden
coordinar sus intervenciones de manera mas efectiva y brindar un apoyo
mas coherente y oportuno.

La IA, por su parte, abre nuevas posibilidades en la gestion de casos
y la proteccion de derechos humanos. Los sistemas de seguimiento de
casos basados en IA permiten un monitoreo continuo y detallado de la
situacion de los migrantes, identificando patrones de riesgo y
sugiriendo intervenciones preventivas que pueden salvar vidas.
Ademas, la IA puede ser una herramienta poderosa para detectar y
documentar violaciones de derechos humanos en tiempo real,
facilitando una respuesta rapida y coordinada que refuerce la defensa
de estos derechos.

Sin embargo, la implementacion de estas tecnologias no esta exenta
de retos. Uno de los principales desafios es asegurar que el uso de TIC
e IA no perpetiie las desigualdades estructurales que afectan a los
migrantes, sino que contribuya a su superacion. Esto requiere un
enfoque critico por parte de los trabajadores sociales, quienes deben
estar capacitados no solo en el uso técnico de estas herramientas, sino
también en la evaluacion de sus implicaciones éticas y sociales. Es
crucial que se implementen protocolos claros sobre el manejo de los
datos personales y la confidencialidad de los migrantes, asegurando que
estas tecnologias se utilicen de manera responsable y respetuosa. Tal
como lo establece la OIM (2022,) e el uso de la tecnologia con
poblaciones migrantes debe pasar por filtros éticos rigurosos y ser
acompafiado de procesos de supervision interdisciplinaria.

Otro reto significativo es la falta de recursos y la fragmentacion de
los sistemas actuales. A menudo, las organizaciones que trabajan con
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migrantes no cuentan con las herramientas tecnologicas adecuadas o los
conocimientos necesarios para integrarlas de manera efectiva en sus
intervenciones. Es necesario desarrollar estrategias de capacitacion y
formacion continua para los trabajadores sociales, asi como fortalecer
la colaboracién entre diferentes actores, incluidos gobiernos, ONGs y
la comunidad tecnoldgica, para garantizar una implementacion exitosa
y sostenible de estas innovaciones. Vivero, Soto y Bernales (2022)
plantean que el Trabajo Social debe ser un actor clave en la medicacion
entre tecnologias emergentes y justicia social.

Finalmente, la innovacion en el uso de TIC e IA en el Trabajo Social
no debe detenerse en la implementacion de las herramientas existentes.
Es fundamental continuar explorando y desarrollando nuevas
aplicaciones que den respuesta adecuada a los requerimientos de las
personas migrantes. Esto incluye, por ejemplo, la creacion de
mecanismos de deteccion anticipada frente a situaciones de
emergencias humanitarias, aplicaciones que faciliten la inclusion
efectiva de las personas migrantes dentro de las comunidades de
acogida, y tecnologias que promuevan la resiliencia y el bienestar a
largo plazo.

Referencias

Chavez D. L., Cobos Vicencio, R. M., Hernandez Mar, S. L., & Calleja
Mateos, M. V. (2022). La migracion forzada de los haitianos y sus
redes de enlace en Poza Rica, Veracruz: una mirada desde el
Trabajo Social. Libro ACANITS. Academia Nacional de
Investigacion en Trabajo Social. ISBN: 978-607-99427-4-8. 174-
195.
https://www.acanits.org/assets/img/libros/Problemas%?20Sociales.p
df

CNDH (2022). Informe de actividades 2022. Comision Nacional de los
Derechos Humanos Recuperado de
https://informe.cndh.org.mx/menu.aspx?id=30055

197



OIM. (2022). Informe sobre las Migraciones en el Mundo 2022.
Organizacion Internacional para las Migraciones. Recuperado de
https://www.oim.org/migracion-y-desarrollo/informe-anual

Pérez P. J., (30 de enero de 2024). Chatbot - Qué es, origen, tipos y
usos. Disponible en https://definicion.de/chatbot/

Rodriguez, A. (2024). La 1A, una herramienta de doble filo para los
migrantes. El Pais. Recuperado de https://elpais.com/planeta-
futuro/2024-05-07/la-ia-una-herramienta-de-doble-filo-para-los-
migrantes.html

Sanchez S., C., Valenzuela Moreno, K., Nufiez Chaim, M., & Narvaez
Herrasti, S. (2023). Uso de las tecnologias digitales en los contextos
migratorios: Necesidades, oportunidades y riesgos para el ejercicio
de los derechos humanos de las personas migrantes, defensoras y
periodistas. Ciudad de México, México: Red en Defensa de los
Derechos Digitales (R3D). https://r3d.mx/wp-
content/uploads/Informe- -Uso-de-las-tecnologias-digitales-en-los-
contextos-migratorios- -Necesidades-oportunidades-y-riesgos-
para-el-ejercicio-de-los-derechos-humanos-de-las-personas-
migrantes-defensoras-y-periodistas-R3D.pdf

Rodriguez, L. (2024). Tecnologias emergentes en la intervencion
social: retos y posibilidades para América Latina. Revista
Latinoamericana de ciencias Sociales, 18(2), 112-134

Sanchez S., D, Jiménez, A., & Flores, M. (2023) Transformacion
Digital en el Trabajo Social: Retos para la inclusion de poblaciones
vulnerables. Revista de intervencion social, 9 (1), 25-42

Vanguardia, Veracruz. (2021). Migrantes de Haiti llegan a Naranjos.
Recuperado de https://vanguardiaveracruz.com/migrantes-de-haiti-
llegan-a-naranjos/

Vega M., 1. (2023). Una aplicacion global con informacion vital para
los migrantes. El Pais. Recuperado de https://elpais.com/planeta-
futuro/2023-02-19/una-aplicacion-global-con-informacion-vital-
para-los-migrantes.html

Vivero A., L., Binimelis E., H., & Guarda C., D... (2022). Uso de TIC
en Trabajo Social: Andlisis de experiencias del ejercicio
profesional. Sophia Austral , 28, 1. Epub 19 de abril de 2022.
https://dx.doi.org/10.22352/saustral20222801

198



Vivero A., M., Soto, F., & Bernales, P. (2022). Trabajo Social e
inteligencia artificial: ética, formacion y nuevas fronteras. Revista
Trabajo y Sociedad, (39), 87-104.

Zamudio, I. (2019). En Veracruz, rescatan a 143 migrantes en
Naranjos. Milenio. Recuperado de
https://www.milenio.com/estados/en-veracruz-rescatan-a-143-
migrantes-en-naranjos

199






9. Replanteamiento de los “Clasicos
Derechos Humanos” (DDHH) vs la
Pedagogia Educativa
Transfronteriza Region (LAC)

Danilo Ortiz Vargas?!
Dagnys Di Valentina Ortiz*?

Introduccion

La investigacion brinda desde la praxis-accion, alternativas ante el
impacto innegable en las instituciones publicas y privadas, que han
tenido que revalidarse en sus procesos transfronterizos contra los
procesos migratorios en la region de Latinoamérica y el Caribe (LAC),
indistintamente de estar o no en la (R)regularidad, “haciendo frente a
dos roles, el endogeno que va desde los aspectos historicos (...) que ha
implicado— establecimiento y/o adaptacion de su estructura politica-
publica social- democratica — econdmica- entre otros, frente a un
referente exdgeno” (como son las “Guerras asimétricas” donde un
detonante de la cadena es la “instrumentalizacion son las migraciones”
(procuraduria. 2025) y por ende, la afectacion en el imaginario de los
movimientos sociales en un conflicto que recorre toda la region (LAC),
bajo aspectos de regularidad ante las restrictivas o carentes politicas de
movilidad transfronteriza cambiantes en este Gltimo quinquenio (2020-
2025), la investigacion denominada Geopoliticas Migratorias:
Acciones no convencionales contra movimientos sociales en la Region

21 Licenciado, Especialista Derecho Contencioso Administrativo. Docente

investigador Universidad UPTC- Colombia. Director RiisLAC.Org,

22 Administradora de Empresas USTA_Col, Ingenieria Industrial UNAD- Col, Co-
fundadora Red Internacional de Investigadores & Sabedores para Latinoamérica y el
Caribe- RiiLAC
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Latinoamérica y el Caribe, tiene un enfoque de praxis (accion), al
proponer una alternativa como tercera via de orden geopolitico que se
desmarca de la sombra de los derechos humanos convencionales y
revalide su abordaje desde las ciencias migratorias con la innovadora
propuesta denominada “zoneMigra” bajo un corte de cualificacion
desde la pedagogia de las migraciones ha disefiado insumos itinerantes
como son las catedras internacionales MigraCAN/MigraLAC, de facil
acceso mediante las TIC en el sitio https://riislac.org/

Argumentacion y Concepciones Teodricas

En este abordaje sobre diversas posturas tedricas ha quedado presente
como la investigacion viene reconfigurandose, bajo una perspectiva
desmarcada de las clasicas teorizaciones sobre los Derechos Humanos
que se reflejan en la institucionalidad publica, y que sigue siendo un
circulo que amalgama otras areas con el mismo enfoque, frente a ello
ha surgido una propuesta que transversaliza y ejecuta algunas
evidencias y un piloto construidas bajo desde la pedagogia de las
migraciones®, la investigacion tiene una cercania desde lo epistémico
con la teoria critica de los (DDHH) para precisamente validar el aporte
innovativo de la apertura investigativa con enfoque sobre la movilidad
transfronteriza para construir praxis ante los diversas poblaciones de la
region (LAC).

23 Es ensefar en plena movilidad sin degradar la condicién del aprendiente y
afianzando su formacion sin fronteras epistémicas, precisamente puedan en su opcion
de vida, iniciar en un lugar y terminar en otro lugar, y al tiempo denotar una
cualificacion y proficiencia certificada y/o avalada en un arte, oficio o profesion, que
le permita vincularse con un plus y no le toque iniciar de cero con adversidades
venidas desde la misma institucionalidad por ausencia de medios, recursos, ofertas,
planes, programas con un curriculum disefiados bajo este enfoque pionero transversal
e interdisciplinar, porque migrar transforma las sociedades!
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Aproximaciones con vision decolonial en las migraciones
una lectura (LAC) Rosales (2018)

El fenomeno de las migraciones es un derrotero del impacto
causado a las comunidades en movilidad transfronteriza, entre ellas las
originarias en Latinoamérica y el Caribe, debido al recibimiento de otra
cultura, la expulsion de sus propios territorios, la explotacion, el
mestizaje, la pérdida de identidades, saberes y conocimientos
ancestrales, entre otras conductas repetidas; son sucesos que se
perpetraron sobre 500 afios y aunque en las recientes emancipaciones
de las Republicas (LAC) —en plenos procesos “bicentenarios de gritos
de independencia” Pinedo (2012)— se creeria que seria un punto de
quiebre, tampoco han dignificado a las comunidades originarias que
lograron subsistir. De hecho, ahora se enfrentan a propios que siguen
infringiendo posturas dominantes, fijandoles lugares de exclusion y
negando su derecho propio Jasso (2013), por ello, unas naciones pares
requieren replantearse, tal como se expuso en la Declaracion de los
pueblos Originarios.

Aportes teoricos del Sur-Global contextualizados en las
migraciones Dussel (1983)

Se intenta romper el circulo de una episteme Unica, centrada
exclusivamente en estructuras que nos amarran a repetir el cientificismo
exdgeno, sin pensarse en uno propio, que no solo viene de la
construccion de De Sousa Santos (2010) en su defensa por las
“epistemologias del sur”, que ya son diversos trabajos los que han
gestado otra postura de pensamiento, han visto este fendémeno como
“paradigma emergente” que vincula a otros actores, no solo el
académico sino los mismos movimientos sociales.

Estos actores se confrontan y resignifican al encontrarse en un sentir

comun, visible y notorio. Los espacios que luchan las comunidades de
migraciones Gaggioti (2025), son un escenario que lamentablemente
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llaman la atencién cuando en las noticias se registran fatalidades, a
pesar de que es mas fatal verlas y seguir la vida como si ello no fuera
importante. Eso nos ha llevado a atender a esas situaciones de manera
medidtica, incluso a reforzar el errado imaginario sobre que la llegada
de otros pone en riesgo lo que tenemos. Pero la pregunta es: ;qué
tenemos? Ha quedado en evidencia que los problemas nos acompafian,
solo que se tergiversa aludiendo a que la variable de poblaciones
migrantes aumenta los indices de violencia, hambre, acceso servicios y
si llegaran las comunidades a conocer qué esta del otro lado de la
frontera, darian la vuelta y no arriesgarian sus vidas por unas monedas,
esta accion es un pensarse que estudia la “ciencia de las migraciones”

Ahora bien, la base de nacionalismo llevé a otro constructo politico
y filosofico distinto al de la antigua ciudad-estado: el ciudadano. Este
produjo una proyeccion conceptual que en su origen y el ahora persiste
con la designacion del otfro como no-ciudadano o el extranjero, claro
que, con algunas variaciones en particular, pero la “idea” se mantiene.

Como se dijo, ha tenido que surgir una postura disruptiva que se
viene abriendo a modo de luz emergente sobre elementos que ain
persisten en nuestra esencia, en sociedades que fueron construidas,
deformadas, implantadas, alteradas en otras maneras de pensar, sin ser
las propias. Tal como se promovi6 a la denominada Filosofia LAA
(Latino-Afro-Asiatica), construida desde la base inicial de una filosofia
de la liberacion, que deviene, como sefiala Dussel (1980), de una
postura critica del propio sistema que se erige como garante, vinculante,
hegemonico, universal, pero sin el otro.

En tal sentido, si bien es de corte politico su finalidad, se propone
por via de la praxis darles el espacio a las acciones emancipadoras pues,
como bien lo refirid la politica es la filosofia primera. Asi tenemos para
nuestro contexto en la Region LAC que se toma distancia, por lo menos
epistémica, luego de varias centurias, por pensarse de una manera
critica y hacer denotar que no se es parte vinculada de una opcion sino
anexay ello, filoséficamente hablando, el despertar de un letargo, de un
adormecimiento mental que se vivio hasta mediados del siglo XX.
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Ahora, dejamos de ser por un ser, es decir, salimos de una estructura
que solo usa e instrumentaliza a las comunidades, entre ellas las
poblaciones en movilidad transfronteriza, para sus intereses, derivados
de la opresion y de todo tipo de dogmas para someter. Por lo tanto, el
ser ya es una percepcion valiosa y de gran significacion que no se habia
abordado, es un proceso que se estd consolidando con posturas
analiticas “pro-divergentes” (De Sousa, 2011; De Sousa y Bretal,
2018).

Ahora, a falta de politicas publicas que brinde un espacio a la nueva
educacion Transcultural, se procura resaltar la necesidad de transformar
las dindmicas de exclusion y discriminacion en una region LAC
multiétnica y pluricultural, que cada dia recibe un flujo migratorio en
procura de una vision inter y transcultural. Se plantea la importancia de
repensar las practicas educativas desde la interculturalidad con perfil de
las pedagogias de las migraciones, para fomentar relaciones equitativas
entre culturas. En este sentido, la educacion transcultural se presenta
como una respuesta a los retos de las comunidades en movilidad
transfronteriza, promoviendo la armonizacion de los procesos
educativos en diversos contextos y niveles en pro del aprendizaje y
cualificacion desmarcada de los clasicos sistemas institucionales con
marcada hegemonia nacionalista.

Otra mirada de las migraciones desde “la complejidad
mas alla de lo comiun”

Tal como lo refieren los ensayos Laval y Dardot (2015), se tiene que la
diferencia, y marcada rivalidad por irrealidades de igualdad, han
marcado una pseudo - construccidon social que, para el aspecto de la
movilidad de las comunidades, esta acentuada sobre la errada marca de
fronteras que precisamente han sido y siguen siendo el factor
determinante de conflictos en la existencia de las sociedades, tanto en
la antigiiedad como en el hoy.
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Precisamente un claro ejemplo de colonialismo (ONU, 2023) ha sido
el de Palestina y cuyos elementos de Estado se inactivan e invisibilizan
de manera conveniente con el actual Genocidio de Gaza, aspectos que
ante la realidad algunos Estados vienen rechazando con la ruptura de
las relaciones diplomaticas con Israel como entidad gestora de tales
crimenes, precisamente afianzados por aspectos de pugna como son las
fronteras maxime si son superpuestas mediante la guerra tal como lo
expuso la Corte Internacional de Justicia-(CLJ).

Queda evidente que las dindmicas de la globalizacion y lo comun en
la actualidad no solo refiere las otrora premisas clasicas promovidas por
aspectos econdmicos, mercados, el rol de lo publico vs privado, el rol
de la propiedad, las crisis de los diversos sistemas educativo, salud,
financieros, politico, cultural, entre otros, venian dejando una reaccion
en el ambiente de protestas, y pleno procesos de reconfiguracion de los
movimientos sociales convencionales, una fuerza que reta el actual
establecimiento institucional y que no se frena con muros, viene siendo
el impacto de las migraciones en todos los niveles, desde lo epistémico,
la geopolitica del Sur-Global, ha puesto en escenario actores que solian
tomar distancias de corte tangencial.

Tal en el Resumen de la opinion consultiva de la Corte Internacional
de Justicia sobre las consecuencias juridicas derivadas de las politicas
y practicas de Israel en el territorio palestino ocupado, (Diakonia
International Humanitarian, 2024), si la prioridad es la recuperacion de
lo comin entendido desde los espacios publicos, la seguridad
alimentaria, los ecosistemas, el medio ambiente, la biodiversidad, y
otras tantas causas de exacerbacion social, una que no se aborda es la
libertad de movilidad, que ha caido en el laberinto de la estigmatizacion
de: irregular o delictiva, con estructuras normativas bajo su servicio, ese
elemento de movilidad es inherente a la sociedad, es la base de su
existencia ain mas en una redefinicion de la glocalidad migratoria.

Atendiendo las posturas de Laval y Dardot (2015), sobre

reconfigurar las précticas sociales, con un trasfondo interdisciplinar
como de transversalizar las luchas sociales en aspectos de causas
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comunes por intereses interconectados, que piden ver las situaciones ya
no de forma vertical sino horizontal y con profundidad, frente a
desmarcarse de ver todo como un factor de valor de los mercados.

El escenario epist¢émico de las migraciones previstas en la
investigacion, sugiere una situacion distinta, en consideracion de darle
el lugar de plus volatil a la ecuacion de las sociedades que se mueven
entre los Estados OTD (Origen/Transito/Destino) en nuestra Region
LAC Martinez (2009), siendo las comunidades en movilidad sujetos de
irregularidades de facto, ante los diversos sistemas transfronterizos,
quedando expuestas las poblaciones como Objetos de ilicitud ya fuere
por redes, bandas, carteles que comercializan a los migrantes, y los
deshumanizan en toda su esencia, entonces son explotados en diversos
delitos de trata de personas, explotacion sexual, trafico de personas,
esclavitud, por lo que contrariamente a ver lo comin de dichas
poblaciones en sus dinamicas se les toma como ‘“fendmenos
migratorios” destinatarios de un bloque no solo fisico y legal para
imponer todo tipo de sanciones y procedimientos contrarios en la
construccion de lo profesado desde el universalismo clasico que ciertas
personas (no todas) han de gozar de liberta e igualdad de trato sin
discriminacién de factores como raza, sexo, nacion, idioma, religion,
etc.

En consecuencia, se acentiia su rol en objetos degradados por su
condiciéon de migrantes, un imaginario que dia por dia se torné una
falsedad en verdad con pretension hegemoénica de seguridad de la
institucionalidad OTD

Esa construccion de lo comun tiene complejidades para regiones
dispares donde el desarrollo, y/o su version por el codesarrollo Gémez
y Unzueta (2009), tiene una proyeccion de orden organizacional. Esos
aportes valiosos de acciones de doble reciprocidad (localidad a lo
global), influyen notoriamente en las poblaciones en movilidad
transcultural, por ejemplo, en percepciones que se alternan ser padre y/o
madre o tener una familia en un recorrido migratorio, ello no implica
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estar a favor o en contra del desarrollo, solo de las opciones para atender
esa nueva descendencia, diriamos la adversidad del contexto

Asi, tenemos que el imaginario institucional, sobre la poblacion se
enfoca entre la ecuacion lineal pobreza vs riqueza, cuando las
condiciones serian favorables, y por tales aspectos se deduce que las
regiones con alta sobrepoblacion son inherentemente pobres y carentes
del desarrollo, aspecto con el cual se venian estudiando las poblaciones
en el siglo XX, y por tales factores de estigmatizaron algunas zonas del
mundo que fueran catalogadas de Subdesarrolladas vs Desarrolladas
(Industrializadas)

Entonces no se trata de pobreza o desarrollo, sino de coexistencia
humana, méaxime con la declaracion sobre la poblacion humana llego a
los 8.000 habitantes (ONU, 2022), entonces queda revaluada las
posturas que relacionaban la formula D= +R-P (Desarrollo = +Riqueza
— pobreza), puesto que muchas comunidades no contaran con nimeros
en bancos o un PIB alto y sus niveles no necesariamente estan
correlacionados a una pobreza en riqueza sino otros factores
desplazamiento forzado como la violencia, cambios ambientales,
guerras, conflictos historicos, influencias religiosas, acciones
climaticas, acciones voluntarias, entre otras, para el caso, las
comunidades migrantes, se mueven como todas las especies, unas por
unas rutas histdricas otras atendiendo los nuevos aspectos y retos
comunes, con la puesta de unas politicas transversales para implementar
los Objetivos de Desarrollo Sostenible?*- ODS-2030.

En la actualidad las dimensiones en crisis en todos los niveles en
especial la geopolitica migratoria LAC) son alarmantes en toda la
region -LAC-, ya no es un mero pais como (Haiti, Cuba, Nicaragua,
Venezuela) que precisamente pueden ser restringidas su estatus especial
de migrantes (Diakonia International Humanitarian, 2024), o
Centroamérica, Suramérica, Asia, Africa. Encontramos que todas las
poblaciones migrantes conforman un canal de alto flujo migratorio

% Naciones Unidas. Objetivo 1: Poner fin a la pobreza en todas sus formas en todo el
mundo
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donde las comunidades estan expuestas a toda serie de peligros, la
SELA25, CARICOM26, ALBA27, son algunos grupos que procuran
enfrentar el fendmeno, el cual queda relegado con las politicas de
GLOCALidad, acciones unilaterales de EE.UU y Canada via T-MEC,
segun el Portal Alba (2024) toman a México como un escudero de los
mayores indices de migrantes, caravanas que tratan de saltarse un muro
fisico, politico, geoestratégico, con veto a varias naciones.

Es notorio el impacto, al sefialarse una globalizacion de las
migraciones como lo refiere Entrena-Durdan (2012), bajo la triada
socioecondmica; politico-institucional; y simbolico-cultural que se
suele estudiar las comunidades, quedando presente la contradiccion de
pretender que la globalizacion corre de igual manera como las
poblaciones, siendo preciso denotar que en algunos territorios se
procura reintegrar al migrante y en otros acentuar su exclusion, maxime
que algunos procesos de emprendimiento, se promueven desde lo local
para contrarrestar la salida de las personas por situaciones que no
encontraran, esa concientizacién actia contra hegemodnicamente ante
las realidades de casos, expuestos directamente por aquellas
poblaciones o familiares que salieron por el otrora con un errado
imaginario de movilidad, que cambia en dindmicas como los propios
pasos que se dan en plenas arenas movedizas de la institucionalidad
OTD.

Se pone de evidente como el aspecto de normatividad de
construccidon nacional e internacional persigue la finalidad de
desalentar, frenar o transformar los flujos migratorios que existen
actualmente, es decir, combaten con el Derecho un fenémeno complejo
como la migracion, que ha sido expuesto como un area que tiene su
propia construccion cientifica: (DIM) y que no estd adscrita o es

% Sistema Latinoamericano y del Caribe. Migraciones.  (2024).

https://www.sela.org/es/migraciones/migracion-y-desarrollo/
% QOIM. La OIM y la CARICOM firman un memorando de entendimiento.
(2010).https://www.iom.int/es/news/la-oim-y-la-caricom-firman-un-memorando-de-

entendimiento
2 Portal Alba. (2024). https://portalalba.org/
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apéndice de corrientes de otra perspectiva dentro del (DIH), como de
los clasicos (DDHH).

La investigacion, ha generado un cuestionamiento de las varias
teorias sobre las migraciones que van desde las clasicas como las
diversas modalidades, conforme a los cambios de sistemas, ya fuere de
orden en tiempos belicistas, como ordinarios a factores fluctuantes de
corte econdémico, politico, juridico, social, cultural, ambiental, entre
otros, los cuales tienen sus ciclos de crecimiento como descenso,
transformacion, variaciones, entrada de nuevos actores, roles de corte
hegemonico y unilateral.

La finalidad de la investigacion, es estudiar el impacto innegable
como las actuales instituciones tanto publicas como privadas y mixtas,
han tenido que revalidarse en sus procesos vs los movimientos sociales-
haciendo frente a dos roles, el enddégeno que va desde los aspectos
histéricos- colonia vs independencia — fuente del nacionalismo,
posterior paso a la republica que ha implicado el establecimiento y/o
adaptacion de su estructura politica, publica, social, democratica y
econdémica entre otros, frente aun referente exdgeno como son las
Guerras asimétricas donde un detonante de la cadena son la
instrumentalizacion de las migraciones y por ende la afectacion en el
imaginario de los movimientos sociales en (LAC).

Por tanto es pertinente, dar un giro en cuanto la resignificacion de
los diversos colectivos sociales, ante la funcionalidad de las
instituciones, que tal como se dijo (estado-nacién) Vargas (2024), no
son el elemento conector de los cambios de las comunidades en el hoy,
pues su actual proceso ha denotado la imposibilidad de desarrollo y
avance por el afdn de unificar, homogenizar, y ratificarse tal como esta
aconteciendo con los actos alusivos al bicentenario, con el supuesto
valor de inclusion social cuando viene sucediendo todo lo contrario, el
estudio abordard las actuales transformaciones que han tenido que
implementar estados que se han declarado plurinacionales y sus
resultados en menos de una década, han traido bienestar desde la
aceptacion de pluri-identidades en las comunidades, y el logro de
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politicas publicas diferenciales pero armonicas, tomemos un factor
como es el educativo y tenemos, que para el caso del sistemas andinos
como el Boliviano en esta area, prevé como principios del sistema
educativo plurinacional Vargas (2013). Es por ello, que resulta
pertinente reflejar tales tesis desde la contemporaneidad Marin (2013),
para resignificar el molde de los otrora DDHH.

Metodologias

La investigacion de corte hermenéutico analiza las diversas acciones
transfronterizas tanto en via regular como (ir) regular de la movilidad
(LAC), trazando como resultado la innovacién con una herramienta
virtual piloto denominada Virtual MIGRA, le permitird a la region
asumir un protagonico rol y a la vez tornarse con esta propuesta pionera
en una soluciéon que responda a las necesidades de las comunidades
extrajeras que emigran por diversas razones, y que en este quinquenio
(2020 a 2025), vienen siendo instrumentalizadas las migraciones de la
zona (LAC), ante las presiones de orden geoestratégico para todas las
américas, lo cual ha llevado en esta disputa que cada pais tome medidas
de facto, en aras de compensar la discriminacion, la segregacion, la
exclusion, la racialidad, la xenofobia, que ha llevado a conflictos no
solo en las fronteras sino de las zonas mas pobladas con carencia de una
gobernanza con enfoque de movilidad transfronterizo entre los Estados
OTD.

Resultados y proyecciones de la investigacion a los

estudios de (ir) regularidades en las Américas

La teoria critica de los derechos humanos hace hincapié en la lucha de
los movimientos sociales. Tiene una dualidad entre resistencia y
emancipacion, por ello, desmarcarse de la sombra errada de los
derechos humanos universales con fines hegemonicos, abre una opcion
novedosa que se desarrolla en la investigacion, al hacer hincapié de la
mirada desde las ciencias de las migraciones, como fuente de estudio
de sucesos ciclicos en constante transformacion requerirdn soluciones
en movimiento no tanto a corto, mediano o largo plazo, como de facto
que suelen suceder por aspectos de incidencia geopolitica (estratégica)
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como ha sido el normal denominador en varias regiones de la
globalidad, donde se atiende tangencialmente la proteccion de las
comunidades migratorias que transversalizan su movilidad bajo una (ir)
regularidad, ajustdndose en uno de los temas de la convocatoria sobre
Politicas que moldean los procesos de regularidad e (ir) regularidad,
que invisibiliza la esencia propia e inherente de la misma sociedad
contemporanea, lejos de una estigmatizacion ya fuere por via de hecho
o derecho, como desde las construcciones instrumentalistas de las
normas que promueven politicas migratorias de facto lejos de un
enfoque de comunidades con vinculos y relaciones inter-estales de
origen/transito/destino (OTD).

Al final obra una relacion de resultados e insumos, como
perspectivas de praxis investigativa, logrados en estos afios de la
investigacion que se recopilan en la web https://riislac.org/ eventos
tales como los webinarios pensamientos Itinerantes, migraciones 4D,
las catedras internacionales itinerantes, la cartilla interactiva “decalogo
zonas neutrales”, la innovadora y pionera propuesta Zonemigra, como
el E-Book, con los enlaces para consulta inmediata y descarga de los
mismos entre otras actividades, que aportaran a la consolidacion de los
movimientos transfronterizos informados y con espacios para su
cualificacion.(Figura 1)

Figura 1.
Fines catedra internacional itinerante -CiiLAC- MigralLAC (ver
imagen)

Fuente: Autoria propia. https://riislac.org/zoneemigra24/
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Fines

b)

d)

Fomentar nuevas politicas publicas integrales y transversales
por parte de los Estados en Latinoamérica y el Caribe (LAC),
para atender los diversos flujos migratorios, con el fin de
generar acciones pertinentes y no meras posturas Ad-Hoc que
son meros paliativos de transicion se estableceria una “ZNM”

Visibilizar en diversos escenarios académicos el disefio y
proyeccion de la denominada “Zonemigra” espacio para atender
crisis como las derivadas de rutas fronterizas complejas como la
“Selva del Darién” region Colombo- panameiia y sus efectos
(LAC)

Implementar las primeras “Zonemigra” que responden a las
construcciones vigentes que establece el Derecho Internacional
Migratorio -DIM, sobre las llamadas Zonas Neutrales , que el
Derecho Internacional Publico -DIP-, reconoce como
obligatorias en conflictos armados, precisamente el territorio ha
sido y serd una causa de escenarios bélicos en la humanidad, que
los estados luchan hasta una doble negacion sobre su adversario,
hace parte de ese elemento del Estado, diversas variaciones
dependiendo de su contexto Geopolitico

Validar las diversas acciones institucionales que dichas
poblaciones extranjeras han generado en las regiones y
localidades, en areas del derecho, a nivel internacional, de los
(DDHH), penal, civil, comercial, laboral.

Analizar la resiliencia de los connacionales con las
comunidades extranjeras, desde dimensiones econdmicas,
politicas, sociales, culturales, frente al suceso migratorio que ha
impactado toda Latinoamérica y el Caribe (LAC).

Proyectar la creacion del Centro en Politicas Integrales

Migratorias y Derechos Humanos para Latinoamérica y el
Caribe (Cepim-LAC).
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g) Creacion y desarrollo Praxis Migratorias (Decalogo ZNM)

h) Publicaciones del Observatorio Migraciones & Virtualidad

Conclusiones

La investigacion sobre el problema ;Impactos de la deconstruccion de
un curriculo transcultural, bajo el enfoque de la pedagogia de las
migraciones en la region LAC? Ha logrado innovar con nuevos
insumos, que sin duda implican cuestionamientos que el sistema
educativo, requiere reconsiderar y el curriculo debe ajustarse a las
movilidades de comunidades transfronterizas y su necesidad por
acceder a una cualificacion y formacion para fomentar una formacion
transcultural en la region LAC, piloto “Zonemigra”.

Es grato y a la vez un reto, seguir en la desconstruccion de diversos
insumos y material construido bajo el enfoque de las pedagogias de las
migraciones, que oriente alternativas para acceder a la formacion
(Técnica- artes- Oficios como profesional), tales como Guias, Céatedras
Internacionales Itinerantes, Material bibliografico, Webinarios, E-
Book, Textos, articulos, cursos y capacitaciones, como escenarios de
debate con el foro internacional itinerante permanente “Zonemigra”,
entre otros, dirigido a las comunidades en movilidad transfronteriza
con enfoque en las pedagogias de las migraciones region (LAC).
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El libro Migraciones: Historias de trabajo,

arte, cultura y tecnologia en movimiento;

reconfigurando fronteras, es una obra

coordinada por el Cuerpo Académico

Desarrollo y Transformacion Social de la

Universidad Auténoma de Coahuila y
miembros de la Red de Trabajo Social en Migracion RETSM. Esta obra
presenta reflexiones tedrico-metodoldgicas en torno a los procesos
migratorios asi como resultados de investigacion empirica inmersos en
el tema de las movilidades en contextos nacionales e internacionales
desde una vision social.

El contenido de esta obra permite comprender la geopolitica de las
migraciones y los efectos de desplazamiento forzado, integrando un
analisis del trabajo desde las experiencias de jornaleros en la
agricultura, la participacion de las remesas en la economia familiar, que
llevan a observar el fendomeno migratorio en la dimension
socioecondmica de los paises tanto expulsores como receptores de las
personas en movilidad. Este libro plantea un andlisis de la
vulnerabilidad en el proceso migratorio que coadyuva a clarificar los
retos que los profesionales del area social tienen ante este fendémeno
multifactorial.




