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Porque lo profundo también se acompana

Este libro nace del encuentro entre tres dimensiones de mi trayectoria:
la experiencia personal, la practica profesional y una investigacion
orientada a escuchar las voces de trabajadoras y trabajadores sociales
en México. De ese didlogo surge una conviccidon central: la
espiritualidad —con frecuencia silenciada o reducida exclusivamente al
ambito religioso— merece un lugar propio dentro del Trabajo Social.

La obra se estructura en cuatro partes que recorren los fundamentos
teoricos del tema, el proceso de investigacion desarrollado, la propuesta
profesional que emerge de sus resultados y un cierre reflexivo que
integra las principales aportaciones del estudio. A lo largo de los
capitulos se articulan conceptos, hallazgos y herramientas que dan
sustento al Modelo de Intervencion Biopsicosocial-Espiritual (MIBES),
integrando experiencia, investigacion y practica profesional.

Este libro busca abrir una posibilidad: repensar la practica del
Trabajo Social desde una perspectiva verdaderamente integral,
reconociendo que la dimension espiritual también forma parte de la
experiencia humana y puede tener un papel significativo en los procesos
de acompafiamiento social. Tal vez cada lector o lectora encuentre en
estas paginas inspiracion, preguntas o, quiza, la confirmacion de esos
vinculos invisibles que también sostienen la vida. Reconocer lo
invisible implica, al mismo tiempo, desafiar ciertos limites de lo
normativo. Por ello, antes de adentrarnos en los fundamentos del
modelo propuesto, resulta necesario nombrar aquello que suele
incomodar en los espacios académicos: la espiritualidad.
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Introduccion

Hablar de espiritualidad en el Trabajo Social puede resultar incomodo,
extrafo o incluso impropio en ciertos contextos académicos. Sin
embargo, la realidad nos recuerda cada dia que lo espiritual esta
presente: en la resiliencia de quienes atraviesan duelos, en los simbolos
que sostienen a las comunidades, en los silencios que acompafian el
dolor y en la busqueda de sentido que atraviesa la vida humana.

Esta presencia no es nueva en los primeros pasos de lo que mas tarde
se consolidaria como la tanatologia, Elisabeth Kiibler-Ross (2021)
evocaba “esos primeros dias de lo que se vendria a llamar el nacimiento
de la tanatologia, o estudio de la muerte” (p. 188), reconociendo que el
acompafiamiento profundo exige mirar mas alla de lo clinico, hacia lo
simbolico, lo humano y lo espiritual.

Con el tiempo he comprendido que la espiritualidad se manifiesta,
muchas veces, a través de vinculos invisibles: esos lazos que existen
incluso cuando no los nombramos o no logramos comprenderlos del
todo, presencias silenciosas que sostienen, acompaian y devuelven
sentido a la vida. En el gesto que cuida, en la memoria compartida y en
el dolor que se vuelve colectivo habita una dimension profunda que
también forma parte del Trabajo Social.

Intervenir socialmente implica, muchas veces, acompafiar
precisamente esos vinculos invisibles: fortalecerlos, reconocerlos y
resignificarlos, pues en ellos se expresa la fuerza de la comunidad, la
solidaridad y el cuidado mutuo. Uno de los momentos mas reveladores
de esta espiritualidad encarnada ocurrié en mi propia vida, cuando
aquello que parecia invisible se volvid presencia concreta en medio del
peligro.

Durante una etapa marcada por la violencia, de la que no podia salir
a pesar de las sefiales que advertian el riesgo, hubo alguien que aparecid
en los momentos mas criticos. Recuerdo una tarde en que tocé a mi
puerta y, aun con el agresor dentro amenazando con todo su poder,
preguntd con firmeza: “;Estas bien?”.
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Mas tarde comprendi que mi amigo Nico me habia estado cuidando,
incluso enfrentando aquello que yo no podia enfrentar. Este libro surge
de la conviccidn de que el Trabajo Social necesita integrar la dimension
espiritual como parte de la experiencia humana. No se trata de
promover creencias ni de trasladar practicas religiosas al campo
profesional. Se trata de reconocer que muchas personas encuentran en
su espiritualidad una fuente de sentido y esperanza frente a la
adversidad.

La investigacion realizada con profesionales del Trabajo Social
reveld que la espiritualidad ya esta presente en la practica cotidiana,
aunque no siempre se nombre ni se trabaje con claridad metodologica.
A partir de esos hallazgos, este libro propone:

e un marco tedrico y empirico que fundamenta la inclusion de la

espiritualidad en la disciplina;

e un modelo de intervencidon biopsicosocial-espiritual con etapas,

técnicas y principios éticos;

e una propuesta pedagogica para la formacion de futuras

generaciones de trabajadoras y trabajadores sociales;

 recursos reflexivos que invitan también al autocuidado espiritual

de quienes acompafian procesos humanos complejos.

Este libro no pretende ofrecer respuestas cerradas. Mas bien, es una
invitacion al didlogo: mirar aquello que durante mucho tiempo ha
permanecido en silencio dentro de la disciplina y reconocer que lo
espiritual también forma parte de los procesos sociales.

La espiritualidad en el Trabajo Social no es un afadido marginal.
Forma parte de su mision de acompafiar la vida en todas sus
dimensiones. En el fondo, el Trabajo Social siempre ha estado guiado
por una ética de cuidado de la dignidad humana, y en esa raiz también
habita lo espiritual, aunque muchas veces no haya sido nombrado.

Este libro se levanta desde la memoria personal y la investigacion
profesional; es un puente entre experiencia y reflexion, entre la vida
vivida y el conocimiento construido. Basta mirar el mundo que nos
rodea para reconocer que la espiritualidad siempre ha estado ahi:
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silenciosa, discreta, pero profundamente viva, recordandonos que la
dignidad y el cuidado siguen siendo siempre nuestro punto de partida.
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Parte |
Fundamentos y Contexto

Fragmentos de respuestas recogidas en la investigacién

“Hay resistencia a mezclar espiritualidad con intervencion profesional.”
“No hay espacio para lo simbélico en muchas instituciones.”
“Las politicas institucionales lo dificultan.”
“Existe temor de ser malinterpretados.”
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Capitulo 1.
Lo invisible como urgencia ética:

una espiritualidad silenciada

1.1.  La herida silenciosa del Trabajo Social

El Trabajo Social ha recorrido un largo camino en la busqueda de
respuestas a los problemas humanos. Hemos fortalecido diagnosticos,
sistematizado metodologias y ganado presencia académica e
institucional. A lo largo de ese trayecto, algo profundo ha quedado
relegado: la espiritualidad. No porque esté ausente en la vida de las
personas, sino porque ha resultado dificil nombrarla dentro de marcos
académicos e institucionales.

Durante décadas, lo espiritual ha sido visto con recelo, como un tema
que no cabe en aulas laicas ni en oficinas institucionales. Pero la
realidad nos confronta: acompafiamos duelos, crisis, violencias,
migraciones, enfermedades y vacios existenciales. En ese recorrido
disciplinar, la espiritualidad quedo fuera del discurso académico, no por
ausencia en la vida cotidiana, sino por dificultad para integrarla en
marcos institucionales.

1.2. Mas alla de la religion: espiritualidad como dimension
humana

Hablar de espiritualidad en Trabajo Social no equivale a hablar de
religion. No se trata de credos ni de dogmas, sino de la busqueda de
sentido, propdsito y conexioén con lo esencial de la vida humana.
Diversas autoras y autores contemporaneos han insistido en la
necesidad de ampliar esta mirada. Puchalski et al. (2014), por ejemplo,
definen la espiritualidad como:
“el aspecto de la humanidad que se refiere a como las personas
buscan y expresan significado y propdsito, y como experimentan
su conexion con el momento, consigo mismas, con los demads, con
la naturaleza y con lo sagrado” (p. 643).
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Desde esta perspectiva, la espiritualidad puede comprenderse como una
dimension humana vinculada al sentido de vida, a los valores y a las
relaciones que sostienen la existencia cotidiana.

1.3.  “Voces latinoamericanas: espiritualidad como resistencia”

En América Latina, la espiritualidad también ha sido pensada como una
dimension ética y politica vinculada a la dignidad humana. Lejos de
entenderse como evasion o refugio individual, diversas corrientes
criticas la han interpretado como una fuerza de resistencia frente a
contextos de desigualdad, violencia y exclusion social.

Lane, citada en Montero (2016), recuerda que la subjetividad
humana estd atravesada por condiciones sociales, politicas e
ideologicas, y que en ese entramado también emerge lo espiritual como
forma de sentido y posicionamiento frente al mundo. Desde otra
perspectiva, Dussel (1998) propone una espiritualidad vinculada a la
ética de la liberacion, pensada para sostener la dignidad humana en
contextos de opresion y exclusion. Freire (2005), por su parte, desde su
pedagogia critica, invita a comprender lo espiritual como una semilla
de conciencia y libertad interior, capaz de impulsar procesos de
transformacion colectiva. Estas voces latinoamericanas muestran que la
espiritualidad no ha sido una forma de evasion, sino una fuerza ética y
social presente en la vida cotidiana de los pueblos. En esta misma linea,
Ortiz-Rivera (2025), desde Puerto Rico, sefiala que la espiritualidad —
religiosa 0 no— influye de manera directa en la intervencion social. De
forma complementaria, Boff (2002) la vincula con el cuidado de la
Tierra y de la vida como totalidad, mientras que Gebara (2003) enfatiza
una espiritualidad feminista, cotidiana y comunitaria como fuente de
justicia y transformacion social.

1.4. Una urgencia contemporanea

Hoy enfrentamos realidades que desbordan nuestras herramientas
técnicas: violencias estructurales, soledades profundas, crisis
existenciales en jovenes y adultos, y sufrimientos que no siempre
pueden explicarse solo con categorias psicologicas o sociales. En
Meéxico, el aumento de suicidios en adolescentes, la migracion forzada,
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el duelo colectivo por feminicidios y la precarizacion laboral han puesto
en evidencia vacios que no se resuelven tnicamente con diagnosticos
ni protocolos. En el mundo, la pandemia de COVID-19 dej6 una estela
de pérdidas, ansiedad y desconexion espiritual; los conflictos armados,
el cambio climatico y la exclusion digital siguen fracturando vinculos
humanos.

Estos escenarios nos interpelan: ;Cémo acompanar el dolor cuando
no hay palabras?, ;Cémo sostener la esperanza cuando las estructuras
fallan y el sufrimiento se vuelve cotidiano? En esos momentos, lo
espiritual emerge como una necesidad ética, invaluable. Callar frente a
ello no es neutralidad: es deshumanizacion.

Lo espiritual no es accesorio: constituye un recurso de vida, una
forma de reconstruccion interior y, muchas veces, un puente hacia la
orientacion existencial. Estudios realizados en México y Costa Rica
muestran que la espiritualidad y la resiliencia pueden convertirse en
elementos clave para sostener la salud emocional de jovenes en
contextos de crisis (Reyes Escalante et al., 2023; Moroni, Covarrubias,
& Badilla Torres, 2023). Incluso en escenarios digitales, nuevas formas
de espiritualidad emergen entre jovenes, como lo muestra Rodriguez
(2023), al senalar que las redes sociales configuran modos inéditos de
expresion espiritual, modulando su experiencia de sentido y conexion
fuera de los espacios presenciales. Negar esta dimension es, en cierta
forma, cerrar los ojos ante lo invisible que sostiene lo visible;
reconocerla, en cambio, permite sembrar humanidad en cada accién
profesional.

1.5.  Justificacion del libro
Enfoque metodologico

Este libro se construye desde un enfoque metodologico que combina la
reflexion profesional, la investigacion cualitativa y la experiencia vital
como fuentes de conocimiento. El camino recorrido para construir el
Modelo  Integral  Biopsicosocial-Espiritual ~ (MIBES)  puede
comprenderse desde tres perspectivas que dialogan entre si: la
autoetnografica, la hermenéutico-fenomenolédgica y la investigacion-
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accion social. Esta propuesta se inspira en la base integradora del
modelo biopsicosocial desarrollado por George L. Engel (1977),
ampliandolo al incorporar la dimension espiritual como eje transversal
de la intervencion social.

El libro parte de mi experiencia personal y profesional,
reconociéndome como sujeto de investigacion y reflexion, y
compartiendo vivencias que dialogan con los hallazgos del estudio. El
texto busca comprender el sentido de las experiencias espirituales en
contextos sociales concretos, interpretando las voces de personas,
comunidades y estudiantes de Trabajo Social que participaron en
entrevistas, talleres y procesos formativos.

Asimismo, el enfoque de investigacion-accion social atraviesa el
libro, ya que no se limita a describir la realidad, pues propone
herramientas, dinamicas y simbolos —como el colibri— orientados a
transformar la practica profesional del Trabajo Social desde una
perspectiva integral. Este enfoque metodolégico otorga coherencia
entre la dimension personal, profesional y académica del libro, y
refuerza que la espiritualidad no es un afiadido externo. Esta propuesta
surge como respuesta a un vacio histérico que ha silenciado la
dimension espiritual en el Trabajo Social, aportando un marco tedrico
y metodologico que la fundamenta desde un enfoque laico, ético y
situado. Reivindica lo invisible y lo simbolico como dimensiones reales
de la experiencia humana, asi como lo profundo como parte inseparable
del bienestar. Ademds, propone un modelo de intervencion
biopsicosocial-espiritual con técnicas, instrumentos y propuestas
curriculares concretas que permiten acompafar desde la complejidad y
la esperanza.

En este sentido, la espiritualidad se presenta también como un
contrapunto critico a lo hegemonico. Mientras los discursos
institucionales y académicos tienden a categorizar, nombrar y reducir
la experiencia humana a diagndsticos y programas, lo espiritual
recuerda que existen dimensiones imposibles de encasillar como las
historias de vida. Su fuerza radica precisamente en lo que escapa a las
clasificaciones dominantes: el silencio, lo simbolico y lo intangible. Al
reivindicar estas expresiones, el Trabajo Social no solo amplia su
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horizonte de intervencion, también cuestiona criticamente las 16gicas
hegemonicas que buscan controlar y homogeneizar lo humano. En este
contexto, comienzan a emerger nuevas voces y enfoques que
reivindican lo espiritual desde una perspectiva laica, ética y situada.
Reflexiones recientes sobre la espiritualidad laical para el siglo XXI
subrayan la necesidad de un enfoque creativo y no dogmatico, capaz de
responder a los desafios actuales sin perder su raiz ética (Vélez, 2025).
Asi, constituye un gesto critico frente a la fragmentacion del ser
humano y un recordatorio de que el acompafiamiento social requiere
integrar la dimension espiritual para ser genuino. En los siguientes
apartados, esta reflexion se enlaza con experiencias vitales que
muestran como lo espiritual se hace presente en la vida cotidiana. La
justificacion aqui presentada muestra que hablar de espiritualidad en el
Trabajo Social no es un lujo tedrico, es vista como una necesidad
practica y ética frente a los desafios del mundo contemporaneo. Y,
sobre todo, permite situar a las personas y comunidades en el centro de
la intervencion, verlos como sujetos de derechos y como seres
integrales que buscan sentido y trascendencia. Por otro lado, nace
también de mi propia experiencia: de escuchar historias que me
conmovieron, de acompaiar procesos donde la herida y la esperanza se
entrelazan, y de mi conviccién de que lo espiritual es parte de lo
humano. No pretendo dar respuestas cerradas invito a un dialogo.

Acompéname, el siguiente capitulo se adentra en un plano mas
intimo y testimonial, donde las experiencias de vida muestran por qué
la espiritualidad no puede seguir siendo ignorada en los procesos de
acompafiamiento social. Porque si lo espiritual ha sido silenciado en la
practica profesional, también lo ha sido en nuestras historias personales.
Y es desde esa memoria experimentada que comienza la siguiente etapa
de esta reflexion.
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Capitulo 2.
La espiritualidad que nos habita

2.1. Herencia espiritual: l1a voz de mi padre

Desde esa memoria encarnada, este capitulo se abre como un cuaderno
intimo. Hablo de la espiritualidad que acompafia y que también se halla
en nuestras propias heridas, en los vinculos que nos formaron y en las
voces que nos sostuvieron cuando el mundo parecia romperse.

Desde nifia, mi vida estuvo marcada por una espiritualidad que no
tenia nombre ni templo, y que no se sostenia en rituales repetidos. En
ese silencio sagrado, un hombre sencillo y profundo —mi padre— dejé
huellas imborrables en mi vida. Su historia estuvo marcada por la
dureza de los tiempos. Estuvo preso en Lecumberri, una experiencia
que lo forj6 en la resistencia y en la busqueda de sentido, incluso en
medio de la adversidad. De ¢l aprendi que la dignidad no se pierde ni
siquiera cuando las circunstancias intentan arrebatarla. En sus ultimos
afios, hablaba de espiritualidad como quien susurra un secreto ancestral
o futurista. Nunca nos obligd a ir a misa ni a repetir oraciones que no
sentiamos. Para €1, la espiritualidad tenia que ver con la autenticidad,
no con la imposicion. Decia que, si queriamos hablar con Dios, bastaba
con cerrar los ojos, respirar hondo y sentirlo a través de un didlogo libre,
pues El habita en todos lugares y estd en nuestro corazon. Esa fue mi
primera escuela espiritual: la autenticidad.

Recuerdo que decia que los santos eran construcciones humanas, que
el Creador no necesitaba intermediarios, solo actos de amor. Me repetia:
“Amaras al otro como a ti misma, y ese es el unico camino”. No sabia
entonces que esas frases me marcarian como brujula ética y vital. Hoy
s¢ que no me hablaba de religion, sino de conciencia. El fue mi primer
guia espiritual, sin decirlo, sin imponerse. Solo siendo. Mi primera
escuela fue el susurro de su fe.
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2.2 El contraste: salir al mundo y encontrarse con la herida

A los diecinueve anos sali de casa con una mochila al hombro, llena
de miedos e incertidumbre, pero también de una sensacion de libertad
y de la voz de mi padre aun tibia en la memoria.

Creia que el amor era refugio que el hogar era sagrado, que, si uno
daba todo, todo estaria bien. Pero la realidad no fue esa. El mundo no
era como mis padres lo sofiaban. Me encontré con la violencia
disfrazada de afecto, con la culpa impuesta por decidir sobre mi cuerpo,
con el juicio de quienes deberian haberme sostenido. Y los efectos de
una sobreproteccion devastadora.

Y entonces comprendi: no todas las heridas sangran. Algunas se
instalan en lo profundo, donde solo el alma sabe llorar. En mi
experiencia, hubo un momento que atin me eriza la piel. Recuerdo una
tarde en que, al regresar a casa después de unos dias con mi familia,
supe inmediatamente que algo no estaba bien. En este pequeio cuarto,
el aire pesaba. Las paredes susurraban algo roto. Nada estaba en su sitio.
No fue un robo, lo senti. Fue un mensaje. Invisible. Amenazante.
Personal.

Como si alguien hubiese querido decirme: ‘“te estoy mirando, y
puedo mas que tu. Quiero desaparecerte.”

Intui que habia sido ¢él. El mismo que un dia me acaricio la cara antes
de gritarme, el mismo que se disculpaba llorando después de hacerme
temblar, el mismo que me ensefid que el miedo podia tener forma de
abrazo y que el amor, mal entendido, podia matarte. Una noche, su furia
se desbordo.

Ya no eran palabras ni empujones, era muerte. Estuve a segundos de
desaparecer. De no estar aqui. De convertirme en estadistica. Dos
campesinos, que ni siquiera sabian mi nombre, intervinieron. Gritaron.
Me sacaron de alli. Me devolvieron la vida. Sin ellos, hoy no estaria
escribiendo esto. Pero también fue gracias a mi. A esa parte de mi que
no se rindi6. A esa fuerza que no supe nombrar, pero que me gritaba
desde dentro: “resiste, sal de ahi.”
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Mucho antes de estudiar la carrera en Trabajo Social, vivi otro
proceso profundamente doloroso: el divorcio, un afio muy marcado en
el 2012. Mi familia no lo aceptd, me juzgaron, me insultaron, me
senalaron con dureza. Escuchar palabras duras de las personas que te
dieron la vida, ver a tus hermanos volverse jueces... es algo que deja
heridas profundas. Y, sin embargo, con ese nudo en la garganta y el alma
rota, logré levantarme. Para el 2014, llega un parteaguas en mi vida,
logré ingresar a la Escuela Nacional de Trabajo Social (ENTS),
perteneciente a la Universidad Nacional Autébnoma de México, y
comencé una nueva etapa. Con dolor, si. Pero también con dignidad y
rumbo.

En medio de ese transito, atravesé el fallecimiento de mis padres:
una pérdida que removiod raices profundas y abrid preguntas sin
respuesta. Aios mas tarde, logré perdonarlos. Nos abrazamos, lloramos
y cerramos ciclos. Aunque ya no estaban fisicamente, su presencia se
volvid simbolica, y la espiritualidad sin nombre que me acompafiaba
desde nina encontrd ahi un nuevo sentido: el de sanar sin olvidar, el de
amar sin idealizar. Pero ese camino de perdon no fue facil. Fue un
proceso espiritual, intenso, lleno de silencios, preguntas y resiliencia. Y
todo eso también me trajo hasta aqui.

Esas y muchas otras experiencias me quebraron por dentro, pero
también me ensefiaron a caminar con los ojos abiertos y el corazon en
alerta. Con el tiempo me revelaron algo que se ha vuelto una certeza: la
espiritualidad no es un accesorio; emerge con mas fuerza cuando las
estructuras externas dejan de sostener la vida.

Cometi errores, si. Pero cada error fue también una forma de
resistencia. Aprendi que decir “no” también es un acto espiritual que
cuidarse cuando nadie mas lo hace, también es una forma de encontrar
sentido y que la fe —aunque no tenga templo ni nombre— puede nacer
del fondo del abismo.

Estas vivencias reflejan una dimension social humana que también
ha sido reconocida por la investigacion académica. Lo que vivi no es
una excepcion personal en México, Reyes Escalante et al. (2023)
demostraron que la resiliencia y la espiritualidad fueron factores
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decisivos para sostener la salud emocional de jévenes en contextos de
crisis, como la pandemia. De manera similar, un estudio en Costa Rica
confirmo que la salud espiritual explica buena parte de la resiliencia en
la juventud, mostrando su valor como recurso protector frente a la
adversidad (Moroni, Covarrubias, & Badilla Torres, 2023).

2.3 La espiritualidad en la practica profesional

A los 34 afios, la vida me llevé a estudiar Trabajo Social en la Escuela
Nacional de Trabajo Social (ENTS), de la Universidad Nacional
Autéonoma de México. Fue un punto de inflexion. No solo por lo
académico, porque sin duda me permitié ponerles nombre a muchas de
mis intuiciones, sino que fue ahi cuando decidi hacer camino propio: en
2019 nace mi consultoria de Trabajo y Desarrollo Social. No por moda,
al contrario, porque entendi que las instituciones muchas veces te piden
que calles el alma rebelde para seguir normas politicas o tecndcratas.
Yo no podia callarla mas.

En el consultorio vi y sigo viendo cémo otras personas también se
sostienen y se sostenian de lo invisible. He visto lagrimas que no caben
en diagnosticos. También he escuchado palabras nunca dichas. En el
consultorio, la espiritualidad aparece sin pedir permiso: una madre que,
entre silencios y temblores, susurra “solo Dios me da fuerza”; una joven
que escribe cartas a su futuro porque el presente le duele; una
comunidad que enciende velas cuando no hay respuestas, como acto de
fe, de memoria, de resistencia.

No son metaforas: son escenas vivas. Son cuerpos que buscan
sentido, voces que necesitan ser escuchadas sin juicio, presencias que
reclaman acompanamiento ético. Y ahi, el Trabajo Social no puede
mirar hacia otro lado.

Esa es la espiritualidad viva: la que se manifiesta y no solo la que se
predica. Este reconocimiento coincide con lo sefialado por Ortiz-Rivera
(2025), quien encontrd que lo espiritual —religioso 0 no— atraviesa la
intervencion profesional y se convierte en recurso de sentido para las
personas acompaiiadas: en el dolor, en el nacimiento, en la despedida,
en la esperanza terca de quienes no se rinden.
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Durante ese proceso universitario, como antes mencioné, vivi dos de
los duelos mas grandes de mi vida: la muerte de mi madre y de mi padre.
Fueron afios duros, intensos, en los que me sentia caminando entre la
teoria académica y el abismo personal. Perder a quienes me formaron
en la vida, justo cuando me estaba formando como profesional, fue un
terremoto emocional. Pero también fue un momento crucial porque ahi
comprendi que el dolor no se puede postergar, ni disimular con
calificaciones. Ahi la espiritualidad me sostuvo como un susurro que
me decia: 'Sigue. Resiste. Honra.'

2.4 Integrar lo espiritual como parte de nuestra humanidad

No me interesa evangelizar ni buscar conflicto. Me interesa acompafiar
desde la escucha profunda, desde el respeto al otro, desde la certeza de
que el alma también necesita intervencion. No desde el dogma, sino
desde el encuentro.

Mi padre tenia razon: el amor es el tnico camino. Aunque vivimos
en tiempos de desconexion y violencia, sigo confiando en que la
espiritualidad puede ayudarnos a sanar porque ain hay bondad en este
mundo, personas de bien que, con su lucha, mantienen viva la esperanza
de un futuro més humano.

Conviccion que encuentra eco en la investigacion contemporanea.
Benavent-Valles (2025) subraya que la espiritualidad debe ser
reconocida como una dimension presente del Trabajo Social,
indispensable para un bienestar integral y una practica profesional mas
humana. Si busco un origen, este libro nace desde esa nifia que
escuchaba, desde esa joven que resistia y desde esta profesional que
cree que aun hay algo sagrado en la vida... y que merece ser
acompafiado con dignidad.

Hasta aqui, he hablado desde la piel, desde la historia, desde algunas
de las heridas que me ensefiaron a acompafiar con humanidad. Pero la
experiencia, por si sola, no basta para sostener una practica profesional.
Acompanar también requiere rigor, estudio, teoria.
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Lo espiritual que he vivido y observado no es unicamente una
vivencia intima: es también un objeto de estudio pertinente, abordado
desde diversas disciplinas que buscan comprender su impacto en la
salud, la educacion y el tejido social.

A partir de este capitulo, la voz se vuelve mas técnica, pero no por
ello menos ética.

Porque sostengo que el rigor académico no excluye la profundidad
humana. Estos relatos no son hechos aislados, son parte de un fenémeno
social complejo: la fractura del tejido emocional, ético y comunitario
que atraviesa nuestras sociedades. Esta fractura se manifiesta en crisis
emocionales, violencias estructurales, migraciones forzadas, duelos
colectivos, soledades profundas, precarizacion laboral y educativa,
presiones escolares, y cambios socioculturales que desestabilizan
identidades y vinculos.

Quiero aclarar, que las experiencias de dolor, resistencia y busqueda
de sentido narradas en este capitulo muestran que la espiritualidad no
surge en escenarios ideales, surgen en medio de la herida y la
sobrevivencia. Lo espiritual aparece como un recurso vital que permite
sostenerse, reconstruirse y resignificar la vida aun en contextos
adversos. No es evasion ni dogma: es una forma de cuidar lo humano
cuando lo técnico no basta, un recurso que permite sostener y
resignificar la vida en medio de la herida. En lo personal, acompafiar
las diversas historias en el consultorio, me permiti6 comprender que
cada herida lleva también una semilla de esperanza y un bagaje de
herramientas para encontrar rumbo. Escuchar a quienes resisten y se
levantan me confirmo que la espiritualidad no es un concepto abstracto,
€s una experiencia viva que se manifiesta en gestos pequefios: en la
palabra, en el silencio, en el abrazo que sostiene. Este libro recoge
también esa emocion y esa gratitud por lo compartido.

Después de recorrer las experiencias personales que muestran como
la espiritualidad habita la vida cotidiana, este capitulo se adentra en los
fundamentos teodricos de la propuesta. Aqui se entrelazan saberes,
autores y simbolos que permiten comprender lo espiritual como parte
necesaria del Trabajo Social, sin reducirlo a lo religioso ni diluir su
fuerza transformadora.
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Si busco el origen de este libro, lo encuentro en el camino recorrido:
en las experiencias que ensefian a escuchar, a resistir y a seguir creyendo
que en los vinculos humanos existe algo profundamente humano —y
quiza también sagrado— que sostiene la vida. Ese es el lugar desde el
que nace esta reflexion.

31



32



Capitulo 3.
Lo espiritual como raiz: claves

teoricas, éticas y simbolicas

Después de recorrer las experiencias personales que revelan como la
espiritualidad se manifiesta en la vida cotidiana, este capitulo se adentra
en los fundamentos tedricos que sostienen esta propuesta.

Lo vivido también puede ser pensado, y lo sentido puede encontrar
palabras que lo nombren con claridad y respeto.

La literatura iberoamericana reciente reafirma que la espiritualidad
constituye un recurso de bienestar y sentido con implicaciones directas
para la intervencion social. Diversos estudios en Trabajo Social sefialan
que la expresion espiritual —religiosa 0 no— aparece de forma
frecuente y significativa en la practica profesional, lo que demanda
enfoques éticos, laicos y culturalmente sensibles tanto en la formacion
como en la intervencion (Ortiz-Rivera, 2024; Benavent-Vall¢s, 2025).

Lo relevante no es unicamente que la literatura lo confirme, pues
estas expresiones ya estan presentes en la practica cotidiana del Trabajo
Social, aunque muchas veces no sepamos cOémo nombrarlas ni
acompafiarlas.

Desde los campos de la salud y la educacion, publicaciones recientes
en espaiol han propuesto considerar la espiritualidad como una
presencia del bienestar humano articulada con lo fisico, lo psicoldgico
y lo social. Estos estudios subrayan su aporte a la capacidad de
afrontamiento de crisis y a la construccion de proyectos de vida
significativos, especialmente en adolescentes y jovenes universitarios
(Tello et al., 2024; Salgado-Lévano et al., 2024).
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3.1 La espiritualidad que habita: una dimension inherente de la
existencia

Este capitulo se fundamenta en un enfoque epistemologico cualitativo,
orientado a comprender la realidad social a partir de las voces,
experiencias y significados construidos por quienes la viven,
accediendo a simbolos, sentidos y vivencias en los que la espiritualidad
emerge como una raiz presente en la practica del Trabajo Social. Esta
perspectiva reconoce la subjetividad, la diversidad y lo intangible como
parte constitutiva de la realidad, en sintonia con la misiéon de la
disciplina de acompafiar la vida en toda su complejidad.

La espiritualidad se expresa, muchas veces, en territorios que
escapan al lenguaje técnico, en rituales comunitarios que guardan
memoria y esperanza, en silencios compartidos que sostienen el dolor,
en gestos de cuidado que no siempre pueden traducirse en categorias
diagnosticas. Como sefiala Carballeda (2023), intervenir en lo social
implica entrar en el tejido humano de los contextos, valorando aquellas
experiencias cotidianas que suelen quedar al margen del discurso
técnico.

Desde esta perspectiva, la espiritualidad se aborda como un
componente humano transversal, presente en momentos de crisis,
duelo, toma de decisiones, vinculos y busquedas de sentido, sin quedar
restringida a creencias religiosas o practicas rituales especificas. Tal
como advierte Coyle (2008), es a través de metodologias cualitativas
que puede explorarse lo inefable: aquello que se manifiesta en simbolos,
gestos y silencios.

Autores como Puchalski et al. (2014) definen la espiritualidad como
el aspecto de la humanidad que se refiere a como las personas buscan y
expresan significado y propdsito, y como experimentan su conexion
consigo mismas, con los demds, con la naturaleza y con lo que
consideran esencial o sagrado. En una revision sistematica, Benavent-
Vallés (2025) confirma que la espiritualidad constituye un elemento
transversal del bienestar, cuya inclusion fortalece una comprension mas
amplia de la experiencia humana.
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Esta comprension permite al Trabajo Social acercarse a lo espiritual
sin miedo, como parte de la experiencia humana y no como un terreno
ajeno a la intervencion profesional. No estd restringida a ninguna
religion en particular ni depende de creencias sobrenaturales
especificas; se entiende como una vivencia personal, profunda y
transformadora que influye en la manera en que las personas enfrentan
el sufrimiento, el gozo, la incertidumbre o la pérdida.

En esta linea, Sans Segarra —cirujano formado en la tradicion
cientifica cartesiana y newtoniana— y Cebrian Barrientos (2024)
proponen una vision transformadora de la espiritualidad al afirmar que
“la supraconciencia es el espiritu”. Esta perspectiva, aunque debatida,
resulta sugerente para pensar la espiritualidad desde su experiencia
clinica con pacientes que vivieron experiencias cercanas a la muerte
(ECM) y desde didlogos con la fisica cuantica, la neurociencia y la
filosofia. Desde este enfoque, la conciencia no se limita a la actividad
neuronal, sino que existiria en un nivel mas profundo y fundamental de
la realidad. La supraconciencia, entendida como dimension
trascendente, conecta al ser humano con su esencia, con el universo y
con una energia originaria. Se plantea como una propiedad universal
presente en lo vivo y lo no vivo, capaz de propiciar experiencias de
plenitud, libertad y sentido. Esta propuesta ofrece un marco
interpretativo sugerente que amplia el horizonte de comprension sobre
lo espiritual. Mas que establecer afirmaciones ontologicas definitivas,
aporta una perspectiva que dialoga con enfoques contemporaneos
interesados en explorar la conciencia mas alla de reduccionismos
estrictamente materialistas'

Por ultimo, modelos educativos y preventivos recientes en América
Latina incorporan explicitamente la inteligencia espiritual y el trabajo
socioemocional como ejes para fortalecer resiliencia, convivencia y
proyectos de vida con sentido. Esta evidencia respalda la necesidad de
marcos integrales en la intervencion social (Bonilla Morales, Garcia
Garzon, & Penaranda Quintana, 2024; Salgado-Lévano et al., 2024;
UNESCO, 2024).

! La supraconciencia es el espiritu.” Véase: Sans Segarra, M., & Cebrian Barrientos,
J. C. (2024). La supraconciencia existe: Vida después de la vida. Editorial Planeta.
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3.2 Espiritualidad y religion: puentes, fronteras y equivocos
frecuentes

En el abordaje de la espiritualidad dentro del Trabajo Social, es
fundamental establecer una distincion clara entre espiritualidad y
religion, dos conceptos que, si bien pueden estar relacionados, no son
equivalentes ni intercambiables.

La religion ha sido definida por Durkheim como “un sistema
solidario de creencias y prdcticas relativas a cosas sagradas [...] que
une en una misma comunidad moral, llamada Iglesia, a todos los que
se adhieren a éI” (Durkheim, 2003). Esta definicion subraya el caracter
colectivo, normativo y simbolico de la religion como hecho social.
Definiciones contemporaneas la presentan también como un conjunto
de practicas sociales, creencias y rituales compartidos que forman parte
de identidades comunitarias vivas (Schilbrack, 2022; Stausberg, 2011).
Este sistema suele incluir la adhesion a una cosmovision, una
institucion y una practica ritual, y puede ofrecer un marco de sentido
para quienes se identifican con él.

La espiritualidad, en cambio, se conceptualiza como una parte mas
amplia, y se comprende como un recurso humano fundamental, que
trasciende la religion y se vincula con la dignidad, los valores y el
sentido de vida (Gehrig et al., 2021), personal y dindmica, vinculada a
la busqueda de significado, trascendencia, conexion interior y relacion
con lo esencial de la existencia. Puede o no estar mediada por una
religion, y no depende necesariamente de una afiliacion institucional.
Puchalski et al. (2014), desde el ambito de la salud espiritual, definen
la espiritualidad como “el aspecto de la humanidad que se refiere a
como las personas buscan y expresan significado y proposito, y como
experimentan su conexion con el momento, consigo mismas, con los
demas, con la naturaleza y con lo significativo o sagrado”. En esta
misma linea, Ortiz-Rivera (2025) muestra que lo espiritual, se convierte
en recurso clave en procesos de intervencion profesional, evidencia que
lo espiritual, se convierte en un recurso de sentido y resiliencia en los
procesos de intervencion social, aportando un horizonte ético y
humanizador en contextos de vulnerabilidad.
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Bajo esta mirada, es posible que una persona se identifique como
espiritual sin adherirse a ninguna religion, del mismo modo que también
puede seguir una practica religiosa sin desarrollar una vivencia
espiritual profunda.

Esta distincion también se observa en la practica profesional, donde
lo espiritual, incluso desligado de marcos religiosos formales, se
convierte en un recurso de sentido y dignidad en los procesos de
intervencion social. Ello implica crear espacios de escucha y
acompafiamiento donde las creencias de la persona —sean religiosas,
filosoficas o existenciales— puedan ser integradas sin juicio ni
imposicion.

Por tanto, el abordaje espiritual en el Trabajo Social debe enmarcarse
en una perspectiva laica, critica y culturalmente sensible, que reconozca
la diversidad de formas en que las personas viven su espiritualidad, y
que garantice el derecho a ser acompafiado en este plano sin ser
reducido a una etiqueta doctrinal.

No solo la religién suele confundirse con la espiritualidad. En la
practica profesional y en la vida cotidiana, también aparecen otros
conceptos —como la fe, la mistica, la tanatologia, la ética, la salud
mental, el bienestar emocional, la cultura e incluso la resiliencia— que
se emplean como si fueran equivalentes. Sin embargo, cada uno de ellos
tiene un significado propio y cumple funciones especificas. Para
clarificar estas diferencias y evitar reduccionismos, se presenta a
continuacion un cuadro comparativo que distingue la espiritualidad de
otros términos cercanos.
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Tabla 1. Conceptos que suelen confundirse con espiritualidad

principios morales.

Concepto Punto de confusién Diferencia con espiritualidad

Religion Se cree que | La religion es institucional, dogmatica
espiritualidad = religion. | y normativa.

Fe Se entiende como | La fe es confianza o creencia en
sindnimo de | algo/alguien; la espiritualidad puede
espiritualidad. incluir fe, pero también experiencias

laicas de sentido y propésito.
Mistica Se asocia a experiencias | La mistica busca union con lo divino;
extraordinarias o éxtasis. | la espiritualidad puede ser cotidiana,
préctica y terrenal.

Tanatologia | Se cree que | La tanatologia aborda duelo y fin de
espiritualidad = | vida; la espiritualidad acompafia todo
acompainamiento en la | el ciclo vital, no solo el final.
muerte.

Etica Se confunde con | La ética son normas y valores; la

espiritualidad aporta sentido 'y
motivacion profunda, pero no sustituye
la ética.

Salud mental

Se equipard a terapia
psicologica.

La salud mental busca equilibrio
psiquico; la  espiritualidad toca
proposito, trascendencia y conexion.

Bienestar Se piensa que | El bienestar emocional es equilibrio
emocional | espiritualidad es | afectivo; la espiritualidad trasciende lo
“sentirse bien”. emocional, incluso en medio del dolor.
Cultura o Se reduce a costumbres | La cultura ofrece simbolos; la
tradicion o rituales. espiritualidad es la vivencia de sentido
personal y trascendente que se da a

esos simbolos.

Resiliencia | Se cree que | La resiliencia es adaptacion ante la
espiritualidad = | adversidad; la espiritualidad es fuente
capacidad de superar | de sentido y trascendencia que puede
adversidades. fortalecer la resiliencia, pero no se

limita a ella.

Fuente: Elaboracion propia

Como puede observarse, la espiritualidad no se reduce a religion, fe,
bienestar emocional o resiliencia, aunque pueda dialogar y nutrirse de
todos estos d&mbitos. Se trata de una esfera mas amplia y profunda, que
acompaiia al ser humano en su busqueda de sentido, trascendencia y
plenitud. Aclarar estas diferencias es fundamental para que, en la
practica profesional, la espiritualidad no se diluya ni se confunda, mas
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bien, que pueda ser reconocida en su riqueza propia y aplicada de
manera ética y respetuosa.
Figura 1. Espiritualidad como dimension central y sus vinculos
conceptuales

Fuente: Elaboracion propia
3.3 Tanatologia y espiritualidad: cercanias y caminos distintos

Uno de los malentendidos mas frecuentes en torno al abordaje de la
espiritualidad en contextos profesionales es su asociacion automatica
con los procesos de muerte, duelo o fin de vida. Esta confusion, si no
se aclara, puede limitar la comprension y aplicacion del eje espiritual
en la intervencion social.

La tanatologia es una disciplina especializada en el estudio y
acompafiamiento del proceso de morir, asi como en la atencion al duelo
y a las pérdidas significativas. Surge con fuerza en la segunda mitad del
siglo XX, impulsada principalmente por los aportes de Elisabeth
Kiibler-Ross y su modelo de las cinco etapas del duelo (1969), que
permitié visibilizar la necesidad de un acompafiamiento mas humano,
ético y empatico ante la muerte.
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Figura 2. Modelo de las cinco etapas del duelo segtin Kiibler-Ross

KUBLER-ROSS, 1969

5 ETAPAS DE DUELO

NEGACION NEGOCIACION ACEPTACION
ESTO NO PUEDE "SI HAGO ESTO, ESTA BIEN, DEBO
ESTAR PASANDO" QUIZATODO i ‘ SEGUIR AQELANTE"

CAMBIE” o

5 A
IRA Q" DEPRESION
POR QUEAMP? "NO PUEDO .

NO ES JUSTO SEGUIR, LA
TRISTEZA ME
MATA

Fuente: Elaboracion propia

Este campo ha aportado herramientas valiosas tanto en el &mbito clinico
como en el social, incluyendo técnicas para la elaboracion de pérdidas,
rituales de cierre, contencion emocional y resignificacion simbdlica.
Sin embargo, su enfoque esta centrado fundamentalmente en la finitud
de la vida, y su marco de intervencion se dirige a los momentos de
transicion entre la vida y la muerte.

La espiritualidad, en cambio, es un campo mas amplio y transversal.
Puede manifestarse en cualquier etapa de la vida: en la infancia, en la
juventud, en procesos de crisis vitales, migracion, enfermedad, rupturas
afectivas o busquedas existenciales. Su abordaje no depende
unicamente del contexto de pérdida; responde a la necesidad de
proposito, trascendencia y conexion interior que experimenta la persona
en distintos momentos de su historia. Desde el Trabajo Social, es
fundamental distinguir ambas disciplinas. Si bien la tanatologia y la
espiritualidad pueden dialogar, no son sin6nimos ni deben ser
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confundidas. Ambas dialogan en la medida en que buscan humanizar la
experiencia de la muerte y del duelo. La primera ofrece marcos y
técnicas para comprender los procesos de pérdida; la segunda aporta
simbolos, valores y esperanza que ayudan a afrontarlos con dignidad.
Ambas recuerdan que la muerte no es solo un hecho biologico; es
también un acontecimiento espiritual y social.

La propuesta entonces parte del reconocimiento de la espiritualidad
como una realidad transversal y viva del ser humano, que puede —y
debe— ser integrada en el Trabajo Social mas alld del contexto del
duelo. Esta perspectiva amplia las posibilidades de intervencion,
fortalece el vinculo con las personas acompafiadas y permite trabajar
con mayor profundidad aquellas experiencias que, sin ser muerte fisica,
suponen rupturas simbdlicas o existenciales igualmente significativas.
En el campo de la tanatologia, la mariposa se ha consolidado como
simbolo universal de transformacion y esperanza frente a la muerte. Su
metamorfosis expresa la posibilidad de un nuevo inicio tras la pérdida,
lo que la ha convertido en un emblema ampliamente reconocido en el
acompafiamiento del duelo.

3.4. Una espiritualidad para el Trabajo Social: definicion situada y
ética

Diversos autores han sefialado que la experiencia humana incluye
también una dimension espiritual vinculada al sentido de vida, a los
valores y a las relaciones que sostienen la existencia cotidiana.

A diferencia de la religiosidad —organizada en sistemas de creencias
y practicas institucionalizadas— la espiritualidad se concibe aqui como
una experiencia abierta, diversa y profundamente personal, que puede
o no estar vinculada a tradiciones religiosas. En este sentido, puede
entenderse como la capacidad de las personas, grupos y comunidades
para construir sentido, encontrar fuerza interior y orientar sus proyectos
de vida hacia la dignidad y el bienestar integral.

Desde esta comprension, el Trabajo Social Espiritual (TSE) no busca
imponer creencias; su proposito es reconocer y acompanar la dimension
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espiritual como recurso de resiliencia, cohesiéon comunitaria y
transformacion social.

En este marco, se propone al colibri como simbolo representativo del
Trabajo Social Espiritual. Esta figura no remite al final de la vida, sino
al movimiento constante que sostiene la existencia. Su vuelo agil y
multidireccional simboliza la capacidad de adaptarse a contextos
cambiantes; su busqueda del néctar recuerda la importancia de nutrirse
de lo esencial; y, en diversas cosmovisiones latinoamericanas, es
considerado un mensajero entre mundos, un puente entre lo humano y
lo trascendente.

Figura 3. Simbolo del Trabajo Social Espiritual
representado mediante el colibri

Fuente: Elaboracion propia

Con esto, el colibri representa la esencia del Trabajo Social Espiritual:
acompafiar con ligereza, conectar sin imponer, y ofrecer esperanza
incluso en medio de la adversidad. Asi como la mariposa se convirtio
en el signo de la tanatologia, el colibri se presenta como la imagen
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distintiva e innovadora de un Trabajo Social que integra la
Espiritualidad como presencia constitutiva del ser humano.

Dialogo con enfoques contemporaneos

La Espiritualidad en Trabajo Social no se construye en el vacio; se
configura en didlogo con enfoques tedricos que han orientado la
practica profesional en distintos momentos. Este didlogo permite situar
la propuesta en un didlogo y, al mismo tiempo mostrar su aporte
innovador.

Trabajo Social Critico

Desde Paulo Freire y Enrique Dussel, lo espiritual puede entenderse
como fuerza de liberacion y conciencia ética frente a la opresion. En
América Latina, autores recientes han recuperado esta tradicion como
base para una pedagogia de dignidad y transformacion social (Gémez
Torres, 2019; Rodriguez, 2022).

Enfoque sistéemico

Inspirado en la Teoria General de Sistemas de Ludwig von Bertalanffy,
destaca la interconexion entre personas, familias y comunidades como
sistemas abiertos. Esta vision encuentra respaldo en estudios recientes
en América Latina: Labrafia (2022) analiza como los sistemas sociales
se configuran en planos diferenciados de interaccion, organizacion y
sociedad, lo que dialoga con la propuesta del Trabajo Social Espiritual
al considerar los vinculos y la energia relacional como elementos
centrales de la vida social.

Teoria del cuidado:
Joan Tronto (1993), en didlogo con pensadores como Leonardo Boff,
plantea que el cuidado es una categoria ética y politica. Investigaciones

actuales en el ambito iberoamericano subrayan que el cuidado
constituye una responsabilidad moral que sostiene y repara la vida
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(Diez, 2022), abriendo paso a una comprension de lo espiritual como
cuidado profundo de la dignidad humana y de la comunidad planetaria.

Desde este didlogo surge el Colibrismo Social, primera propuesta
central de este libro. Integra y trasciende los enfoques previos al
articular un simbolo —el colibri— con un modelo metodolégico que
incorpora lo espiritual de forma transversal. Se configura como
reflexion ética y como via concreta de intervencion profesional,
pedagbgica y comunitaria.

3.5. Colibrismo social: simbolo vivo de una practica con sentido

El concepto de Colibrismo Social se propone en este libro como una
categoria conceptual que permite identificar e interpretar la dimension
espiritual dentro de la practica del Trabajo Social. Surge como una
forma de nombrar aquellas practicas de acompafiamiento que integran
la busqueda de sentido, la resiliencia y la conexién humana como parte
de la intervencion social.

Inspirado en el colibri —simbolo presente en diversas
cosmovisiones latinoamericanas— el Colibrismo Social representa una
manera de comprender la intervencion profesional desde la
adaptabilidad, la ligereza y la capacidad de sostener la esperanza
incluso en contextos de adversidad.

A diferencia de enfoques que se centran exclusivamente en el
diagnostico o en la resolucion técnica de problemas sociales, el
Colibrismo Social propone una mirada que reconoce también la
dimension simbolica, ética y espiritual de la experiencia humana.

Definicion:

El Colibrismo Social puede definirse como: Una perspectiva de
intervencion en Trabajo Social que integra la dimension espiritual en
los procesos de acompafiamiento, reconociendo la busqueda de sentido
y reconstruccion vital de los vinculos humanos como elementos
centrales para la transformacion social.
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Desde esta perspectiva, el Trabajo Social espiritual no busca imponer
creencias ni promover doctrinas religiosas. Su proposito es reconocer y
acompafiar las formas en que las personas y comunidades encuentran
sentido, esperanza y fortaleza frente a situaciones de vulnerabilidad.

Fundamentos:

El Colibrismo Social se sustenta en tres ideas centrales:

o Adaptabilidad: Al igual que el colibri, la intervencion social
requiere flexibilidad para moverse entre contextos sociales
complejos y cambiantes.

e Busqueda de lo esencial: El colibri busca néctar para sostener su
vida. De forma simbolica, el Trabajo Social espiritual busca
aquello que da sentido y fortaleza a las personas y comunidades.

o (Conexion entre dimensiones humanas: Reconoce que lo social, lo
emocional y lo espiritual no son dimensiones separadas, sino
aspectos interrelacionados de la experiencia humana.

Aplicaciones:

El Colibrismo Social puede aplicarse en distintos ambitos del Trabajo
Social:

e Acompafiamiento en procesos de crisis y resiliencia.

o Intervencion comunitaria con enfoque de sentido y dignidad.

o Formacion profesional de trabajadoras y trabajadores sociales.
Practicas de autocuidado espiritual dentro de la profesion.

Simbolo del Trabajo Social Espiritual

Asi como la mariposa se ha consolidado como simbolo de la tanatologia
por representar la transformacion ante la muerte, el colibri se propone
aqui como simbolo del Trabajo Social Espiritual.

Su vuelo 4gil y multidireccional evoca la capacidad de acompanar
procesos humanos complejos; su busqueda constante del néctar
recuerda la importancia de nutrirse de aquello que sostiene la vida; vy,
en diversas tradiciones culturales, se le reconoce como mensajero entre
mundos, puente entre lo humano y lo trascendente.
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Desde esta mirada, el colibri no representa una metafora decorativa,
sino una imagen simbdlica que expresa la esencia de una practica
profesional orientada a acompafiar con sensibilidad, ética y esperanza.

Tabla 2. Comparacion entre espiritualidad, religion, tanatologia y
Colibrismo Social

Concepto Definicion Simbolo Palabras clave Enfoque principal
central
Espiritualidad Vivencia libre, Sentido, conexion, | Dimension

experiencial y @ trascendencia transversal de la
personal de ; . vida humana.
sentido, gablert?, sin
trascendencia y fcono tnico)
conexion.

Religion Sistema a Dogma, culto, Marco normativo y
institucionalizado | 2 0 8 tradicion doctrinal de lo
de creencias, SR espiritual.
précticas y (institucional)
normas
compartidas.

Tanatologia Disciplina Transformacion, Acompaiamiento
interdisciplinar ";f muerte, duelo especializado en el
que acompafia fin de la vida.
procesos de Mariposa
muerte, duelo y
pérdida.

Colibrismo Propuesta Resiliencia, Acompanamiento

Social (Trabajo simbolica y ‘\ movimiento, integral en la vida y
Social metodologica y esperanza en comunidad.
Espiritual) que integra la
espiritualidaden | Colibri
la intervencion
social.

Fuente: Elaboracion propia
3.6 Etica del acompaiiamiento espiritual: principios para no dafiar

El abordaje de la espiritualidad en el Trabajo Social exige sensibilidad
profesional y rigor ético. Intervenir en este &mbito implica entrar en
territorios profundamente personales y simbolicos, a menudo intimos.
Por ello, el acompafiamiento debe sostenerse en el respeto, el cuidado
y la firme renuncia a cualquier forma de imposicion o proselitismo.

Desde una perspectiva laica y centrada en los derechos humanos, la
espiritualidad se comprende como parte profunda de la experiencia
humana. No constituye un campo de prescripcion moral o religiosa. En
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consecuencia, la intervencidon profesional no orienta creencias ni
sugiere practicas espirituales, ni interviene en los marcos simbolicos de
la persona acompafiada; su funcion es escuchar, validar y sostener
aquello que ya forma parte de su mundo interior, cuando decide
compartirlo.

Como advierte Ortiz-Rivera (2025), el desafio ético consiste en
integrar lo espiritual como recurso de vida, evitando tanto la imposicion
como su invisibilizacion en el acompafiamiento profesional.

Entre los principios éticos que deben guiar este tipo de intervencion,
se destacan los siguientes:

Respeto a la autonomia: cada persona tiene derecho a decidir
cdmo vivir y expresar su espiritualidad, incluyendo su derecho a
no hacerlo. La intervencion debe garantizar ese espacio de
autodeterminacion.

No juicio y no imposicion: el profesional debe abstenerse de
emitir juicios de valor sobre las creencias o practicas espirituales
de la persona acompanada. Cualquier intento de orientar,
convencer o moralizar va en contra de la ética profesional.

La escucha profunda y empdtica permite que lo espiritual emerja
en multiples formas: en palabras, en simbolos cargados de
sentido, en un silencio compartido, en una lagrima que revela
confianza, en el gesto sencillo de tomar una mano como signo de
sostén. A veces se manifiesta a través de un objeto —una
fotografia, una vela, una prenda— que condensa memoria, dolor
y esperanza. Incluso una sonrisa después del llanto puede
expresar la resiliencia y la fuerza que vuelve para seguir viviendo.
El profesional ha de estar preparado para acompafar estos
lenguajes sin exigir definiciones.

Reconocimiento de la diversidad: la espiritualidad puede
expresarse desde marcos religiosos, filosoficos, culturales,
ancestrales o personales. La intervencion debe estar abierta a esa
pluralidad.

Evitar el proselitismo: no corresponde al Trabajo Social
promover creencias religiosas ni practicas espirituales personales
del o la profesional. La neutralidad activa debe ser un eje ético
fundamental.
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e Confidencialidad y cuidado del relato espiritual: lo que se
comparte en este plano suele ser altamente sensible. Requiere el
mismo nivel de proteccidn ética que cualquier otro dato personal
o emocional.

Integrar lo espiritual en la intervencion no supone espiritualizar la
profesion, implica reconocer que muchas personas hallan en su
espiritualidad una fuente de resiliencia, sentido, consuelo y fortaleza.
Asumir este enfoque, desde una ética del acompafiamiento, amplia la
capacidad del Trabajo Social para responder de manera integral,
humana y respetuosa a las necesidades de quienes acompafia. La
revision tedrica realizada permite comprender que la espiritualidad es
un concepto amplio, dindmico y en constante construccion, va mas alla
de lo religioso y se inscribe en las busquedas més profundas de sentido,
trascendencia y dignidad humana. Esta claridad conceptual es
imprescindible para evitar confusiones con nociones cercanas como la
religiosidad, la tanatologia o la resiliencia, y para situar la espiritualidad
como una categoria valida en el campo del Trabajo Social.

Al recorrer estas teorias confirmé que no son ideas lejanas;
funcionan como lentes que afinan la mirada y profundizan el respeto
por las experiencias compartidas en el campo. La teoria no se opone a
la vida: dialoga con ella, la esclarece y la enriquece. En ese transito
comprendi que autores y conceptos adquieren su verdadero sentido al
encontrarse con la voz viva de las personas.

Con estas bases, el siguiente capitulo se abre a las voces
latinoamericanas, donde la espiritualidad se expresa como reflexion
individual y como fuerza colectiva de resistencia, liberacion y
transformacion social. Alli, en lo cotidiano y en lo invisible, habita lo
sagrado.

3.7 Espiritualidad y desarrollo sostenible: un vinculo aun invisible

La Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, adoptada por la
Asamblea General de las Naciones Unidas en 2015, plantea un marco
global de accién orientado a erradicar la pobreza, proteger el planeta y
garantizar el bienestar de todas las personas. Sus 17 Objetivos de
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Desarrollo  Sostenible (ODS) constituyen un compromiso
intergubernamental que trasciende los indicadores econdmicos
tradicionales, incorporando dimensiones sociales, culturales,
ambientales y éticas del desarrollo (Naciones Unidas, 2015).

A la luz de estos planteamientos, se vuelve urgente reconocer que el
bienestar humano no puede entenderse Unicamente en términos
materiales, estructurales o funcionales. La dimension espiritual —
entendida como busqueda de sentido, conexién con lo trascendente, y
construccion simbolica de esperanza y propdsito— representa un
componente fundamental de la salud integral y la resiliencia
comunitaria. Sin embargo, esta realidad ha sido histéricamente
subestimada o invisibilizada en los marcos institucionales de
intervencion social.

Autores como E. R. Canda y L. D. Furman (2010) han defendido la
necesidad de integrar la espiritualidad en las practicas profesionales del
Trabajo Social desde una perspectiva intercultural, ética y no
proselitista, destacando su impacto en procesos de sanacion,
empoderamiento y reconciliacion. Asimismo, el informe del Alto
Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos
(2012) reconoce el derecho a la libertad de pensamiento, conciencia y
religion como parte esencial del desarrollo humano sostenible.

Integrar la espiritualidad como componente transversal en las
estrategias de intervencion social, en consonancia con los ODS, permite
una lectura mas compleja de las necesidades humanas y una
intervencion mas significativa. De hecho, en distintos paises,
(Helliwell, Layard & Sachs, 2023) reconocen que el bienestar espiritual
y la cohesidon comunitaria son factores determinantes en la percepcion
global de calidad de vida. A continuacion, se presentan ejemplos
concretos de como esta integracion puede fortalecer el cumplimiento de
determinados objetivos de la Agenda 2030:
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Tabla 3. Relacion entre los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y el
aporte de la espiritualidad en el Trabajo Social

ODS Meta clave Aporte de la espiritualidad desde el
Trabajo Social

ODS 3: Salud y | Garantizar una | Promueve la resiliencia emocional, la

bienestar vida sana y | elaboracion del sufrimiento y la
bienestar para | construccion de sentido ante la
todos enfermedad, el dolor o la pérdida.

ODS 4: | Fomentar una | Integra procesos de reflexion Cética,

Educacion de | educacion didlogo interior y respeto por la

calidad inclusiva y | diversidad espiritual como parte del
equitativa aprendizaje significativo.

ODS 5: Igualdad | Empoderar a | Refuerza la dignidad personal y

de género todas las mujeres | espiritual como  fundamento  del
y nifias empoderamiento, especialmente  en

contextos de violencia o exclusion.

ODS 10: | Promover la | Reconoce las expresiones espirituales

Reduccion de | inclusion social y | como formas validas de identidad,

desigualdades cultural pertenencia y resistencia cultural.

ODS 16: Paz, | Fomentar Facilita procesos de dialogo

justicia e | sociedades intercultural, reconciliacion simbdlica y

instituciones pacificas e | construccion de cultura de paz basada en

solidas inclusivas valores.

ODS 17: | Revitalizar la | La espiritualidad fortalece la empatia y la

Alianzas para los | cooperacion corresponsabilidad, esenciales para las

objetivos multiactor alianzas comunitarias y éticas en lo

institucional.

Fuente: Elaboracion propia

Es necesario reconocer que los procesos de transformacion estructural
requieren también transformaciones internas, tanto individuales como
colectivas. Esto resulta coherente con enfoques contemporaneos del
Desarrollo Humano Sostenible, que enfatizan la integracion de factores
subjetivos, culturales y simbdlicos como parte del bienestar.

Ademas, iniciativas recientes como el Global Wellbeing Lab (2020),
el World Happiness Report (Helliwell, Layard & Sachs, 2023) y el
enfoque de Whole Person Care en Salud Publica (Puchalski et al., 2014)
sostienen que la espiritualidad —cuando es abordada con ética y respeto
a la diversidad— constituye un recurso valido para el disefio de politicas
inclusivas y humanizadas.
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Desde esta perspectiva, el Trabajo Social con enfoque espiritual se
configura como puente entre las metas globales y las realidades locales:
entre los documentos internacionales y las experiencias profundas de
las personas. Acompaiia lo visible —lo material, lo estructural— y
aquello invisible que sostiene el sentido de vivir y de transformar.

3.8. Lo ancestral y lo universal: raices para una espiritualidad con
memoria

La espiritualidad, entendida como una realidad inherente a la condicién
humana, no es una invencion moderna ni una categoria nueva en el
campo de lo social. Por el contrario, se trata de una realidad historica,
presente en multiples culturas, tradiciones filos6ficas y movimientos
sociales a lo largo del tiempo. Su manifestacion ha sido diversa,
compleja y situada, pero siempre vinculada a las grandes preguntas de
la existencia: ;quiénes somos?, ;por qué sufrimos?, ;cOmo encontrar
sentido?, ;qué nos trasciende?

Las civilizaciones antiguas, desde el Egipto faradnico hasta las
culturas precolombinas, desarrollaron concepciones espirituales
intimamente vinculadas al cuidado de la vida, a la naturaleza, a la
muerte como transito y al alma como continuidad. En estas
cosmovisiones, la espiritualidad estaba integrada en la vida cotidiana:
atravesaba la politica, la medicina, la educaciéon y las relaciones
comunitarias.

En Oriente, tradiciones contemplativas como el budismo han sido
objeto de estudios recientes que muestran como practicas como la
atencion plena (mindfulness) cultivan conciencia ética, regulacion
emocional y bienestar psicologico (Corral, 2021; Peldez Lopez, 2021).
En el 4ambito indigena latinoamericano, investigaciones
contemporaneas destacan como la espiritualidad originaria, expresada
mediante rituales, sostiene formas de identidad, salud comunitaria y
educacion integradas (Moncada Guzman, 2024; Rosselli, 2021).

En Occidente, tanto la filosofia griega como los movimientos
misticos del cristianismo desarrollaron pensamientos profundos sobre
la interioridad, el sentido y la busqueda del bien comun desde lo
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trascendente. En continuidad con estas tradiciones, propuestas
contemporaneas sobre espiritualidad laical subrayan la necesidad de
reinterpretar lo espiritual como ética encarnada y creativa para el siglo
XXI (Vélez, 2025).

Ha estado presente en procesos de resistencia politica y justicia
social, lideres como Mahatma Gandhi, Martin Luther King Jr,,
Rigoberta Menchi 0 Desmond Tutu integraron su dimension espiritual
en sus luchas por la dignidad y los derechos humanos. Aqui, la
espiritualidad deja de ser refugio pasivo y se afirma como motor ético
de la accion colectiva. Para el Trabajo Social, este panorama histérico
y multicultural permite sostener una comprension plural y critica de la
espiritualidad, enraizada en la experiencia humana de sentido, dignidad
y conexion. A su vez, fortalece el acompanamiento como parte de un
enfoque integral, informado tanto por las necesidades materiales como
por las realidades simbdlicas que habitan los sujetos.

Comprender la espiritualidad como patrimonio cultural, fenémeno
antropologico y expresion ético-politica la sitlia como parte constitutiva
del ser humano. Desde esta mirada, el horizonte de intervencion se
amplia hacia practicas mas profundas, inclusivas y humanizantes.

Tabla 4. Tradiciones culturales y sus aportes a la comprension de la

espiritualidad
Tradicién / Cultura Expresion espiritual | Valor o aporte ético-
predominante cultural
Budismo (Asia Oriental | Meditacion, compasion, | Desapego, paz interior,

y del Sur) atencion plena no violencia
Tradiciones indigenas | Conexion con la tierra, | Comunidad,
(América Latina) rituales, sabiduria ancestral | reciprocidad, equilibrio

con la naturaleza

Cristianismo  mistico | Silencio  contemplativo, | Amor activo, humildad,
(Europa /  Medio | servicio desinteresado entrega ética
Oriente)

Sufismo (Islam mistico)

Poesia, musica,
unidad con lo divino

danza,

Belleza, amor universal,
disolucién del ego

Taoismo (China)

Fluir con el Tao, armonia
con el universo

Simplicidad,
espontaneidad,
integracion
entorno

con el
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Espiritualidades Veneracion de ancestros, | Memoria colectiva,
africanas ritmos, conexion con el | fortaleza espiritual,
linaje resistencia cultural
Filosofias indigenas de | Relacion simbidtica con la | Sustentabilidad,
Africa y Oceania naturaleza, oralidad, mito equilibrio, respeto
intergeneracional
Corrientes humanistas | Sentido existencial, | Autonomia, propoésito de
contemporaneas espiritualidad sin religion | vida, integridad personal

Fuente: Elaboracion propia

Esta diversidad pone en manifiesto que la espiritualidad ha acompafiado
a la humanidad desde sus origenes, adaptindose a cada cultura,
momento histérico y forma de relacion con el mundo, constituyéndose
en un recurso simbdlico y ético fundamental para los procesos de
acompafiamiento social.

Tabla S. Pioneros del Trabajo Social y sus aportes vinculados a la

espiritualidad
Pionero/a Contexto Aporte Aplicacién en | Autor/
relacionado con la la Fuente
espiritualidad intervencion
social con
enfoque
espiritual
Jane Addams Movimiento Inspirada por el Social | Justificar una | Addams
Settlement, Gospel, defendio la paz | “espiritualidad (1910)
EE.UU,, social, la  dignidad | ética y civica” sin
principios del s. humana y la justicia | proselitismo,
XX como actos de amor al | fomentando
projimo. proyectos
comunitarios que
fortalezcan la
cohesion social.
Mary E. | Charity Incorporé recursos | Mapear redes y | Richmond
Richmond Organization comunitarios (incluidas | recursos desentido | (1917)
Societies iglesias) al diagnodstico | (no solo
social, reconociendo su | materiales) en la
papel en la resiliencia de | evaluacion social.
las personas.
Alice Salomon | Europa, reforma | Defini6 el Trabajo | Enlazar la | Salomon
social y educacion | Social como apoyo al | espiritualidad con | (1926)
“arte de vivir’, | la autonomia, el
integrando una vision | proyecto de vida y
ética y formativa de la | la educaciéon para
persona. el desarrollo
humano.
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Modelo Desarrollo Reconoce la dimension | Incluir preguntas | Karls &
Person-in- posterior del | espiritual como parte del | de  sentido y | Wandrei
Environment Trabajo Social analisis integral de la | valores en la | (1994)
(PIE) persona en su contexto. evaluacion
diagnostica,
respetando la
diversidad de
creencias.
Federacion Declaracion ética | Reconoce la | Respaldar IFSW
Internacional contemporanea espiritualidad como | normativamente (2018)
de parte  del  bienestar | practicas que
Trabajadores integral y la diversidad | integren lo
Sociales cultural. espiritual de forma
(IFSW) ética y laica.
Tradicion de | Pre- La “caridad” como | Introducir Lopez
accion social | profesionalizacion | virtud  espiritual y | actividades de | (2009)
en  América | del Trabajo Social | humana fue base de la | solidaridad y
Latina accion social antes de su | servicio como
profesionalizacion. experiencias
formativas,
resignificandolas
en clave laica y de
derechos
humanos.
Edward R. | Teorizacion Sistematizaron la | Utilizar sus | Canda &
Canda y Leola | moderna espiritualidad como | principios para | Furman
Furman dimension profesional, | guiar (2010)
proponiendo marcos | intervenciones
éticos y metodologicos. respetuosas y
culturalmente
sensibles.

Fuente: Elaboracion propia
3.9 Marco conceptual del Trabajo Social Espiritual (TSE)

El recorrido tedrico presentado en este capitulo permite situar la
espiritualidad como una dimension esencial de la experiencia humana
y como un elemento relevante para la intervencion social. Por tanto, el
libro propone comprender el Trabajo Social Espiritual (TSE) como una
perspectiva de intervencion que reconoce la dimension espiritual como
parte del acompafiamiento profesional.

El Trabajo Social Espiritual no se plantea como una corriente
separada del Trabajo Social tradicional, sino como una ampliacién de
su mirada integral. Parte del reconocimiento de que las personas y
comunidades no solo enfrentan problemadticas sociales y emocionales,
sino también preguntas profundas relacionadas con interrogantes como:
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(Para qué estoy en esta vida?, ;Qué me recuerda que mi vida tiene
valor?, ;Qué me invita a no rendirme?

Desde esta perspectiva, el TSE se sostiene en tres pilares

fundamentales:

o [Espiritualidad como dimension humana. La espiritualidad se
entiende como la capacidad de las personas para buscar
significado, conexion y propdsito en sus experiencias de vida,
mas alld de adscripciones religiosas especificas.

o [ntervencion integral. El acompafiamiento social reconoce la
interrelacion entre dimensiones biologicas, psicoldgicas, sociales
y espirituales, lo que se concreta posteriormente en el Modelo de
Intervencion Biopsicosocial-Espiritual (MIBES).

o Acomparniamiento ético y laic. El abordaje de lo espiritual se
realiza desde una perspectiva ética, respetuosa de la diversidad de
creencias y libre de cualquier forma de proselitismo.

Aqui, el concepto de Colibrismo Social permite nombrar
simbolicamente la manera en que el Trabajo Social Espiritual se mueve
en la practica: con adaptabilidad, sensibilidad y capacidad de sostener
esperanza incluso en contextos de vulnerabilidad.

De esta forma, el Trabajo Social Espiritual se configura como una
propuesta que articula reflexion teodrica, experiencia profesional y
compromiso ético, ampliando el horizonte de la intervencion social
hacia una comprension mas profunda de la experiencia humana.

3.10. Donde la teoria se vuelve acompafiamiento: sintesis del
capitulo

Al recorrer estas teorias confirmé que no son ideas lejanas; funcionan
como lentes que afinan la mirada y profundizan el respeto por las
experiencias del campo. La teoria no queda al margen de la vida:
dialoga con ella, la esclarece y la enriquece. En ese proceso comprendi
que autores y conceptos alcanzan su sentido pleno cuando se encuentran
con la experiencia concreta y las narrativas de las personas.
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El andlisis desarrollado permite afirmar que la espiritualidad
atraviesa la experiencia humana y amplia el horizonte de intervencion
del Trabajo Social; se manifiesta en crisis, busquedas de sentido y
gestos de cuidado y resiliencia que sostienen la vida cotidiana, aun
cuando no siempre se nombren.

Se definio, entonces, la espiritualidad como la capacidad humana de
encontrar conexion, sentido y esperanza, incluso en medio de la
adversidad. Esta comprension se diferencia de nociones como religion,
tanatologia, ética o resiliencia, con las que suele confundirse.
Reconocer estas distinciones es fundamental para una intervencion
profesional ética, respetuosa y consistente.

Asimismo, se propuso el concepto de Colibrismo Social como
sintesis del Trabajo Social Espiritual: una forma de intervenir con
adaptabilidad y profundidad, integrando lo simbolico, lo ético y lo
humano.

Finalmente, este capitulo subrayd que acompafiar lo espiritual no
implica imponer creencias; supone escuchar, sostener y dignificar la
experiencia interior de las personas y comunidades. En esa ética del
acompafiamiento se fundan los principios que deben orientar toda
intervencion en este campo. Asumirlo amplia la mirada y fortalece la
practica profesional desde su fundamento mas humano.
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Capitulo 4.
;Donde esta lo espiritual? Tensiones

y silencios en la teoria y la practica

4.1. Una dimension relegada

Después de recorrer los fundamentos tedricos y éticos de la
espiritualidad en el Trabajo Social, surge una pregunta inevitable: ;Por
qué esta dimension continua siendo poco visible en la teoria y en la
practica profesional?

A pesar de su presencia constante en la vida de las personas y
comunidades, lo espiritual ha permanecido en muchos casos en un
espacio de silencio dentro de la disciplina. En los planes de estudio, la
espiritualidad suele quedar fuera de los contenidos formativos o
aparecer de manera tangencial, sin un abordaje metodolégico claro que
permita acompafiarla desde la practica profesional. Por ejemplo, en el
plan de estudios de la Escuela Nacional de Trabajo Social de la UNAM
se enfatizan areas como teoria, epistemologia, salud mental y
comunidad, sin contemplar un espacio curricular especifico para la
espiritualidad (Universidad Nacional Auténoma de México, 2024).

En la Universidad Veracruzana, el perfil profesional incluye el
desarrollo de saberes axioldgicos junto con conocimientos teoricos, lo
cual permite cierta aproximacion a los valores, aunque sin un desarrollo
explicito de la espiritualidad como ambito formativo (Universidad
Veracruzana, 2024). De forma similar, en la Universidad Maya se
ofrecen asignaturas como Familia y vida cotidiana y Practica
comunitaria, que podrian incorporar esta dimension, aunque no se
encuentra formalmente integrada en el plan de estudios (Universidad
Maya, 2024).

Uno de los principales argumentos para excluir la espiritualidad del
Trabajo Social es la defensa de la laicidad, entendida con frecuencia
como sin6nimo de neutralidad absoluta. Esta situacion evidencia que,
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aunque los programas reconocen la ética y los valores, la espiritualidad
aun no se consolida como dimension transversal del bienestar humano,
lo cual refuerza la pertinencia de propuestas como el Modelo MIBES.

Este capitulo muestra distintos planes de estudio, pero vacios
similares. A pesar de algunos avances, la espiritualidad continta
apareciendo como un tema secundario o difuso en la formacion
profesional. Estudios recientes en Trabajo Social constatan que esta
dimension sigue relegada en la academia y en la practica, lo que genera
limitaciones en la comprension integral del bienestar (Benavent-Vallgés,
2025).

4.2. Aportes internacionales

Edward Canda y Leola Furman (2010): pioneros en proponer
competencias espirituales en Trabajo Social, desde un enfoque ético,
laico y culturalmente sensible.

Christina Puchalski (2014): en salud, definid la espiritualidad como
la capacidad humana de buscar y expresar propdsito, significado y
conexion con lo sagrado o esencial.

Ademas de estos referentes, investigaciones globales han
comenzado a considerar que el bienestar espiritual y comunitario son
determinantes en la percepcion de calidad de vida. El Informe Mundial
sobre la Felicidad (Helliwell et al., 2023) documenta que factores como
propdsito, cohesion social y sentido espiritual son decisivos en la
valoracion del bienestar en distintos paises.

4.3. Aportes latinoamericanos

Silvia Lane (1986, retomada en Gonzdlez, 2023): la subjetividad esta
atravesada por ideologia e historia, y la espiritualidad se manifiesta en
ese entramado como fuerza simbolica y de sentido.

Enrique Dussel (1998, citado en Carvajal, 2025): la espiritualidad
como energia ética para la resistencia y la dignidad frente a sistemas
opresores, desde la ética de la liberacion. }
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Paulo Freire (Aguilera-Morales, 2024): 1a espiritualidad como parte
de una pedagogia liberadora, vinculada a conciencia critica y a la
capacidad de sofiar con un mundo justo.

Diversas investigaciones recientes muestran que la espiritualidad
también forma parte de la practica profesional en distintos contextos
sociales. Ortiz-Rivera (2025), por ejemplo, evidencia su influencia
directa en la intervencion social en Puerto Rico. En América Latina,
esta dimension se ha vinculado ademas con perspectivas de resistencia
y pedagogia critica, reconociéndose como un recurso significativo
dentro de las intervenciones profesionales. De manera complementaria,
estudios realizados en México y Costa Rica sefalan que la
espiritualidad puede fortalecer la resiliencia y la salud emocional en
jovenes que enfrentan contextos de crisis (Reyes Escalante et al., 2023).

4.4. Propuestas contemporaneas

Segun Cebrian Barrientos (2024): defiende una espiritualidad no
dogmatica, universal y laica, que brinda paz, equilibrio y apertura mas
alla de marcos religiosos institucionales. En pueblos originarios, la
espiritualidad estad ligada a tierra, memoria ancestral y justicia,
mostrando que lo espiritual no es evasion, sino resistencia. (Marcos,
2021).

A estas propuestas se suma la reflexion sobre la espiritualidad laical,
entendida como ética creativa y no dogmadtica que responde a los
desafios del siglo XXI. Este enfoque permite situar la espiritualidad
como fuerza cultural y transformadora, capaz de dialogar con la
diversidad de creencias y contextos.

4.5. Coincidencias y tensiones
El estado del arte evidencia un consenso:
o La espiritualidad es raiz humana legitima.

o Favorece resiliencia, sentido de vida y fortaleza ética.
e Debe integrarse desde un enfoque laico, ético y respetuoso.
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Pero también revela tensiones:
o Confusion conceptual con religion y tanatologia.
e Ausencia de formacion especifica en universidades.
» Resistencias institucionales que la consideran “no cientifica”.

Estos aportes pueden sintetizarse asi:

Tabla 6. Aportes tedricos contemporaneos sobre espiritualidad y su
relevancia para el Trabajo Social

Autor / Corriente Aporte principal Relevancia para Trabajo
Social
Canda & Furman | Competencias Considerar lo espiritual
(2010) espirituales éticas y laicas | como recurso legitimo de
intervencion

Puchalski (2014) Espiritualidad = busqueda | Enfoque integral del
de proposito y conexion | bienestar (salud y lo social)

Weiss (2024) Lo  espiritual como | Refuerza  resiliencia vy
sanacion clinica y | procesos de perdon
emocional

Silvia Lane (1986) Subjetividad atravesada | Visibiliza la espiritualidad
por lo simbdlico y lo | enlavida cotidiana
espiritual

Enrique Dussel (1998) | Espiritualidad como | Acompafiar dignidad en
resistencia ética contextos de opresion

Paulo Freire (2024) Espiritualidad ligada a | Potencia la  pedagogia
conciencia  critica y | transformadora en lo social
liberacion

Seglin Sans Segarra y | Espiritualidad no | Da bases ¢ticas para

Cebrian  Barrientos | dogmatica, universal y | instituciones publicas y

(2024) laica laicas

4.6. Hacia una espiritualidad situada en Trabajo Social

El estado del arte muestra que lo espiritual constituye una fuerza ética
y transformadora reconocida por distintas disciplinas y corrientes. Sin
embargo, alin falta una sistematizacion situada en el contexto mexicano
y latinoamericano. Este libro busca contribuir en ese ambito: articular
teoria y practica, dialogar con voces académicas y experiencias

profesionales,

desarrollado en la formacion disciplinar.
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Las voces latinoamericanas han mostrado que la espiritualidad es
una fuerza historica de resistencia y dignidad. Desde Paulo Freire,
Silvia Lane y Enrique Dussel, hasta los aportes contemporaneos de
Benavent-Valles (2025) y Ortiz-Rivera (2025), se confirma que lo
espiritual ocupa un lugar central en la biisqueda de una vida plena y
humanizada.

Esta pluralidad de miradas revela que la espiritualidad, en el
contexto latinoamericano, es tanto un acto politico de liberaciéon como
una semilla de transformacion pedagogica y social. Implica asumir que
los procesos de acompafiamiento y formacion no se pueden desligar de
los valores, los vinculos y el sentido de trascendencia que sostienen a
las personas y comunidades en medio de la adversidad.

Los aportes analizados en este capitulo confirman que la
espiritualidad en el Trabajo Social no es una invencidn reciente;
constituye una dimension histéricamente relegada que ha persistido en
la practica profesional y en las experiencias de las personas. Incorporar
estas tensiones no resuelve por si mismo los desafios de la disciplina,
pero permite repensar la practica desde una perspectiva mas critica,
ética y humana. Toda propuesta rigurosa exige método y coherencia.

Por ello, el siguiente capitulo desarrolla el enfoque metodologico
que dio forma a esta investigacion: un proceso que integra lo personal,
lo profesional y lo académico en la construccion del modelo MIBES.
Investigar lo espiritual implica escuchar con respeto, interpretar con
rigor y acompafiar con sentido.
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Parte Il
Investigacion y Reflexion

Fragmentos de respuestas recogidas en la investigacién
"La espiritualidad ayuda a dar significado a las experiencias dificiles.”
“El apoyo espiritual puede ser un motor para seguir adelante.”
“El profesional necesita comprender su propia espiritualidad.”
“Es importante diferenciar espiritualidad de religion.”
“Fomenta la resiliencia y el proyecto de vida.”
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Capitulo 5.
Camino elegido: enfoque

metodologico de una investigacion
con alma

5.1 El porqué del camino elegido

Elegir un enfoque metodologico nunca es una decision neutra. Supone
asumir posicionamientos epistemoldgicos, €ticos y politicos que
orientan la produccion de conocimiento. La dimension espiritual
dificilmente puede captarse mediante indicadores exclusivamente
cuantitativos, pues se expresa en experiencias, simbolos y relatos
personales. Por ello, se optd por un enfoque cualitativo de caracter
exploratorio-descriptivo, orientado a recoger voces, matices Yy
significados. La investigacion que da origen a este libro se construy6
desde una implicacion personal y profesional consciente, asumiéndome
como parte del proceso investigativo. Su objetivo central fue
comprender como las y los profesionales del Trabajo Social en México
viven, conceptualizan e integran —o no— la espiritualidad en su vida
personal y en su practica profesional.

5.2. Preguntas de investigacion

Las preguntas de investigacion no surgen de manera aislada; se
construyen a partir de inquietudes personales, profesionales y teoricas
que se desarrollan a lo largo del proceso reflexivo. En este estudio, se
definieron desde la experiencia profesional y el contacto directo con
personas, grupos y comunidades en contextos donde lo espiritual
aparecia de forma reiterada, aunque pocas veces nombrada. El interés
no estuvo en obtener respuestas definitivas, sino en comprender las
experiencias y significados que emergen en la préctica del Trabajo
Social, especialmente en aquellos espacios donde lo espiritual se
manifiesta de manera implicita o permanece omitido. Para ello, se han
planteado las siguientes preguntas de investigacion:
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e /Qué¢ significado atribuyen las y los profesionales del Trabajo
Social a la espiritualidad en sus vidas personales y en su practica
profesional?

e ;De qué manera se ha integrado —o no— la dimension espiritual
en las intervenciones sociales realizadas por estos profesionales?

e ,Cuales son los principales beneficios percibidos y las tensiones
o dilemas éticos identificados al abordar lo espiritual en el
ejercicio profesional?

e /Qué barreras formativas, institucionales o epistemologicas
impiden una incorporacion efectiva de la espiritualidad en el
Trabajo Social?

e /Qué estrategias o recomendaciones sugieren las y los
profesionales para integrar esta dimension de manera ética, laica
y contextualizada?

Con estas preguntas, la investigacion busc6 abrir un didlogo profundo,
ético y situado sobre el papel de la espiritualidad en la disciplina,
reconociendo su presencia en la practica cotidiana y la necesidad de
abordarla con mayor claridad y sensibilidad profesional.

5.3. Participantes

La muestra estuvo conformada por 62 trabajadoras y trabajadores
sociales de distintas entidades del pais y un caso internacional en
Colombia. La diversidad fue amplia: mujeres en mayoria, colegas
jovenes recién egresados y profesionales con mas de 30 afios de
experiencia, en ambitos de salud, educacion, comunidad, instituciones
gubernamentales y asociaciones civiles.

Este mosaico de voces permitid captar percepciones distintas, pero
unidas por un hilo comun: la espiritualidad s7 importa.

5.4. Dimension personal
Una de las primeras preguntas indag6 si la espiritualidad era parte

importante de su vida personal.
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El resultado fue revelador:
e 58.9 % respondio que si,
e 3.5 % no estaba seguro/a,
e 1.2 % respondid que no lo consideraba relevante.

Figura 4. Importancia de la espiritualidad en la vida
personal de las personas participantes

Fuente: Elaboracion propia
5.5. Dimension profesional

Cuando se preguntd si era relevante integrar la espiritualidad en el
Trabajo Social, la respuesta fue contundente:

e 92 % de las personas encuestadas respondié que si,

e 6 % no estaba seguro/a,

e 2 % indic6 que no lo consideraba importante.
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Figura 5. Percepcion de la relevancia de integrar
la dimension espiritual en el Trabajo Social

Fuente: Elaboracion propia
5.6. Instrumento y validacion

Para dar forma a esta indagacion se diseid un cuestionario cualitativo
de 20 preguntas abiertas, organizadas en torno a cinco ejes:

1. Comprension del concepto de espiritualidad.
Experiencias personales con lo espiritual.
Integracion de la espiritualidad en la practica profesional.
Formacion académica recibida.
Propuestas para su incorporacion.

Nk

El cuestionario fue validado mediante juicio de expertos. En este
proceso participaron:
e Dr. Martin Castro Guzmadn, especialista en Trabajo Social y
procesos formativos en intervencion en lo social.
o Dr. Carlos Alberto Palencia Sarmiento, doctor en Ciencia de los
Alimentos, con mas de 14 afos de experiencia docente y un
creciente enfoque en ética, sustentabilidad y formacion humana.

La incorporacién del Dr. Palencia aport6 una mirada transdisciplinaria,
vinculando la espiritualidad con bienestar, sentido de vida y
sostenibilidad. Ambos expertos realizaron observaciones sustantivas
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respecto al contenido de las preguntas, su formulacion y el encuadre
ético, lo que permitié refinar la coherencia interna del cuestionario y
fortalecer su sensibilidad cultural.

5.7. Recoleccion y analisis de la informacion

El cuestionario fue aplicado en linea mediante Google Forms,
garantizando: participacion voluntaria, consentimiento informado y
anonimato.

El analisis se realiz6 con una estrategia de codificacion abierta y
agrupacion temdtica, identificando patrones y categorias emergentes.
Asi se construyeron ntcleos de sentido vinculados a:

o Paz interior,

e Resiliencia,

e Sentido de vida,

o Dilemas éticos,

e Barreras institucionales.

5.8. Consideraciones éticas

Investigar la espiritualidad implico entrar en un terreno intimo. Por ello
se cuido cada fase con principios de:

e Respeto a la autonomia,

o No imposicion ni proselitismo,

o Confidencialidad y cuidado del relato,

« Etica profesional como columna vertebral.

5.9. Fortalezas y limitaciones

Fortalezas: diversidad de la muestra, validacion por expertos, riqueza
narrativa de las respuestas.

Limitaciones: muestra no probabilistica, aplicacion en linea que redujo
profundidad en algunos casos, tiempo limitado para el seguimiento.

Al final de este capitulo se presentan las tablas completas que
sistematizan la informacion:
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Tabla 7. Distribucion de participantes segin género

Género Frecuencia Porcentaje
Mujeres 54 87 %
Hombres 8 13 %

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 8. Distribucion de participantes segin rangos de edad

Rango de edad Frecuencia Porcentaje
27-37 afios 13 21 %
3747 afios 16 26 %
47-57 afios 24 39 %
57-67 anos 8 13 %
6777 afios 1 1 %

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 9. Procedencia geografica de las personas participantes

Estado / Pais Numero de participantes
San Luis Potosi 20

Puebla 16

Oaxaca 6

Ciudad de México 4

Veracruz 2

Coahuila 2

Otros (Aguascalientes, Chihuahua, 11

Durango, etc.)

Colombia 1

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 6. Nivel de formacion académica de las
personas participantes

Fuente: Elaboracion propia

Figura 7. Opinion de las personas participantes sobre
la integracion de la espiritualidad en el Trabajo Social

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 8. Opinidn de las personas participantes sobre el aporte
de la espiritualidad en la intervencion social

Cree que la espiritualidad puede aportar

al proceso de intervencion social

H No

m Si

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 10. Beneficios percibidos de la integracion de la espiritualidad en la
practica profesional (categorias y ejemplos de respuestas)

Categoria Descripcion Ejemplos de respuestas
Bienestar Reduccion  del malestar, | “Sanidad emocional”,
emocional acompainamiento en crisis “Esperanza”, “Paz interior”
Empatia y | Genera confianza y | “Empatia total”, “Conexion con
vinculo comprension el otro”

Sentido de vida | Reinterpretar experiencias, | “Otorga sentido de vida”,
reforzar propdsito “Proyecto de vida”
Vision holistica | Atencion integral “Enfoque holistico”, “Cerrar

circulos”

Resiliencia

Fortaleza ante adversidad

“Empoderamiento”, ‘“Sanacion
del nifio interior”

Valores y ética

Base ética de la practica

“Amor, solidaridad”, “Coincidir
valores espirituales”

Fuente: Elaboracion propia

El enfoque metodologico desarrollado en este capitulo muestra que
investigar lo espiritual implica ir mas alla de la recoleccion de datos;
supone comprender procesos, escuchar con rigor y sostener la
interpretacion desde una ética profesional. La eleccion de un enfoque
autoetnografico, hermenéutico y de accion social respondié a la
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necesidad de integrar la experiencia vivida, el andlisis interpretativo y
la proyeccion transformadora en una propuesta coherente y
fundamentada.

Cada decision metodoldgica respondio a criterios epistemologicos y
¢ticos claramente definidos. Las entrevistas constituyeron espacios de
confianza, y el andlisis permitié sistematizar significados emergentes
en la practica profesional.

El siguiente capitulo presenta las voces participantes como
testimonios que evidencian coémo la espiritualidad se integra en la
practica profesional, incluso cuando no se nombra explicitamente. Toda
propuesta ética se construye desde el encuentro y la reflexion
compartida.
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Capitulo 6.
Lo que revelaron las voces:

resultados de una escucha profunda

6.1 Caracterizacion de los participantes

A partir del analisis de las entrevistas realizadas a las y los profesionales
participantes, emergieron diversas categorias que permiten comprender
codmo la espiritualidad se vive, se percibe y se integra en los contextos
sociales estudiados. Estas categorias reflejan experiencias, narrativas y
significados compartidos en la practica del Trabajo Social.

La muestra estuvo integrada por 62 trabajadoras y trabajadores sociales
de distintas entidades de M¢éxico, asi como un caso internacional
proveniente de Colombia. A continuacion, se presentan algunos datos
generales de las personas participantes:

e Género: 87 % mujeres y 13 % hombres.

e FEdad: mayor participacion en el rango de 47 a 57 afios (39 %),
seguido por 37 a 47 afios (26 %), 27 a 37 afios (21 %), 57 a 67
afos (13 %) y 67 a 77 aios (1 %).

e Procedencia: la mayoria provenia de San Luis Potosi (20) y
Puebla (16), ademas de Oaxaca, Ciudad de México y otros
estados.

e Experiencia profesional: desde recién egresados hasta colegas
con mas de 40 afos de trayectoria, en los ambitos de salud,
educaciéon, comunidad, instituciones gubernamentales y
organizaciones civiles.
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Figura 9. Composicion de la muestra por género

W Mujeres

m Hombres

54, 87%

Fuente: Elaboracion propia
6.2 Dimension personal

El 58.9 % de las y los participantes consider6 que la espiritualidad
constituye una parte importante de su vida personal; un 3.5 % indic6 no
estar seguro/a, y un 1.2 % sefial6 que no la consideraba relevante.
Entre las respuestas se identificaron categorias como:
e Paz interior y equilibrio emocional: “Me da tranquilidad y
serenidad”, “Ayuda a liberarme del estrés”.
e Conexion trascendente: “Me da conexion con Dios”, “Creo en la
naturaleza como elemento basico”.
e Motivacion y fuerza vital: “Me guia en cada paso”, “Es mi
fortaleza para seguir”.
e Desarrollo personal y autorreflexion: “En la busqueda continua
de ser mejor”.
e Empatia y relaciones humanas: “Me hace ser mas empatica”.
e Sentido de vida y bienestar integral: “Forma parte de mi
1dentidad”, “Sanar heridas”.

6.3 Dimension profesional

Cuando se pregunto si la espiritualidad debia considerarse dentro del
gjercicio profesional del Trabajo Social, las respuestas mostraron una
tendencia mayoritariamente favorable:
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e 92 % consider6 que si,
e 6 % no estaba seguro/a,
e 2% indic6 que no lo veia relevante.

Asimismo, al cuestionar si la espiritualidad podia aportar al proceso de
intervencion social:

e 71 % respondio afirmativamente,

e 24 % considerd que dependia del caso,

e 5% indicé que no.

Los beneficios sefialados incluyeron:

e Bienestar emocional y apoyo en crisis: “Sanidad emocional”,
“Esperanza”, “Cuando no se puede hacer nada, solo queda orar”.

e Empatia y vinculo profesional: “Genera confianza”, “Conexion
con el otro”.

e Sentido de vida y resignificacion: “Otorga sentido de vida”,
“Proyecto de vida”.

e Herramienta profesional holistica: “Atenciéon integral”,
“Sensibilizar”.

e Resiliencia y desarrollo personal: “Fortaleza mental”, “Sanacion
del nifio interior”.

e Valores y ética profesional: “Coincidir valores espirituales y
profesionales”, “Amor, solidaridad”.

Figura 10. Percepcion sobre la relevancia de integrar la
dimension espiritual en el Trabajo Social
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Fuente: Elaboracion propia

6.4 Dimension formativa

Mas del 58 % de las y los participantes sefialdo que durante su formacion
académica la espiritualidad no fue abordada como tema dentro del plan
de estudios.

Quienes si refirieron algun acercamiento mencionaron que se dio de
manera tangencial (indirecto, periférico o marginal, es decir, no fue el
foco central), en materias como tanatologia, filosofia o ética, pero sin
un abordaje metodoldgico ni practico.

Figura 11. Percepcion sobre la necesidad de formacion en
espiritualidad para trabajadores sociales

Fuente: Elaboracion propia
6.5 Técnicas de acompafiamiento espiritual

A partir de las experiencias narradas por las y los participantes, se
identificaron diversas técnicas y recursos utilizados en la préctica
profesional para acompafiar procesos espirituales y emocionales:
e Oracion y silencio reflexivo: utilizados como contencién en
momentos de duelo o crisis.
e Meditacion y respiracion consciente: para promover calma y
autorregulacion emocional.
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e FEscritura terapéutica: diarios, cartas y reflexiones personales
como medio de elaboracion emocional.

e Acompanamiento simbdlico: uso de velas, musica, mandalas o
elementos de la naturaleza.

e Narrativas de sentido: invitar a las personas a recordar momentos
de fortaleza, esperanza y resiliencia.

e Grupos de apoyo espiritual: espacios colectivos de escucha y
reflexion donde se comparten valores, aprendizajes y proyectos
de vida.

Estas técnicas se proponen como recursos respetuosos para acompanar
procesos humanos en contextos diversos, siempre desde la autonomia y
el cuidado.

6.6 Categorias emergentes

El andlisis tematico permiti6 identificar seis grandes categorias que
reflejan como las y los profesionales viven y entienden la espiritualidad:
e Paz interior y equilibrio — recurso de autorregulacion
emocional.
e Resiliencia — capacidad de sobreponerse a la adversidad.
e Sentido de vida — orientacion y proposito personal.
e Empatia y compasion — fortalecimiento de la relacion con
usuarios.
o Etica profesional — coherencia entre valores personales y
practica.
e Barreras institucionales — silencio académico y falta de
formacion especifica.

6.7 Sintesis de resultados
Los resultados obtenidos permiten observar que la espiritualidad esta
presente de manera significativa tanto en la vida personal como en la
practica profesional de la mayoria de las y los trabajadores sociales
participantes.
Se identificaron como beneficios principales:

e Resiliencia,

e Bienestar emocional,

o Empatia,
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e Sentido de vida,
e y coherencia con valores personales y profesionales.

Asimismo, se identificaron limitaciones relevantes, como la ausencia
de formacion académica especifica, la confusion entre espiritualidad y
religiosidad y las barreras institucionales que dificultan su integracion
en el ejercicio profesional. Estos hallazgos coinciden con la literatura
reciente en Trabajo Social, que reconoce la espiritualidad como fuente
de resiliencia y bienestar, aunque ain enfrenta resistencias y vacios
formativos (Benavent-Valles, 2025; Ortiz-Rivera, 2025).

Las categorias emergentes aqui presentadas no se limitan a una
descripcion tematica; constituyen insumos analiticos para el disefio de
estrategias concretas de intervencion. A partir de ellas, lo espiritual
puede traducirse en practicas profesionales orientadas al
acompafiamiento, la contencion y la transformacion social.

Las categorias emergentes aqui presentadas no se limitan a una
descripcion tematica; constituyen insumos analiticos para el disefio de
estrategias concretas de intervencion. A partir de ellas, lo espiritual
puede traducirse en practicas profesionales orientadas al
acompafiamiento, la contencion y la transformacion social.

Antes de proyectar estas categorias hacia propuestas metodologicas
concretas, resulta necesario profundizar en su interpretacion,
analizando sus implicaciones, tensiones y alcances éticos. El siguiente
capitulo asume esta tarea: discutir los hallazgos para fortalecer la
articulacion entre teoria y practica.
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Capitulo 7.
Discusion: espiritualidad, resiliencia
y ética profesional en accion

Los resultados presentados en el capitulo anterior muestran que la
espiritualidad se encuentra presente tanto en la vida personal como en
la préctica profesional de muchas trabajadoras y trabajadores sociales.
Sin embargo, también evidencian tensiones importantes relacionadas
con su reconocimiento dentro de los marcos académicos e
institucionales de la disciplina.

Los hallazgos obtenidos coinciden con estudios recientes en Trabajo
Social que reconocen la espiritualidad como una dimension relevante
en los procesos de acompanamiento social. Autores como Canda y
Furman (2010) y Benavent-Valles (2025) han sefialado que la
espiritualidad es reconstruccion vital, orientacion existencial y
bienestar integral.

La evidencia empirica muestra que la espiritualidad opera como
fuente de fortaleza interior, orientacion vital y compromiso ético; sin
embargo, su integracion en la practica profesional permanece
fragmentada, ambigua o institucionalmente silenciada. Esta tension
revela una brecha entre la experiencia vivida por las y los profesionales
y los marcos formativos que orientan su intervencion.

Este capitulo examina dicha brecha, poniendo en didlogo los
resultados de la investigacion con la literatura especializada y
problematizando los desafios que emergen para la disciplina.

7.1 Espiritualidad como resiliencia y bienestar integral

Los resultados indican que la espiritualidad fue descrita por la mayoria
de las y los participantes como una fuente de paz interior, sentido de
vida y empatia. Ademas de configurarse como un recurso personal, la
espiritualidad oper6 como un mecanismo para enfrentar la adversidad.
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Esta perspectiva dialoga con la logoterapia de Viktor Frankl, quien
sostiene que la busqueda de sentido puede convertirse en fuerza vital
incluso en situaciones extremas de sufrimiento (Frankl, 2006).

Los relatos profesionales muestran que lo espiritual actia como
recurso de resiliencia, posibilitando reorganizar la vida, resignificar
experiencias y encontrar motivaciones para continuar. Investigaciones
recientes respaldan esta interpretacion. En México, Reyes Escalante et
al. (2023) evidenciaron que la espiritualidad y la resiliencia fueron
factores decisivos para sostener la salud emocional juvenil durante la
pandemia. En Costa Rica también se ha documentado que la salud
espiritual puede predecir de manera significativa la resiliencia en
jovenes (OneMillon.org, 2025).

7.2 Tensiones y dilemas éticos

Los resultados también evidenciaron tensiones significativas en torno
al reconocimiento y abordaje de la espiritualidad dentro del Trabajo
Social. Por un lado, la mayoria reconocio la relevancia de la dimension
espiritual para la profesion; por otro, sefialaron confusién conceptual
con la religion y barreras institucionales que dificultan abordar el tema
abiertamente.

Estas tensiones coinciden con lo planteado por Canda y Furman
(2010), quienes subrayan la necesidad de distinguir entre espiritualidad
y religiosidad, y proponen el desarrollo de competencias espirituales
éticas y laicas en el Trabajo Social.

Diversas y diversos participantes indicaron que durante su formacion
académica esta dimension fue omitida o apenas abordada de manera
tangencial. Esto evidencia la ausencia de un marco formativo claro, lo
que deja a los profesionales sin herramientas suficientes para responder
a una realidad que, en la préctica, las personas usuarias si expresan. Esta
situacion no es exclusiva de la presente investigacion. Benavent-Vallés
(2025) sefiala que el tema continta siendo marginal en la formacion en
Trabajo Social, y Ortiz-Rivera (2025) advierte que la confusion entre
espiritualidad y religion atn limita su integracion en la préctica
profesional.
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7.3 Espiritualidad como resistencia y conciencia critica

Mas alla del ambito individual, la dimension espiritual fue descrita en
los testimonios como fundamento ético que sostiene la dignidad en
contextos adversos. Este hallazgo se vincula con la ética de la liberacion
de Enrique Dussel (1998), quien comprende la espiritualidad como
fuerza orientada a resistir estructuras opresoras.

La dimension colectiva se relaciona también con la pedagogia de
Paulo Freire, quien plante6 que la conciencia critica, la esperanza y la
capacidad de imaginar un mundo distinto constituyen expresiones de lo
espiritual en la practica social.

Los relatos de solidaridad, empatia y busqueda de justicia
compartidos por las y los participantes muestran que, en el contexto
latinoamericano, esta dimension se expresa como resistencia y
compromiso ético.

7.4 Espiritualidad laica y ética profesional

Una aportacion relevante de la investigacion fue el reconocimiento de
la dimension espiritual como fundamento ético que orienta la practica
profesional. Las y los participantes destacaron valores como amor,
solidaridad, empatia y coherencia entre la vida personal y el ejercicio
del Trabajo Social.

Este resultado dialoga con la propuesta de Sans Segarra y Cebrian
Barrientos (2024), quienes plantean una espiritualidad no dogmatica y
universal, capaz de promover paz, apertura y sentido de pertenencia
mas alld de marcos religiosos institucionales.

En la préctica, ello se traduce en intervenciones mas humanas y
respetuosas, donde esta dimension se integra como eje transversal de la
ética profesional. En la misma linea, reflexiones recientes sobre
espiritualidad laical proponen un enfoque creativo y no dogmatico que
reconoce lo espiritual como componente ético y cultural relevante para
el siglo XXI (OneMillon.org, 2025).
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7.5 Sintesis de la discusion y proyeccion al modelo biopsicosocial-
espiritual

En conjunto, los resultados y su analisis permiten afirmar que:

e Laespiritualidad sostiene el bienestar personal y la resiliencia de
quienes ejercen el Trabajo Social.

¢ Su integracion favorece la calidad ética y humana de la practica
profesional.

¢ Existen tensiones derivadas de la confusion con religion y de la
falta de formacion académica.

e En el contexto latinoamericano, la espiritualidad se expresa
también como resistencia ética, conciencia critica y solidaridad.

e Su abordaje debe ser siempre ético, laico y respetuoso de la
diversidad cultural.

La espiritualidad, lejos de constituir un elemento accesorio, se
configura como una forma de resistencia frente a l6gicas hegemonicas
que buscan clasificar y homogeneizar la experiencia humana. Reconoce
lo simbolico y lo intangible como dimensiones reales de la vida social.
Desde esta perspectiva, acompanar lo espiritual es también un ejercicio
de conciencia critica, pues cuestiona la pretension de universalidad de
ciertos discursos y reivindica la diversidad de formas en que las
personas construyen sentido y dignidad.

Esta reflexion trasciende el plano teoérico. Los capitulos siguientes
desarrollan el Modelo de Intervencion Biopsicosocial-Espiritual
(MIBES), construido a partir de la investigacion y la practica, con el
proposito de integrar esta dimension de manera ética, laica y profesional
en la accion social. Se trata de una propuesta flexible, situada en las
realidades sociales y culturales de América Latina, concebida como una
guia abierta que puede enriquecerse en didlogo con otras disciplinas y
contextos.

Interpretar lo espiritual en la practica profesional trasciende la tarea
académica: constituye un acto de conciencia. Las voces analizadas
revelan que esta dimension se manifiesta como resiliencia, resistencia
y ¢&tica viva en el Trabajo Social, sosteniendo procesos de
acompafiamiento que dignifican la experiencia humana.
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El siguiente capitulo presenta los principales aportes y alcances de
la investigacion, delimitando sus contribuciones y sefialando los retos
pendientes para la disciplina.
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Capitulo 8.
Conclusiones: espiritualidad viva 'y

transformacion social

8.1. La espiritualidad como presencia viva

La investigacion permitié constatar que la espiritualidad se encuentra
presente en la practica profesional del Trabajo Social, aunque
frecuentemente no es nombrada ni sistematizada. Las y los participantes
la identifican como fuente de resiliencia, fortaleza ética y sentido frente
a situaciones de crisis, duelo y vulnerabilidad.

Asimismo, se evidencid una ausencia significativa de formacion
académica especifica sobre esta dimension, asi como una confusién
persistente entre espiritualidad y religiosidad, lo que genera tensiones
institucionales y resistencias profesionales.

8.2 Relevancia profesional y formativa

Entre los principales aportes del estudio se encuentran:
e La visibilizacion empirica de la espiritualidad como dimension
activa en la intervencion social.
o La clarificacion conceptual entre espiritualidad y religion.
o Laidentificacion de vacios formativos en los planes de estudio.
o La fundamentacion para el desarrollo de un marco metodologico
integrador.

8.3 Limitaciones del estudio

Como toda investigacion cualitativa, este estudio presenta limitaciones.
La muestra se concentré en profesionales ubicados mayoritariamente
en México, lo que delimita su alcance geografico. Asimismo, la
exploracion se centrd en percepciones y narrativas, sin incorporar
observacion directa de practicas institucionales.
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Estas limitaciones abren posibilidades para futuras investigaciones
comparativas, longitudinales o interdisciplinarias.

8.4. Tensiones y barreras institucionales

La investigacion evidencid tensiones significativas en torno a la
incorporacion de la espiritualidad en el Trabajo Social:

¢ Confusion entre espiritualidad y religiosidad.

e Resistencia institucional para abordarla en contextos laicos.

e Ausencia de metodologias claras para su integracion.

Estas barreras indican que, aunque existe reconocimiento de su
importancia, aun no se consolida su incorporacion en el marco
académico y profesional. Ortiz-Rivera (2025) confirma que la
confusion conceptual limita su inclusion en la intervencion social y
sefiala la necesidad de un abordaje ético, laico y culturalmente sensible.

8.5 Potencial transformador

A pesar de las tensiones, la espiritualidad se configura como recurso
relevante para fortalecer resiliencia, coherencia ética y dignidad en el
gjercicio profesional. Mas que restringirse al &mbito privado, incide en
la forma en que se construyen vinculos y se enfrentan contextos
adversos.

Esto permite ampliar la comprension del Trabajo Social en clave
biopsicosocial-espiritual, reconociendo la complejidad integral del ser
humano.

8.6 Conclusion integradora

La investigacion permite concluir que:
e Laespiritualidad esta presente en la vida de las y los profesionales
del Trabajo Social y aporta beneficios significativos a la practica.
e Su integracion favorece intervenciones mas humanas, éticas y
coherentes.
¢ Existen limitaciones formativas e institucionales que impiden su
desarrollo pleno.

90



e Se requiere avanzar hacia marcos tedricos, éticos y
metodolégicos que orienten la integracion de la dimension
espiritual en la intervencion profesional.

8.7 Puente hacia la propuesta

Las conclusiones aqui expuestas no clausuran el andlisis; proyectan su
desarrollo en el plano metodologico. La evidencia empirica y la
discusion teorica justifican la necesidad de un marco integrador que
operacionalice la dimension espiritual en la practica profesional.

El siguiente capitulo presenta dicho marco, estructurado como

modelo de intervencidon orientado a articular lo biopsicosocial y lo
espiritual desde una perspectiva ética y laica.
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Parte Il
Propuesta profesional

Fragmentos de respuestas recogidas en la investigacion
“La espiritualidad puede ser un recurso de acompafiamiento en
momentos de crisis.”

“Siempre debe respetarse la autonomia de la persona.”
“No se deben imponer creencias en la intervencion.”

“La préactica profesional requiere sensibilidad ética.”

“Es necesario diferenciar espiritualidad y religion.”
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Capitulo 9.

Modelo MIBES: intervenir desde lo
biopsicosocial y lo espiritual

A partir de los hallazgos de la investigacion y de la reflexion tedrica
desarrollada en los capitulos anteriores, surge la necesidad de contar
con herramientas metodoldgicas que permitan integrar la dimension
espiritual dentro del Trabajo Social de manera ética, laica y profesional.

En este contexto se propone el Modelo de Intervencion
Biopsicosocial-Espiritual (MIBES), una propuesta orientada a ampliar
la mirada integral de la intervencion social, reconociendo que la
experiencia humana se configura a partir de dimensiones
interrelacionadas: bioldgica, psicologica, social y espiritual.

9.1. Modelo de Intervencion Biopsicosocial-Espiritual (MIBES)

El Modelo de Intervencion Biopsicosocial-Espiritual (MIBES) puede
definirse como un enfoque de intervencion en Trabajo Social que
integra de manera sistematica las dimensiones bioldgica, psicologica,
social y espiritual de la experiencia humana, con el proposito de
acompafiar procesos de vida desde una perspectiva ética, laica e
integral.

El modelo se sustenta en una ética del acompafiamiento que situa la
dignidad humana como principio rector de la intervencion social.
Implica estar presente ante la otra persona con atencidn, respeto y
responsabilidad profesional. Asi, acompanar no significa dirigir ni
imponer soluciones, sino facilitar procesos de comprension,
resignificacion y reconstruccion de sentido.

El MIBES dialoga con autores que han destacado el sentido como
motor de la existencia (Frankl, 1988), la espiritualidad laica como
dimension del bienestar humano (Canda & Furman, 2010) y la
importancia de reconocer la dimension simbolica en el vinculo humano
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(Sans Segarra & Cebrian Barrientos, 2024). Asimismo, se inspira en el
modelo biopsicosocial propuesto por Engel (1977), ampliandolo al
incorporar la dimensidon espiritual como eje transversal en la
intervencion social.

Parte del supuesto de que toda intervencion social constituye un
encuentro intersubjetivo, en el cual se ponen en juego historias de vida,
valores y significados. En este proceso, tanto la persona que acompafa
como quien es acompanado pueden experimentar transformaciones,
siempre dentro de un marco ético, profesional y respetuoso de la
diversidad cultural.

9.2. Dimensiones del modelo

El Colibrismo Social constituye la logica interna del modelo MIBES.
No se trata de un elemento meramente simbodlico, sino de una forma de
comprender la intervencion profesional. Asi como el colibri se desplaza
entre las flores sin dafarlas, el Trabajo Social espiritual interviene entre
las distintas dimensiones de la experiencia humana sin fragmentarlas.
Desde esta perspectiva, la adaptabilidad, la escucha atenta y la
busqueda de lo esencial se convierten en principios que orientan cada
fase del modelo, articulando técnica profesional y sensibilidad humana
en los procesos de acompafiamiento.

La intervencion profesional desde el Modelo de Intervencion
Biopsicosocial-Espiritual (MIBES) exige evaluar la experiencia
humana de manera integral, evitando reduccionismos que fragmenten
la complejidad de la vida social. Para ello, el modelo se estructura en
cuatro dimensiones interdependientes:

e Dimension biologica: Relacionada con los procesos corporales,
la salud fisica y las condiciones materiales que influyen en la vida
de las personas.

e Dimension psicologica: Comprende emociones, pensamientos,
procesos de afrontamiento y creencias que influyen en la manera
en que las personas interpretan su experiencia.

e Dimension social: Se centra en redes de apoyo, vinculos
comunitarios, estructuras sociales y contextos institucionales que
configuran la vida cotidiana.
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e Dimension espiritual: Vinculada con la busqueda de sentido, los
valores, las creencias y las experiencias de trascendencia que
orientan la vida de las personas en su dimension mas profunda.

Estas dimensiones interactuan de manera dindmica y permanente. El
bienestar no se comprende como resultado del abordaje aislado de cada
una de ellas, sino como efecto de su articulacion integral dentro de los
procesos de intervencion social.

9.3. Fases del proceso de intervencion

El proceso se organiza en tres momentos interrelacionados:
e Escucha profesional, que acoge la narrativa desde la empatia y la
atencion activa.
e Comprension contextualizada, orientada a interpretar las
experiencias sin imponer marcos rigidos.
e Accion transformadora, que acompana cambios en vinculos,
decisiones y proyectos de vida.

Estas fases constituyen un marco flexible de actuacion, susceptible de
adaptarse a diversos contextos institucionales y comunitarios. El
proceso de intervencion se adapta a cada situacion y contexto.

9.4 Dimension espiritual como eje transversal

En el Modelo de Intervencion Biopsicosocial-Espiritual (MIBES), la
dimension espiritual no opera como un area independiente, sino como
un eje transversal que articula e integra las demds dimensiones del
modelo. Su funcion no es sustituir los enfoques bioldgicos, psicologicos
o sociales, sino ampliar la comprension de la experiencia humana al
reconocer la busqueda de sentido como parte constitutiva de la vida.

La dimension espiritual se entiende entonces como la capacidad
humana de construir significado, orientar valores y sostener esperanza,
especialmente en contextos de incertidumbre o adversidad. Desde esta
perspectiva, no se vincula necesariamente a un credo especifico, sino
que puede manifestarse en practicas cotidianas de cuidado,
compromiso, responsabilidad ética y coherencia personal.
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El acompafiamiento espiritual, dentro del MIBES, se orienta a
fortalecer la autonomia, promover la reflexion critica y facilitar
procesos de elaboracion de sentido, de modo que cada persona pueda
reorganizar su experiencia y proyectarse hacia el futuro con mayor
claridad y dignidad.

9.5 Diferenciacion del MIBES respecto al modelo biopsicosocial
clasico

El modelo biopsicosocial propuesto por Engel amplio la comprension
médica al integrar factores bioldgicos, psicoldgicos y sociales en el
andlisis del proceso salud-enfermedad. No obstante, en su formulacion
original, la dimension espiritual no fue conceptualizada como eje
explicito de intervencion.

El MIBES retoma esa base integradora, pero introduce tres aportes

diferenciales:

e Reconocimiento formal de la dimension espiritual como
componente constitutivo del bienestar humano, no como variable
secundaria o implicita.

e Articulacion ética explicita, al situar la espiritualidad dentro de
un marco laico, profesional y delimitado, evitando confusiones
con religiosidad o proselitismo.

e Operativizacion metodologica, al proponer fases de intervencion
y criterios practicos que permiten integrar la dimension espiritual
en contextos institucionales concretos.

En este sentido, el MIBES no se limita a ampliar el modelo
biopsicosocial; lo reconfigura desde una perspectiva humanista e
intersubjetiva que reconoce la construccion de sentido como parte
activa del proceso de acompafiamiento social.

9.6 El rol del profesional en el MIBES

Quien interviene desde el MIBES asume una postura ética basada en
humildad profesional, reciprocidad y responsabilidad. No se posiciona
como autoridad moral, sino como facilitador del proceso. La
herramienta central no es la técnica aislada, sino la calidad del vinculo
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profesional, la coherencia ética y la claridad conceptual con la que se
actia. El MIBES propone rehumanizar la practica del Trabajo Social
integrando rigor cientifico y sensibilidad profesional. Se sustenta en la
premisa de que toda transformacién social exige conciencia critica,
coherencia ética y responsabilidad profesional frente a la dignidad
humana.

Asimismo, el modelo no pretende sustituir enfoques clinicos,
juridicos o psicologicos especializados, ni intervenir en el ambito
doctrinal religioso. Su alcance se delimita al acompafiamiento
profesional desde el Trabajo Social, integrando la dimension espiritual
como recurso de sentido dentro de marcos laicos e institucionales.

9.7 El Colibrismo Social como categoria epistemologica y principio
metodologico

Como categoria epistemoldgica

El Colibrismo Social no se limita a un simbolo identitario del modelo;
se configura como una categoria epistemoldgica que orienta la
comprension de la intervencion social. Representa una forma de
conocer y aproximarse a la realidad humana desde el movimiento, la
interconexion y la adaptabilidad.

Mientras los enfoques tradicionales tienden a estructurar la
intervencion desde esquemas lineales o fragmentados, el Colibrismo
Social propone una logica dindmica, relacional y situada. Reconoce que
la experiencia humana no se presenta en compartimentos separados,
sino como entramado vivo de dimensiones biologicas, psicologicas,
sociales y espirituales en constante interaccion.

En este sentido, el Colibrismo Social implica una epistemologia del
movimiento: comprender que el acompafiamiento profesional no es
estatico ni jerarquico, sino un proceso flexible que exige una lectura
contextual permanente.
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9.8 Colibrismo Social frente a enfoques tradicionales

El Colibrismo Social se diferencia de los enfoques clasicos del Trabajo
Social en su modo de concebir la intervencion y el conocimiento.

Mientras el modelo biomédico tradicional privilegia la causalidad
lineal y el diagndstico estructurado, y el modelo biopsicosocial integra
multiples dimensiones bajo una logica sistémica, el Colibrismo Social
introduce una perspectiva dindmica centrada en la construccién de
sentido como eje articulador.

A diferencia de los enfoques lineales, que tienden a organizar la
intervencion en etapas secuenciales rigidas, el Colibrismo Social parte
del principio de movilidad constante. La intervencion no se comprende
como aplicacion de técnicas predeterminadas, sino como un proceso
relacional situado, donde escucha, reflexion y accion se entrelazan de
manera flexible.

Asimismo, frente a modelos que abordan la espiritualidad como
variable complementaria o dimension opcional, el MIBES —a través
del Colibrismo Social— la reconoce como componente constitutivo de
la experiencia humana, integrandola de forma transversal y
metodoldgicamente delimitada.

La diferencia no radica Unicamente en afiadir una dimension
espiritual al esquema clésico, sino en reconfigurar la logica de
intervencion hacia una practica que articule rigor técnico con
profundidad simbdlica y ética del acompafiamiento.
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Figura 12. Principios rectores del
Modelo Biopsicosocial-Espiritual (MIBES)

Fuente: Elaboracion propia

Figura 13. Fases de integracion de la dimension espiritual
en el proceso de intervencion social

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 13. Modelo de intervencion biopsicosocial-espiritual (MIBES)

Fuente: Elaboracion propia

Figura 15. Ambitos de aplicacion del modelo biopsicosocial-
espiritual (MIBES)

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 14. Significado del acronimo del Modelo Biopsicosocial-
Espiritual (MIBES)

N
\M Modelo
\

| Intervencién

<

B Biopsicosocial A

(ES  Espiritual

Fuente: Elaboracion propia

Capitulo 10. Técnicas de acompafiamiento espiritual: practicas
con sentido

La investigacion desarrollada en este libro permitié identificar que la
espiritualidad se encuentra presente tanto en la vida personal como en
la préctica profesional de muchas trabajadoras y trabajadores sociales.
Sin embargo, también evidencid tensiones significativas relacionadas
con su reconocimiento dentro de los marcos académicos y formativos
de la disciplina.

Los resultados muestran que la espiritualidad funciona como fuente
de fortaleza, sentido de vida y orientacion ética en los procesos de
acompafiamiento social. Al mismo tiempo, revelan la existencia de
vacios formativos que dificultan su abordaje metodoldgico dentro de la
practica profesional.
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A partir de estos hallazgos, el presente capitulo presenta un conjunto
de técnicas de acompariamiento espiritual orientadas a integrar esta
dimension dentro del Trabajo Social desde un enfoque ético, laico y
profesional.

10.1 Oracion y silencio reflexivo

Definicion:

Recurso de acompariamiento que puede favorecer un espacio de calma
vy conexion interior, utilizado especialmente en situaciones de duelo o
CrISis.

Aplicacion:
o [nvitar a la persona a guardar un momento de silencio.
o Permitir que exprese una oracion o pensamiento libre, segun su
tradicion o creencia.
e Acompariar con respeto, sin dirigir ni condicionar el contenido.

Cuidados éticos:
e Nunca imponer una formula religiosa.
e Respetar la diversidad de creencias.
e Si la persona no se identifica con lo religioso, sustituir por un
momento de silencio consciente.

10.2 Meditacion y respiracion consciente

Definicion:
Practicas de atencion plena que facilitan la autorregulacion emocional
v la reduccion del estrés.

Aplicacion:
e Guiar a la persona a sentarse comodamente.
e Se invita a centrar la atencion en la respiracion, inhalando y
exhalando con calma.
e Mantener la prdctica entre 3 y 10 minutos, segun el contexto.

Cuidados éticos:
o Evitar técnicas complejas que requieran formacion avanzada.
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e Usar lenguaje sencillo y accesible.
e Garantizar un ambiente seguro y sin interrupciones.

10.3 Escritura terapéutica

Definicion:
Uso de la escritura como medio para explorar emociones y resignificar
experiencias.

Aplicacion:
o [nvitar a redactar un diario, carta o reflexion personal.
o Orientar hacia preguntas clave: ;Qué necesito soltar? ;Qué
quiero agradecer?
e Revisar el escrito solo si la persona lo desea; de lo contrario, es
un ejercicio intimo.

Cuidados éticos:
e Proteger la confidencialidad de lo escrito.
e No forzar a compartir.
e Reconocer la escritura como recurso simbolico, no diagnostico.

10.4 Acompaifiamiento simbdlico

Definicion:
Incorporacion de elementos simbolicos (velas, musica, mandalas)
como recursos de contencion y expresion.

Aplicacion:
o Ofrecer un objeto o simbolo que represente calma o fortaleza.
o [Integrar actividades sencillas: colorear un mandala, escuchar
musica, encender una vela.
o Facilitar que la persona dé un significado personal al simbolo.

Cuidados éticos:
e Evitar simbolos religiosos si la persona no los comparte.
e Respetar el valor cultural del objeto.
e No trivializar el acto simbdlico.
e Evitar que el simbolo sustituya el proceso reflexivo.
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10.5 Narrativas de sentido

Definicion:
Uso de la palabra y del relato personal para reconstruir experiencias
y resignificar momentos dificiles.

Aplicacion:
o Pedir que recuerde un momento de fortaleza o esperanza.
e Explorar como esa experiencia puede servir como recurso en el
presente.
o Facilitar relatos que permitan incorporar experiencias de
resiliencia y proposito de vida.

Cuidados éticos:
e No presionar para narrar traumas no elaborados.
e Escuchar sin juicios ni interpretaciones externas.
e Asegurar un espacio de confianza.

10.6 Grupos de apoyo espiritual

Definicion:
Espacios colectivos de escucha y reflexion donde se comparten valores,
aprendizajes y proyectos de vida, desde una perspectiva laica y
respetuosa.

Aplicacion:
e Formar un grupo con objetivos claros (duelo, resiliencia, sentido
de vida).
e Promover dinamicas participativas: circulos de palabra,
ejercicios de gratitud.
o Facilitar confianza y cooperacion entre los integrantes.

Cuidados éticos:
e No usar el grupo como espacio de adoctrinamiento.
e Respetar silencios y ritmos individuales.
e Asegurar confidencialidad.
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10.7 Sintesis de las técnicas

Las técnicas de acompafiamiento espiritual no sustituyen las
metodologias tradicionales del Trabajo Social; mas bien las
complementan al integrar la dimension espiritual dentro de un enfoque
de bienestar integral.

Cada técnica constituye una herramienta flexible y contextualizable,
respetuosa de la diversidad cultural y espiritual de las personas y
comunidades. En conjunto, conforman un repertorio operativo que
amplia las posibilidades de intervencion profesional desde una practica
ética, reflexiva y situada.

10.8. Técnicas de acompafiamiento espiritual

Las técnicas de acompafiamiento espiritual presentadas en este capitulo
comparten tres principios fundamentales que orientan su
implementacion:

e Respeto a la diversidad. Toda intervencion debe reconocer y
honrar las creencias, tradiciones y lenguajes espirituales de cada
persona o comunidad.

e FEtica de la escucha. El profesional acompaiia sin imponer marcos
interpretativos ajenos ni dirigir la experiencia espiritual de la
persona acompafiada.

e Jalor de lo simbdlico. Se reconoce que el silencio, el ritual, el
relato y los objetos significativos pueden cumplir funciones de
contencion, expresion emocional y elaboracion de sentido.

La pertinencia de estas técnicas no radica en su forma externa, sino en
la coherencia ética con la que se aplican. Su efectividad depende del
contexto, del vinculo profesional y de la claridad conceptual con la que
se integren al proceso de intervencion.

De este modo, la incorporacion de estas técnicas fortalece la
dimensién operativa del modelo biopsicosocial-espiritual, ofreciendo
herramientas concretas para su implementacion en distintos contextos
de intervencion. Acompafar con sentido requiere estructura, claridad
ética y coherencia profesional.
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Tabla 11. Técnicas de acompafiamiento espiritual

Técnica Definicion Aplicacié | Cuidados éticos Nivel de
breve n intervencio
principal n
Oracion y | Espacio de Contencié | No imponer Individual /
silencio calmay nen formulas Grupal
reflexivo conexion duelos o religiosas;
interior crisis respetar
diversidad
Meditacion y Atencion Reduccion | Lenguaje Individual /
respiracion plena para de sencillo; Grupal
consciente favorecer ansiedad y | ambiente seguro
autorregulacio | estrés
n emocional
Escritura Exploracion Diarios, Confidencialida | Individual
terapéutica emocional cartas, d; no forzar a
mediante la reflexione | compartir
escritura s
personales
Acompafiamient | Uso de Velas, Evitar imponer | Individual /
o simboélico objetos o mandalas, | significados; Grupal /
simbolos musica, respetar Comunitari
significativos | naturaleza | pertinencia o
cultural
Narrativas de Relato Reconocer | No presionar Individual /
sentido personal para | fortalezay | narrativas Grupal
resignificar esperanza | traumaticas;
experiencias escucha
empatica
Grupos de Espacios Compartir | No proselitismo; | Grupal /
apoyo espiritual | colectivos de | valores, asegurar Comunitari
escuchay resiliencia | confidencialidad | o
reflexion ,
proyectos

Fuente: Elaboracion propia

Porque acompaiiar con sentido requiere estructura, y toda estructura
puede convertirse en un espacio de cuidado cuando se construye con
ética y humanidad.
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Capitulo 11.
Bitacora del alma: mapa espiritual

del profesional

Después de presentar las técnicas de acompafiamiento espiritual que
pueden emplearse en la intervencion social, resulta necesario volver la
mirada hacia quien acompafia.

El Trabajo Social no se ejerce Unicamente desde herramientas
metodolodgicas; también se construye desde la historia personal, las
convicciones éticas y la dimension interior de quien interviene.

Este capitulo propone una bitdcora del alma, entendida como un
mapa reflexivo que permite al profesional reconocer su propio camino
espiritual, sus valores y los aprendizajes que sostienen su practica.

Presentados los fundamentos, alcances y limites del modelo
biopsicosocial-espiritual (MIBES), este capitulo propone una
integraciéon personal del enfoque desarrollado. La teoria adquiere
sentido cuando se confronta con la experiencia concreta; es en la
reflexion sobre la propia trayectoria donde se reconoce su alcance real.

Aqui se recogen relatos y ejercicios que permiten comprender cOmo
la dimension espiritual puede actuar como recurso de resiliencia y
dignidad, especialmente en contextos de adversidad. A través de estas
voces y propuestas, se profundiza en su relevancia para la intervencion
profesional, mas alla de cualquier adscripcion religiosa.

El propdsito no es idealizar experiencias, sino abrir un espacio de
reflexion donde la vivencia espiritual se reconozca como parte de la
practica social. La intervencion con este enfoque trasciende el acto
técnico: implica reconocer que la historia personal del profesional —
sus aprendizajes, heridas y fuentes de fortaleza— influye en su manera
de escuchar, interpretar y acompafar.
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La bitdcora del profesional se presenta como un recurso de
autoconocimiento y autocuidado ético. Se concibe como un espacio
personal y dindmico que puede revisarse a lo largo de la vida
profesional.

Su objetivo es facilitar que cada persona identifique aquello que la
sostiene, la cuestiona o la moviliza, fortaleciendo asi una intervencion
mas consciente, respetuosa y coherente. Esta bitdcora no tiene fines
terapéuticos ni confesionales. Se propone como un ejercicio reflexivo
orientado al desarrollo ético y humano del profesional del Trabajo
Social.

Figura 15. Bitacora de momentos espirituales a lo
largo del ciclo de vida

Fuente: Elaboracion propia

11.1. Linea de vida espiritual

111



La linea de vida espiritual es un recurso grafico que permite identificar,
de manera cronologica, los momentos mas significativos de la
experiencia espiritual personal.
Instrucciones:
e Se invita a dibujar una linea horizontal que represente tu vida
desde la infancia hasta el presente.
e Marca en esa linea los momentos donde lo espiritual estuvo
presente, ya sea en forma de:
v" Experiencias de fe, silencio, conexién con la naturaleza o
trascendencia.
v" Crisis existenciales, rupturas, duelos o vacios.
v Encuentros con simbolos, personas o practicas que dejaron
huella.
e Utiliza colores o simbolos para diferenciar:
v' Momentos luminosos (fortaleza, esperanza, paz).
v' Momentos oscuros (ruptura, vacio, dolor).
e Al final, reflexiona con preguntas como:
e ;Qué patrones reconozco en mi historia espiritual?
e ;Cbémo esos momentos han moldeado mi forma de acompanar
a otros?
¢ /Qué aprendizajes rescato para mi practica profesional?

11.2. Mi historia espiritual en palabras

Este ejercicio invita a narrar la propia trayectoria espiritual como parte
del proceso de autoconocimiento profesional. La escritura permite
identificar valores, experiencias significativas y aprendizajes que
influyen en la practica.

Ejercicio:

Redacta un texto breve (una cuartilla méxima) respondiendo:
e /Como describiria mi relacion con la espiritualidad a lo largo de
mi vida?
e ;Qué eventos transformaron mi forma de entenderla?
e /Qué palabras clave definen hoy mi espiritualidad? (ej.
resiliencia, esperanza, silencio, justicia, amor).
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Este escrito no serd evaluado ni compartido. Constituye un recurso
personal que puede orientar la practica desde mayor claridad y
coherencia ética.

Estos recursos simbodlicos recuerdan que no todo puede explicarse
unicamente desde cifras o teorias. En ocasiones, lo mas profundo se
expresa en gestos sencillos: una carta que ayuda a elaborar, un circulo
que contiene, un objeto que conserva significado, un ritual que marca
un cierre.

Cada herramienta aqui compartida no busca concluir procesos, sino
acompafiarlos. Cuando el simbolo se integra con coherencia ética, la
intervencion social amplia su dimensién humana.

11.3. Mi espiritualidad y mi intervencion

El siguiente paso consiste en reflexionar sobre como esa vivencia
personal incide en la practica profesional. Este ejercicio contribuye a
prevenir proyecciones personales en los procesos de intervencion.

Preguntas detonadoras:

e ;Qué aspectos de mi espiritualidad enriquecen mi manera de
acompafar?

¢ /En qué momentos mis creencias o experiencias no resueltas
podrian interferir en la intervencion?

e ,Como sostengo una neutralidad activa frente a la diversidad
espiritual de quienes acompafio?

e /Qué limites necesito establecer para evitar imponer mi
cosmovision?

Este proceso permite diferenciar el mundo interno del profesional del

mundo de la persona acompanada, fortaleciendo una intervencion ética,
respetuosa y consciente.
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Figura 16. Fuentes de fortaleza espiritual en la experiencia humana

Fuente: Elaboracion propia
11.4. Manifiesto personal

El manifiesto es una declaracion breve y clara de los compromisos que
la o el profesional asume respecto a la dimension espiritual en su
practica.

Ejemplo de estructura:
® Reconozco: qué lugar ocupa la espiritualidad en mi vida y en mi
ejercicio profesional.
e Me comprometo: principios éticos que guiardn mi
acompafiamiento.
e Declaro: qué deseo sostener y qué evitar en mi practica.

Ejemplo breve de manifiesto:
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e “Reconozco que mi espiritualidad ha sido fuente de resiliencia en
momentos de dolor y de sentido en mi vida profesional.

e Me comprometo a acompafiar a otros con respeto, sin imponer
mis creencias y reconociendo la diversidad espiritual como una
realidad legitima.

e Declaro que mi intervencion estard guiada por la ética, la empatia
y la conviccion de que lo intangible también forma parte de la
experiencia humana.”

Este manifiesto puede redactarse en un parrafo, en frases breves o
incluso en un formato mas expresivo. Lo esencial es que represente un
acto consciente de responsabilidad profesional.

La bitacora espiritual no es un documento cerrado; es un recurso
dindmico que puede revisarse a lo largo de la vida profesional. El
Trabajo Social con enfoque espiritual no exige perfeccion, sino
honestidad y coherencia ética.

Integrar la propia historia espiritual no implica trasladarla a los
procesos de intervencion. Implica asumir conciencia sobre los propios
marcos de sentido para evitar proyecciones, imposiciones o0
silenciamientos. La ética del acompafiamiento comienza en el
autoconocimiento.
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Capitulo 12.
Recursos simbolicos: rituales,

cartas y objetos que acompainan

La espiritualidad suele expresarse a través de simbolos. Un objeto, una
carta o un ritual sencillo pueden facilitar procesos de resignificacion,
cierre o elaboracion emocional.

En el Trabajo Social, los recursos simbdlicos aqui propuestos no se
presentan como adornos ni accesorios, sino como herramientas de
acompafiamiento que pueden sostener procesos, dignificar experiencias
y favorecer cierres con sentido. Este capitulo retine propuestas practicas
adaptables a contextos individuales, familiares o comunitarios.

12.1. Carta simbolica de despedida o transformacion

Definicion:

La escritura de una carta simbdlica permite a la persona expresar
sentimientos de despedida, perdon, agradecimiento o transformacion
hacia alguien, algo o incluso una etapa de su vida.

Aplicacion:
 Invitar a escribir una carta dirigida a una persona, una experiencia
o a una dimension significativa de su propia historia.
o Puede leerse en voz alta, guardarse, destruirse o entregarse
simbolicamente seglin la decision de la persona.
e Ejemplo: escribir una carta a un ser querido fallecido, a una
relacion terminada o a un yo pasado que necesita ser liberado.

Cuidados éticos:
e Respetar la intimidad de lo escrito; solo se comparte si la persona
lo desea.
o No imponer interpretaciones sobre el contenido.
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12.2. Ritual de cierre simbolico

Definicion:
Acciones simbolicas que permiten cerrar etapas, duelos o procesos,
facilitando la resignificacion y la continuidad de la vida.

Aplicacion:

e Encender una vela, plantar un arbol, arrojar flores a un rio o
enterrar un objeto que represente la etapa a cerrar.

e Puede hacerse de manera individual o comunitaria, segin el
contexto.

e Ejemplo: en comunidades afectadas por violencia siempre
garantizando que la propuesta sea culturalmente pertinente y
voluntaria.

e Realizar un circulo de velas en memoria de quienes partieron.

Cuidados éticos:
o Adaptar el ritual al contexto cultural de la persona o comunidad.
o Evitar simbolos religiosos si no son compartidos.
e Hay que asegurar que sea un acto voluntario y no forzado.

12.3. Circulo de sentido

Definicion:
Encuentro grupal en forma de circulo donde se comparte palabra,
silencio y simbolos en un espacio de respeto y escucha respetuosa.

Aplicacion:
e Colocar un objeto central que represente la intencion del
encuentro (ej. una vela, una planta, un tejido).
e C(Cada persona toma la palabra cuando lo desee, o guarda silencio
si lo prefiere.
e El circulo cierra con un gesto comun: una respiracion colectiva,
un aplauso, una frase compartida.

Cuidados éticos:
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o Garantizar un ambiente seguro y confidencial.
o No forzar la participacion activa; el silencio también es valido.
e Respetar la diversidad espiritual y cultural.

12.4. Objeto simbdlico

Definicion:
Un objeto al que la persona puede atribuir un significado de fuerza,
esperanza o memoria.

Aplicacion:

o Puede ser una piedra, un tejido, una pulsera, una figura artesanal
o cualquier objeto significativo.

o Puede proponerse en un momento significativo del proceso de
acompafiamiento, invitando a la persona a otorgarle un sentido
propio.

e Ejemplo: ofrecer un objeto que represente un nuevo inicio,
verificando siempre su pertinencia cultural.

Cuidados éticos:
o Evitar imponer significados; el valor lo define la persona.
o Considerar la pertinencia cultural del objeto.

e Asegurar que no genere dependencia excesiva; que funcione
como recurso de memoria y fortaleza.
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Figura 17. Recursos simbolicos para el acompanamiento
espiritual en la intervencion social

Fuente: Elaboracion propia

Estos recursos simbolicos pueden abrir espacios de reflexion, favorecer
cierres con dignidad y fortalecer vinculos desde una comprension
profunda del acompafiamiento. Su valor no reside en el objeto en si; se
encuentra en el significado que cada persona le otorga.

Antes de pensar en la formacion de nuevas generaciones, es
necesario volver la mirada hacia quienes ya ejercen la profesion. El
siguiente capitulo aborda el autocuidado espiritual como una dimensioén
esencial para sostener la practica del Trabajo Social.
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Capitulo 13.
Autocuidado espiritual: sostenerse

para poder sostener

Quien acompafia también necesita ser acompanado. El trabajo puede
resultar profundamente enriquecedor, pero también emocionalmente
demandante y desgastante. Este capitulo propone practicas sencillas de
autocuidado espiritual para las y los profesionales, con el fin de
sostenerse sin perder el sentido ni la salud interior. El autocuidado
espiritual no es egoismo; es una condicion ética.

13.1. Micro pausas de reconexion

Definicion:
Breves momentos de silencio o atencién consciente durante la jornada
laboral para recuperar energia y serenidad.

Aplicacion:
e Se recomienda destinar entre 1 y 3 minutos de respiracion
consciente antes o después de una intervencion dificil.
o Escuchar musica suave o sonidos de la naturaleza.
e Observar conscientemente el entorno: un arbol, el cielo, un objeto
con significado.

Cuidados éticos:
e No interrumpir procesos de otros para hacerlo.
o Respetar espacios colectivos de trabajo.
» Evitar que se convierta en una exigencia mas dentro de la jornada
laboral.

13.2. Mi mapa de sostén espiritual

Definicion:
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Un recurso visual que permite al profesional identificar sus fuentes
personales.
Aplicacion:
e Dibujar un mapa o esquema con tres circulos:
o Personas que sostienen (amistades, colegas, familia).
0 Prdcticas que nutren (lectura, oracion, escritura, meditacion,
arte).
o Lugares/recursos que reconfortan (naturaleza, comunidad,
espacios de silencio).
e Puede colocarse en un espacio visible como recordatorio
simbolico de que no se esta solo/a.

Cuidados éticos:
e Reconocer limites: no todas las fuentes son inagotables.
o Revisar el mapa periddicamente para actualizarlo.
e Reconocer cuando es necesario buscar apoyo externo
especializado.

13.3. Ritual de cierre del dia

Definicion:
Pequetios gestos al final de la jornada de caracter simbdlico y personal.

Aplicacion:
o Encender y apagar una vela como simbolo de cierre. Siempre que
el contexto lo permita y sin generar dependencia del gesto.
o Escribir en un papel lo vivido en el dia y guardarlo o destruirlo.
e Tomar una ducha consciente, utilizando la experiencia como
momento consciente de transicion entre lo laboral y lo personal.

Cuidados éticos:
e Mantener la practica como un acto personal y no como
obligacion.
 Evitar rituales muy elaborados que generen dependencia.
e Recordar que el objetivo es facilitar el desapego emocional
saludable, no suprimir emociones.
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13.4. Alerta profesional: sefiales de saturacion espiritual

Definicion:
Indicadores que pueden sefialar una posible saturaciéon emocional o
espiritual en el ejercicio profesional.

Posibles seiales:

Sensacion de vacio o pérdida de sentido en la practica.
Cansancio profundo que no se alivia con descanso fisico.
Irritabilidad o falta de paciencia al escuchar a otros.

Dificultad para desconectarse de los casos fuera del trabajo.
Sensacion de indiferencia o desconexion afectiva frente a los
Casos.

Recomendaciones:

Reconocer la senal sin culpa: es un llamado al autocuidado.
Buscar espacios de supervision profesional o acompafiamiento
propio.

Retomar practicas personales de reconexion.

Considerar pausas o descansos cuando sea necesario.

Figura 20. Recursos simbdlicos para el acompanamiento
espiritual en la intervencion social
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Fuente: Elaboracion propia

Ante la presencia sostenida de estas sefiales, se recomienda buscar
espacios de supervision profesional, acompafiamiento terapéutico o
redes de apoyo institucional. El autocuidado no reemplaza la atencion
especializada cuando esta es necesaria.

El autocuidado espiritual no es un complemento opcional del
ejercicio profesional; forma parte constitutiva de una practica ética y
sostenible. Acompanar implica involucrarse sin absorber, sostener sin
sacrificarse. Cuidarse también es una forma de responsabilidad
profesional.

Reconocer la propia vulnerabilidad fortalece la intervencion y
previene el desgaste. Atender la vida interior del trabajador social
sostiene una practica mas consciente y coherente.

Integrar la dimension espiritual en la formacion y en la practica no
significa abandonar el rigor, sino ampliarlo. Supone reconocer que el
bienestar humano no se agota en lo material o lo psicolédgico, y que la
intervencion social también dialoga con aquello que otorga sentido.

Este libro no ofrece respuestas definitivas; propone una perspectiva.
Una invitacién a ejercer el Trabajo Social desde una mirada mas

125



integral, laica y humanizada, donde técnica y conciencia puedan
convivir sin contradiccion.

Si esta mirada desea perdurar, también necesita transmitirse. Formar
profesionales capaces de reconocer y acompafiar la dimension espiritual
se vuelve entonces una tarea fundamental para el futuro de la disciplina.
El capitulo siguiente se adentra precisamente en ese desafio: pensar
como integrar esta perspectiva en los procesos de formacion
profesional.
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Capitulo 14.
Formar con sentido: espiritualidad

en la formacion profesional

La formacion universitaria en Trabajo Social enfrenta hoy el desafio de
preparar profesionales capaces de responder a las multiples
dimensiones del ser humano. La investigacion evidencid que la
espiritualidad permanece ausente en la mayoria de los planes de estudio,
a pesar de que los profesionales la reconocen como recurso de
resiliencia, fortaleza ética y sentido en la practica. Esta propuesta se
inscribe en el debate abierto por investigaciones recientes. Benavent-
Valles (2025), mediante una revision sistematica, evidencia que la
espiritualidad permanece como tema marginal en la formacién en
Trabajo Social, pese a su reconocida relevancia practica y ética. Ello
confirma que la ausencia detectada en este estudio refleja una tendencia
estructural en el &mbito académico hispanoamericano.

Se plantea una propuesta curricular y pedagdgica para incorporar la
espiritualidad en la formacion profesional, sin perder rigor académico
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ni vulnerar la laicidad. Su objetivo consiste en habilitar un espacio de
reflexion, analisis critico y desarrollo de competencias que permitan
acompafar con ética y respeto.

14.1. Justificacion desde la investigacion

Los hallazgos revelaron que:
o La espiritualidad fortalece procesos de sanacion y resiliencia en
personas y comunidades.
e La mayoria de los profesionales nunca recibiéo formacion
académica sobre el tema.
o Existen tensiones y resistencias, pero también un interés genuino
de incluirlo.

Su incorporacidn en los planes de estudio se convierte en una respuesta
ética y pedagogica a las demandas de la realidad social y profesional.
14.2. Semestre sugerido y encuadre en el plan de estudios
Se propone ubicar esta asignatura o mdodulo en los tltimos semestres de
la licenciatura, cuando el estudiante ya cuenta con bases solidas de
teoria, intervencion y ética.
Puede integrarse en:

e Area humanistica y ética.

e Modelos de intervencion social.

e Optativas de profundizacion en bienestar integral.

14.3. Perfil del docente o facilitador

El/la docente no debe ser especialista en religiones, sino un profesional
con:
o Formacion en Trabajo Social o ciencias sociales.
o Experiencia en intervencion con enfoque integral.
o Sensibilidad para acompafiar procesos grupales reflexivos.
o Habilidad para distinguir lo espiritual de lo religioso y lo
doctrinario.

14.4. Objetivos de aprendizaje

General:
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Reconocer la espiritualidad como dimension constitutiva del ser
humano e integrarla de manera ética y laica en la intervencion
profesional.

Especificos:

Diferenciar espiritualidad, religiosidad y tanatologia.

Analizar investigaciones y experiencias donde lo espiritual es
clave en la intervencion.

Identificar técnicas y recursos simbolicos aplicables en contextos
sociales diversos.

Desarrollar habilidades de autocuidado espiritual como parte de
la ética profesional.

Elaborar propuestas de intervencion que integren lo espiritual en
areas especificas (salud, educacioén, comunidad).

14.5. Contenidos tematicos sugeridos

Fundamentos  conceptuales:  espiritualidad,  religiosidad,
tanatologia.

Historia de la espiritualidad en la accion social.

Investigacion empirica y hallazgos actuales.

Técnicas de acompariamiento espiritual: silencio, escritura,
simbolos, grupos.

Modelo de intervencion biopsicosocial-espiritual.

Autocuidado espiritual del profesional.

Propuesta curricular y pedagogica para incorporar lo espiritual
en la practica profesional.

14.6. Metodologia pedagogica

Se privilegia un enfoque activo, reflexivo y vivencial, que incluya:

Estudio de casos reales donde lo espiritual emergio en la practica
profesional.

Talleres experienciales (circulo de sentido, escritura reflexiva,
ritual simbolico).

Bitacora personal para registrar avances y autoexploracion.
Debates éticos sobre resistencias y limites institucionales.
Lecturas criticas de autores nacionales e internacionales.
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Esta perspectiva pedagogica dialoga con el pensamiento de Paulo
Freire, quien concebia la formacion como proceso orientado a la
conciencia critica y a la transformacion social, mas allad de la mera
transmision de contenidos (Aguilera-Morales, 2024). Desde este
horizonte, la ensefianza de la espiritualidad en el Trabajo Social
requiere metodologias promuevan reflexion, didlogo y praxis
liberadora.

Figura 21. Propuesta curricular para la formacion
en espiritualidad en Trabajo Social

Propuesta curricular para la formacién en
espiritualidad en Trabajo Social

— I N

Contenidos Metodologias Evaluacion

Fundamentos de
espiritualidad, religiosidad y
tanatologia.

* Ensayos reflexivos.
Participacion en debates.
Disefio de recursos

Clases dialogadas, lecturas
criticas.
Estudio de casos.

. Hlstma y referentes enla « Talleres vivenciales (circulos, simbdlicos.
ac‘uo.n social. o escritura, rituales). . F’royeao ?reve de
e Técnicas de acompafamiento . intervencion.

Andlisis grupal, ejercicios

espiritual. practicos. e Autoevaluacion regulada.
* Modelo Biopsicosocial- « Bitacora personal * Narrativa de
espiritual. o Cartografia espiritual transformacion.
e Autocuidado espiritual del personal * Mapa de autocuidado
profesional. . espiritual.

Circulo de palabra con
objeto simbélico.
Analisis de casos con
enfoque simbdlico.
Bitacora visual.

Sistematizacién vivencial.
Evaluacion colectiva.
* Disefio de ritual pedagoégico.

Diversidad espiritual y
cosmovisiones.

Etica del acompafiamiento
espiritual.

Narrativas simbdlicas y
resignificacion del trauma.
Espiritualidad en contextos
institucionales

.
.
. .

Fuente: Elaboracion propia
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14.7. Evaluacion formativa

La evaluacién debe reflejar procesos de aprendizaje profundo, no
memoristico. Se sugieren:

Ensayos reflexivos sobre experiencias personales o casos de
estudio.

Disefio de un recurso simboélico para un contexto profesional
concreto.

Presentacion de un proyecto breve de intervenciéon con
acompafiamiento espiritual.

Participacion en debates, talleres y circulos de sentido.

14.8. Recursos pedagogicos sugeridos

Textos academicos y de referencia (Canda & Furman, Puchalski,
Freire, Dussel, Sans Segarra).

Material audiovisual (documentales, testimonios).

Recursos simbolicos (objetos, mandalas, cartas).

Bitacora del estudiante como herramienta de autorreflexion.

La inclusion de la espiritualidad en la formacion profesional no reduce
el rigor académico; amplia la comprension del ser humano en su
complejidad. Integrarla desde un enfoque laico y critico permite formar
profesionales capaces de acompafar procesos sociales con mayor
profundidad ética y sensibilidad.

Incorporarla al curriculo no implica introducir doctrinas, sino
habilitar un espacio de reflexion fundamentada donde esta dimension
pueda ser estudiada, analizada y aplicada con responsabilidad
profesional.
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Parte IV
Cierre

Fragmentos de respuestas recogidas en la investigacion
“La espiritualidad aporta sentido en los momentos mas dificiles.’
“Fortalece la empatia en la intervencion profesional.”
“Permite acompaniar con mayor humanidad.”
“El Trabajo Social también escucha lo que no siempre se dice.”
“Acompaniar a otros transforma al profesional.”

’
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Capitulo 15.
Espiritualidad en tension:

resistencias e institucionalizacion
del silencio

Hablar de espiritualidad en contextos académicos, sociales o de salud
suele generar incomodidad. Con frecuencia se silencia, se evita o se
reduce a la religiosidad, como si lo espiritual no tuviera cabida en la
practica profesional. Los resultados de la investigacion muestran que,
aunque invisibilizada, la espiritualidad estd presente en las narrativas de
las personas acompafiadas y en la practica cotidiana de muchos
profesionales.

Este capitulo aborda el silencio institucional y las resistencias
profesionales como expresiones de tension. No implica confrontar;
implica comprender sus raices para transformarlas en oportunidades de
crecimiento €tico y pedagogico.

15.1. El silencio institucional

En muchas universidades, hospitales y programas sociales, la
espiritualidad se percibe como un tema prohibido o incomodo. Las
razones mas frecuentes son:
e Confusion con religiosidad: temor a vulnerar el principio de
laicidad.
e Falta de legitimidad cientifica: se la considera un ambito
subjetivo, sin valor académico.
e Miedo a conflictos ideologicos: preferencia por evitar polémicas
politicas o religiosas.

El costo de este silencio es alto: se forman profesionales sin
herramientas para acompafiar procesos espirituales, aun cuando la
realidad los confronta con ellos todos los dias. Este hallazgo coincide
con lo documentado por Benavent-Valles (2025), quien en una revision
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sistematica identific6 que la espiritualidad sigue siendo relegada en la
formacion profesional, a pesar de su relevancia en la practica cotidiana.

15.2. Resistencias profesionales

No solo las instituciones guardan silencio, también los propios
profesionales expresan resistencias:
e Miedo al proselitismo: temor a que se confunda acompafiamiento
con adoctrinamiento.
o [Inseguridad metodologica: carencia de recursos y marcos
conceptuales claros.
o Experiencias personales dolorosas: rechazo a lo espiritual por
vivencias previas negativas.
e Vision reduccionista: centrarse Unicamente en lo econémico, lo
social o lo psicologico, dejando lo espiritual fuera del andlisis.

Estas resistencias, aunque comprensibles, limitan la capacidad de
ofrecer un acompafiamiento integral. Ortiz-Rivera (2025) advierte que
la persistente confusion entre espiritualidad y religion alimenta este
recelo, y subraya la necesidad de abordajes laicos y culturalmente
sensibles para superar las resistencias.

15.3. Tensiones en la practica

El silencio institucional y las resistencias profesionales generan
tensiones concretas en el dia a dia:
e Pacientes que piden un espacio de silencio o un simbolo, y
profesionales que no saben como responder.
o Estudiantes que expresan vivencias espirituales, y docentes que
las minimizan por considerarlas “no cientificas”.
o Instituciones que solo permiten acompafiamiento espiritual a
ministros religiosos, excluyendo a profesionales laicos.

Estas tensiones evidencian la necesidad de contar con marcos éticos y

metodoldgicos que legitimen la espiritualidad como parte de la
intervencion.
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15.4. Caminos de transformacion

Superar las resistencias no significa eliminar la critica, sino
transformarla en aprendizaje. Algunos caminos son:

Diferenciar espiritualidad de religion: lo espiritual es una
experiencia humana universal, no un dogma.

Fortalecer la formacion académica: incluir cursos, talleres y
experiencias que preparen al profesional.

Crear protocolos institucionales: lineamientos claros que
permitan acompafiar lo espiritual desde un marco laico y ético.
Fomentar el dialogo interdisciplinario: articular saberes de la
psicologia, la medicina, la filosofia y la antropologia.

Visibilizar experiencias exitosas: documentar y difundir buenas
practicas donde lo espiritual fortalecio la intervencion social.

El silencio institucional y las resistencias profesionales pueden
convertirse en oportunidades para replantear la formacion y la practica.

Integrar la espiritualidad no vulnera la laicidad; la fortalece al reconocer
la complejidad del ser humano y la necesidad de un acompafiamiento

mas

consciente y plural. La Declaracion ética del modelo

biopsicosocial-espiritual se presenta como marco orientador para este
proposito, estableciendo principios que garanticen respeto, dignidad y
responsabilidad profesional. El siguiente capitulo ofrece una sintesis
final que proyecta los desafios y alcances de esta propuesta.
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Capitulo 16.
Reflexiones finales: un Trabajo

Social mas humano y completo

El recorrido desarrollado en este libro ha mostrado que la espiritualidad,
aunque con frecuencia silenciada, constituye una dimension presente en
la practica del Trabajo Social. Se manifiesta en las narrativas de las
personas acompafiadas, en los procesos de resiliencia y en la busqueda
de sentido que atraviesa comunidades enteras.

En este trayecto, el Modelo Biopsicosocial-Espiritual (MIBES) se
consolid6 como la sintesis metodoldgica de los hallazgos. Més que una
estructura técnica, representa una forma de comprender la intervencion
social desde la integralidad humana. Sus dimensiones y fases articulan
lo bioldgico, lo psicologico, lo social y lo espiritual en un mismo
horizonte ético, evitando la fragmentacion de la experiencia.

16.1. La espiritualidad como realidad

La investigacion evidencié que lo espiritual es constitutivo del ser
humano. Se expresa en valores, vinculos, simbolos, narrativas y
silencios que sostienen la vida. Su integracion en la intervencion social
amplia la comprension del bienestar mas alld de lo material y lo
psicologico, incorporando la dimension de sentido que orienta la
existencia.

16.2. Aportes del trabajo realizado

Este libro ha buscado aportar en cuatro niveles:
e Visibilizacion: mostrar que lo espiritual ya estd presente en la
practica profesional, aunque no siempre se nombra.
e Validacion académica: demostrar que puede investigarse con
rigor cientifico, desde enfoques cualitativos y cuantitativos.
e Propuesta metodologica: presentar un modelo de intervencion
biopsicosocial-espiritual, con etapas, principios y técnicas.
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e Propuesta pedagogica: ofrecer lineamientos curriculares para
incluir lo espiritual en la formacion universitaria.

16.3. Retos pendientes

Integrar lo espiritual en el Trabajo Social sigue siendo un desafio.
Persisten resistencias institucionales, silencios académicos y prejuicios
profesionales. Investigaciones recientes confirman que estos desafios
no son exclusivos del contexto mexicano. Benavent-Valles (2025)
documenta que la espiritualidad sigue siendo marginal en la formacion
universitaria en Trabajo Social, mientras que Ortiz-Rivera (2025)
sefiala que la confusion entre espiritualidad y religion continta
limitando su integracion plena en la practica profesional. El desafio
consiste en transformar estas resistencias en diadlogo critico y afirmar
que integrar la espiritualidad no debilita la laicidad, sino que la fortalece
al reconocer la pluralidad humana.

16.4. Un Trabajo Social mas humano

La incorporacion de la dimension espiritual invita al Trabajo Social a
profundizar su vocaciéon de acompafiamiento integral. No se trata de
afiadir una técnica, sino de sostener un horizonte ético donde lo tangible
y lo simbdlico puedan dialogar.

Asumir esta perspectiva no disminuye el rigor cientifico; lo amplia.
Permite una préctica mas coherente con la defensa de la dignidad y la
justicia social.
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Capitulo 17.
Declaracion ética: principios del

acompainamiento espiritual

La espiritualidad en el Trabajo Social requiere un marco ético claro y
un profundo respeto por la diversidad humana. Estos principios —ética
y respeto— constituyen el fundamento de esta declaracion, pues
garantizan que la dimension espiritual se aborde de manera responsable,
transparente y laica.

La ética orienta al profesional a actuar con coherencia, reconocer los
limites de su intervencion y evitar cualquier forma de manipulacién o
imposicion. El respeto asegura que cada persona sea acompafiada desde
su propia cosmovision, validando simbolos, silencios y practicas sin
jerarquias ni exclusiones. Esta declaracion ética se fundamenta en los
principios epistemoldgicos y metodologicos desarrollados en el Modelo
Biopsicosocial-Espiritual (MIBES), asegurando coherencia entre
teoria, practica y normatividad profesional. La integracion de la
espiritualidad exige una practica centrada en la dignidad humana y en
la neutralidad activa (Gehrig et al., 2021).

El acompafiamiento espiritual no puede basarse unicamente en la
sensibilidad personal del profesional; requiere criterios claros que
orienten la accion, delimiten responsabilidades y protejan la diversidad.

Esta declaracion ética se enmarca en el espiritu del Colibrismo
Social, entendido como una practica profesional que interviene con
sensibilidad, adaptabilidad y profundo respeto por la diversidad
humana. La ética del acompanamiento espiritual no es rigidez
normativa, sino equilibrio dinamico entre técnica y humanidad.

17.1. Principios fundamentales
e Respeto a la diversidad: Reconocer que cada persona vive su
espiritualidad de manera singular. Ninguna cosmovision es
superior a otra.
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e Autonomia y autodeterminacion: Toda persona tiene derecho a
aceptar, rechazar o resignificar propuestas espirituales dentro de
su proceso.

e Neutralidad activa: El profesional no impone creencias, pero
habilita un espacio seguro para que la persona exprese las propias.

e Laicidad ética: El acompafiamiento espiritual se fundamenta en
principios profesionales, no en doctrinas religiosas. Su propdsito
es acompaifiar, no adoctrinar.

o Confidencialidad: Lo compartido en un proceso espiritual se
resguarda con el mismo nivel de reserva que cualquier
informacion personal o social.

o Integridad profesional: Integrar la dimension espiritual exige
formacion, actualizacion constante y claridad en los limites del
rol profesional.

17.2. Compromisos del profesional

o Este principio dialoga con la Agenda 2030 de Naciones Unidas
(2015), que situa la dignidad humana en el centro del desarrollo
sostenible.

o Este principio se articula con la Agenda 2030 de las Naciones
Unidas (2015), que reconoce la dignidad humana como
fundamento del desarrollo sostenible y de las politicas orientadas
al bienestar social.

Figura 18. Principios éticos del acompafiamiento espiritual} en
Trabajo Social
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Fuente: Elaboracion propia

17.3. Responsabilidad institucional

e Reconocer la espiritualidad como dimensioén constitutiva de la
experiencia humana.

o Acompafiar desde la empatia, sin juicios ni imposiciones.

o Respetar silencios, simbolos y narrativas espirituales.

e Promover espacios institucionales donde pueda abordarse desde
un marco laico.

o Buscar actualizacion constante para intervenir con fundamento
tedrico y metodoldgico.

e Mantener limites claros entre el rol profesional y cualquier
funcion doctrinaria.

La integracion de la espiritualidad no depende tUnicamente del
profesional; también requiere apertura institucional.

e Universidades: incorporar formaciéon académica sobre
espiritualidad y ética del acompafiamiento.

e [nstituciones sociales y de salud: desarrollar protocolos laicos
que orienten su abordaje.

e Organismos profesionales: considerar explicitamente la
espiritualidad como dimension del bienestar integral.

Esta declaracion reafirma que su integracion debe realizarse con el
mismo rigor que las demas dimensiones de la intervencion profesional.
Como sefala Ortiz-Rivera (2025), esta legitimacion exige un marco
ético y laico que evite confundir lo espiritual con lo religioso y garantice
practicas culturalmente sensibles.

La Declaracion ética ampliada articula una propuesta metodoldgica
con un compromiso normativo centrado en la dignidad, la justicia social
y el respeto a la diversidad. Estos principios orientan el ejercicio
profesional en contextos complejos, previniendo reduccionismos o
lecturas doctrinarias.

Desde este marco, la integracion de la dimension espiritual se
concreta en criterios operativos que fortalecen una préctica responsable,
laica y profesionalmente fundamentada.
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Capitulo 18.
Anexos y herramientas practicas para
acompanar con profundidad

Los anexos vinculan la propuesta tedrica con instrumentos concretos de
aplicacion. Retnen protocolos, formatos y ejemplos que pueden
adaptarse a distintos contextos profesionales y académicos. No
constituyen recetas universales; son herramientas abiertas que cada
realidad cultural y social puede ajustar seglin sus necesidades.

18.1. Instrumentos aplicados en la investigacion

La investigacion que dio origen a este libro se sustentd en un enfoque
mixto, con instrumentos que permitieron recopilar tanto datos
cuantitativos como narrativas cualitativas.

Encuesta aplicada a 62 profesionales de Trabajo Social

e Objetivo: explorar percepciones y experiencias sobre
espiritualidad en la practica profesional.

o Areas: definiciones de espiritualidad, experiencias personales,
relacion con la intervencidon social y propuestas de formacion
académica.

e Guia de entrevista cualitativa

e Objetivo: profundizar en las vivencias espirituales de las y los
profesionales.

o Preguntas detonadoras:

(Qué significa para ti la espiritualidad en tu practica? ;Recuerdas
experiencias donde lo espiritual haya sostenido tu intervencion? ;Qué
resistencias institucionales o profesionales has enfrentado?

Estos instrumentos no solo sirvieron como insumo metodolégico,
también como ejemplos replicables para futuras investigaciones en el
area.
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18.2. Protocolos éticos

ética es el cimiento de cualquier intervencidon con presencia espiritual.
Por ello, se incluyen aqui modelos de protocolos que pueden adaptarse
segun el contexto institucional:
o Consentimiento informado para entrevistas
o Garantiza confidencialidad y libertad de participacion.
o Aclara que no se busca imponer creencias.
o Establece que la persona puede retirarse del proceso en
cualquier momento.
o Lineamientos basicos de acompafiamiento espiritual
o No imponer simbolos ni interpretaciones.
o Validar el silencio como forma viva de expresion.
o Respetar la autonomia y la autodeterminacion de la persona
acompafiada.
o Reconocer que la dimensidon espiritual no sustituye la
atencion médica, psicoldgica o legal cuando esta sea
necesaria.

A continuacidn, se propone un modelo de consentimiento informado
adaptado al acompafiamiento espiritual en Trabajo Social:

18.3. Modelo de Consentimiento Informado para entrevistas o
acompanamiento con dimension espiritual

Nombre del participante:
Fecha:

Propdsito

El objetivo de esta entrevista/acompaiiamiento es explorar y acompafiar
aspectos de la experiencia espiritual que usted considere importantes en
relacién con su bienestar y su proceso de vida. No se busca imponer
creencias ni doctrinas religiosas; el proposito es escuchar y reconocer
su espiritualidad como parte integral de su dignidad humana.
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Voluntariedad

Su participacion es totalmente libre y voluntaria. Usted puede decidir
no responder a alguna pregunta, suspender la entrevista o retirarse del
proceso en cualquier momento, sin que esto genere ningun tipo de
consecuencia negativa.

Confidencialidad

Toda la informacion compartida serd tratada con absoluta
confidencialidad. Los datos personales y las narrativas espirituales
seran resguardados y no se difundiran sin su consentimiento.

Beneficios y posibles riesgos
e Beneficios: la oportunidad de reflexionar y expresar aspectos
espirituales de su vida que pueden fortalecer su proceso personal
y social.
e Posibles riesgos: evocacion de recuerdos dolorosos o sensibles.
En caso de ser necesario, se le ofreceran alternativas de
acompafiamiento adicional.

Derechos
e Usted tiene derecho a ser tratado con respeto, dignidad y
sensibilidad cultural.
o Usted puede solicitar aclaraciones en cualquier momento sobre el
proceso.
e Usted puede retirar su consentimiento cuando lo considere
oportuno.

Consentimiento

He leido y comprendido la informacion anterior. He tenido la
oportunidad de hacer preguntas y se me han respondido
satisfactoriamente. Doy mi consentimiento libre e informado para

participar.

Firma del participante:
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Firma del profesional:
18.4. Caja de herramientas practicas 1: Guia rapida de
intervencion espiritual

Para que el modelo biopsicosocial-espiritual no se quede tinicamente en
la reflexion tedrica, se incluyen a continuacion una serie de cajas de
herramientas practicas. Estas herramientas funcionan como guia
practica de aplicacion inmediata para el profesional del Trabajo Social
y disciplinas afines, ofreciendo recursos sencillos, éticos y adaptables a
distintos contextos.

Cada caja responde a un nivel distinto de necesidad: desde técnicas
inmediatas para la contencion y el acompafiamiento, hasta dinamicas
simbdlicas para el trabajo grupal y comunitario. Su propo6sito es brindar
guias claras y accesibles que apoyen la labor cotidiana, manteniendo
siempre un enfoque laico, respetuoso y humanizador.

Guias rapidas paso a paso
e Técnica del silencio reflexivo
1. Invita a la persona o grupo a cerrar los 0jos.
2. Tres respiraciones profundas.
3. Un minuto de silencio compartido.
4. Cierre con una frase de agradecimiento o esperanza.
e Escritura terapéutica breve
1. Entrega papel y lapiz.
2. Indica: “Escribe lo que hoy necesitas soltar o
agradecer”.
3. Tiempo sugerido: 5 minutos.
4. Opcién de compartir o guardar en privado.
e Circulo de sentido (presencial o digital)
1. Colocar a las personas en circulo (o abrir sala virtual).
2. Cada uno comparte una palabra o simbolo que
represente su fuerza interior.
3. Se repite en ronda final con la frase: “Hoy me llevo...”.

Frases inspiradoras para abrir/cerrar procesos
o “Este espacio es tuyo, para respirar y encontrar sentido.”
e “Agradecemos la vida que nos une en este momento.”
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e “Cada paso que das es también un acto de cuidado hacia ti y
hacia los demads.”

e “Aqui no hay respuestas unicas, solo caminos que podemos
recorrer juntos.”

18.5 Formato de entrevista inicial (MIBES)

El Modelo biopsicosocial-espiritual (MIBES) requiere de un primer
acercamiento respetuoso y profundo que permita comprender
integralmente la situacion de la persona, la familia o la comunidad. Para
ello, se propone el siguiente formato de entrevista inicial. Este
instrumento se concibe como una guia flexible: no pretende ser un
cuestionario rigido, mas bien una herramienta de apertura que ayude al
profesional a explorar las dimensiones de manera ética, laica y situada.
A continuacion, se presenta la tabla con las cinco dimensiones del
modelo y ejemplos de preguntas sugeridas:

Tabla 12. Formato de entrevista inicial del Modelo Biopsicosocial-
Espiritual (MIBES)

Dimension Preguntas sugeridas Observaciones del
profesional

Biologica | (Coémo describirias tu estado de (Registrar factores de salud,
salud actual? ;Tienes alguna acceso a servicios médicos,
condiciodn fisica que influya en tu | limitaciones, autocuidado)
vida cotidiana?

Psicologica | ;Qué emociones predominan en ti | (Sefialar recursos
ultimamente? emocionales, estrategias de
(Coémo manejas el estrés o la afrontamiento, posibles
tristeza? sefales de riesgo)
(Qué cosas te dan alegria o paz?
Social (Con quién cuentas como red de (Identificar apoyos

apoyo? ;Coémo describirias tus significativos, vinculos débiles
relaciones familiares, o conflictivos, oportunidades
comunitarias o laborales? de integracion)
(Te sientes parte de un grupo o
comunidad?

Espiritual | Cuando enfrentas dificultades, (Registrar narrativas de
(qué te da fuerza o esperanza? sentido, simbolos personales,
(Qué practicas, valores o practicas espirituales, apertura
creencias te ayudan a encontrar a exploracion)
sentido?
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(Qué significa para ti la palabra
“espiritualidad™?

Digital (Qué papel juegan las redes (Identificar riesgos digitales,
sociales o el mundo digital en tu fuentes de apoyo virtual,
vida diaria? impacto en la identidad y
(Te sientes acompaifiado o bienestar)

afectado por lo que ocurre en el

espacio digital?

(Dénde encuentras mas apoyo: en

lo presencial o en lo digital?
Fuente: Elaboracion propia

18.6. Checklist ético del acompafiamiento espiritual

El checklist no busca generar rigidez; pretende asegurar que la
intervencion espiritual se sostenga en un marco ético, laico y
respetuoso.

Preguntas guia:
o (Estoy escuchando sin imponer?
o (Respeto la diversidad cultural y espiritual de la persona o grupo?
o (Estoy evitando juicios y etiquetas?
e (El recurso que aplico tiene un sentido pedagégico y no
proselitista?
o (Protejo la confidencialidad y el consentimiento?
o (Estoy cuidando también mi propio bienestar como profesional?

El checklist no busca generar rigidez, es asegurar que la intervencion
espiritual se sostenga siempre en un marco ético, laico y respetuoso.

18.7. Caja de herramientas practicas 2: Recursos simbolicos y
dinamicas grupales

Esta segunda caja de herramientas ofrece recursos mas elaborados,
enfocados en el trabajo grupal y comunitario. Su proposito es facilitar
procesos colectivos de resiliencia, transformacion y construccion de
sentido mediante lo simbolico.
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Dindamica del objeto simbolico compartido

Cada participante elige un objeto que represente su fortaleza o
esperanza. En circulo, comparte por qué lo eligio. Al finalizar, se
colocan todos los objetos al centro como un altar colectivo de
resiliencia.

Ritual de cierre comunitario

Al terminar un taller o proceso, se enciende una vela (fisica o digital)
como simbolo de luz compartida. Cada participante nombra una palabra
de agradecimiento o aprendizaje. Se cierra con un gesto comin
(aplauso, abrazo, saludo en linea).

Narrativa de sentido

Invita a escribir una mini historia personal en la que la espiritualidad
fue clave para superar un reto. Luego, quienes lo deseen comparten su
relato. Se genera un espacio de reconocimiento y conexion profunda.

Recursos visuales evocadores

Utiliza mandalas, tarjetas con metaforas o imagenes inspiradoras. Cada
persona elige una y comparte lo que significa en su proceso. Esta
técnica favorece la expresion simbolica de lo intangible.

Los anexos presentados en este capitulo consolidan la dimension
operativa del modelo biopsicosocial-espiritual. Mas que complementos,
constituyen recursos metodologicos que permiten integrar la
espiritualidad de manera ética, estructurada y profesional en la
intervencion social.

Con ello, la propuesta del libro se concreta en instrumentos
aplicables que articulan teoria, ética y practica. La incorporacién de la
dimension espiritual deja de ser una intencion declarativa y se convierte
en accion profesional fundamentada.
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Conclusion

Este libro ha propuesto reconocer la espiritualidad como dimension
legitima y necesaria dentro del Trabajo Social. A lo largo de sus
capitulos se ha argumentado que lo espiritual no constituye un accesorio
ni una imposicion religiosa; es una dimension humana que sostiene
resiliencia, esperanza y dignidad en contextos de dolor, transformacion
y busqueda de sentido.

El modelo biopsicosocial-espiritual (MIBES) se presenta como una
propuesta metodoldgica flexible y fundamentada, capaz de dialogar con
otras disciplinas y responder a los desafios de un mundo marcado por
la fragmentacion y la complejidad. Su aporte radica en integrar, de
manera ¢tica y laica, las dimensiones biologica, psicologica, social y
espiritual en la intervencion profesional.

Mas que ofrecer respuestas cerradas, este libro busca consolidar una
base conceptual, ética y operativa que permita seguir desarrollando
investigacion, formacion y practica profesional en esta linea.

Epilogo

Lo espiritual no siempre se ensefia, pero se manifiesta en la experiencia
humana. Esta en la mirada de quien busca escucha, en el gesto que
acompafia y en el silencio compartido que sostiene procesos de
transformacion.

Este libro no pretende agotar el tema, sino contribuir a su reflexion
critica y a su integracion ética en la practica profesional. La invitacion
es clara:

e (Dodnde reconozco mi propia espiritualidad?

e (CoOmo influye en mi manera de intervenir?

e (Qué responsabilidad asumo al acompaiiarla en otras personas?
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El Trabajo Social no solo gestiona recursos ni disefia proyectos;
también acompaiia procesos donde el sentido, la esperanza y la dignidad
estan en juego.

Integrar la dimension espiritual en el Trabajo Social no significa
abandonar el rigor académico ni sustituir las metodologias existentes.
Significa ampliar la mirada para reconocer la complejidad de la
experiencia humana. El modelo propuesto en este libro busca
precisamente abrir ese horizonte: una practica profesional capaz de
acompaiar la vida en todas sus dimensiones, con ética, sensibilidad y
responsabilidad social.

Cierre del libro

Este libro nacié de una experiencia personal que con el tiempo se
transformd en pregunta, en investigacion y finalmente en propuesta
profesional. A lo largo de estas pdginas se ha mostrado que la
espiritualidad no es un elemento ajeno al Trabajo Social, sino una
dimension humana que atraviesa los procesos de dolor, resiliencia,
esperanza y reconstruccion de sentido que acompafiamos cada dia en
nuestra practica.

Integrar la espiritualidad en el Trabajo Social no significa promover
creencias ni trasladar practicas religiosas al ambito profesional.
Significa reconocer que las personas construyen significado, dignidad
y esperanza incluso en medio de la adversidad, y que acompaiiar esos
procesos también forma parte de nuestra responsabilidad ética.

El modelo de intervencion biopsicosocial-espiritual (MIBES)
propuesto en este libro busca ofrecer un marco para comprender y
trabajar esta dimension de manera profesional, laica y respetuosa de la
diversidad humana. No se presenta como una propuesta cerrada, sino
como una invitacion al didlogo, a la reflexion critica y a la construccion
colectiva de nuevas formas de intervencion social més integrales.
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En ultima instancia, el Trabajo Social siempre ha estado guiado por
una ética de cuidado de la dignidad humana. Reconocer la dimension
espiritual de la vida no afiade algo extrano a la profesion; simplemente
nos permite mirar con mayor profundidad aquello que siempre ha
estado presente en la experiencia humana.

Porque acompaiiar la vida en todas sus dimensiones implica también
reconocer aquello que no siempre se ve, pero que muchas veces
sostiene: el sentido, la esperanza y la dignidad que las personas siguen
defendiendo incluso en los momentos mas dificiles.

“Como el colibri, el Trabajo Social aprende a moverse entre las

heridas y las esperanzas de la vida, buscando siempre el néctar del
sentido que permite seguir adelante”
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ANEXOS

Malla curricular propuesta para la asignatura
"Espiritualidad, ética y acompaiiamiento integral en Trabajo Social"

Unidad tematica Contenidos
Fundamentos conceptuales | Espiritualidad, religion, sentido, duelo- Enfoque
laico y Derechos Humanos
La ética del acompafiamiento | Laicidad, consentimiento, pluralidad- Etica de la
espiritual escucha y del respeto
Lo espiritual en la practica | ;Cuando y como abordarlo- Casos, relatos,
profesional tensiones?
Herramientas simbdlicas de | Bitdcoras, rituales, circulo de palabra- Cierre,
intervencion resignificacion, silencio
La espiritualidad del Autoconocimiento, sostén ético- Narrativas
profesional personales y limites profesionales
Diseflo de herramienta Creacion de guias, entrevistas o recursos-
propia Evaluacién integral de la propuesta
Anexo 1
Consentimiento Informado para Acompafnamiento con Dimension
Espiritual

Nombre del/de la profesional responsable:
Institucion o proyecto:
Nombre de la persona participante:

Fecha: / /

1. (En qué consiste este acompafamiento?

Incluye reflexiones sobre sentido de vida, herramientas simbolicas o
rituales laicos para afrontar situaciones dificiles, desde el respeto
absoluto a las creencias o no creencias de la persona.

2. ;Qué NO es este proceso?
No es una terapia religiosa, no implica adoctrinamiento ni imposicion
de practicas.

3. Derechos de la persona
o Puede aceptar o rechazar esta parte del acompafiamiento.
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e Puede retirarse del proceso en cualquier momento.
o Se garantiza confidencialidad y trato digno.

4. Firma de conformidad
Persona acompaiiada:

Profesional:
Lugar y fecha:

Anexo 2
Consentimiento Informado para Uso de Herramientas Simbdlicas
en Instituciones
Nombre del profesional:
Nombre del participante o grupo:
Institucion o espacio de intervencion:

Fecha: / /

1. Descripcion

Durante este espacio se pueden utilizar recursos como:
o Cartas simbolicas, objetos con sentido, circulos de palabra o
rituales de cierre.

Estos recursos se ofrecen como apoyo simbolico, no religioso,
respetando siempre la autonomia de cada persona.

2. Alcances

No se impone ninguna practica espiritual. El uso es voluntario y puede
interrumpirse en cualquier momento.

3. Derechos
e Derecho a la diversidad cultural y espiritual.
e Derecho a solicitar informaciéon previa y a negarse sin
repercusiones.
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4. Firma de consentimiento
Participante:
Profesional:

Lugar y fecha:

Anexo 3
Consentimiento Informado para Formacion Académica en
Espiritualidad Profesional

Nombre del/la docente o facilitador/a:

Nombre del/la estudiante o participante:
Institucion educativa:
Asignatura o modulo:

Fecha: / /

1. Objetivo

Este curso/taller tiene como fin desarrollar herramientas éticas para
abordar la dimension espiritual del sujeto en contextos de intervencion
profesional.

2. Alcances

Se tratard el tema desde un enfoque laico, critico y no religioso.
No se promoveran creencias personales ni practicas espirituales
impuestas.

3. Derechos del/la participante
e Puede expresar sus limites personales respecto al tema.
e Puede solicitar orientaciones privadas si el contenido moviliza
aspectos personales.
e Suevaluacion no dependeré de su afiliacion espiritual o postura
personal.

4. Firma de consentimiento
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Estudiante o participante:
Docente/facilitador:
Lugar y fecha:

Anexo 4
Carta Abierta a las Universidades, Instituciones y Profesionales
del Trabajo Social
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Sobre la autora

Elizabeth Carvajal Carvajal es licenciada en Trabajo Social y Maestra
en Desarrollo Social. Desde el afio 2010 ha ejercido como docente en
las areas de espaiol e inglés, y en 2014 inici6 su formacion profesional
en la Escuela Nacional de Trabajo Social (ENTS-UNAM) y en el 2020
inicio sus estudios en la Maestria en Desarrollo Social en la Academia
de Ciencias Sociales y Desarrollo Humano de la ACANITS.
Convencida de que el conocimiento se construye en didlogo con la
experiencia. Actualmente es profesora a nivel licenciatura y posgrado,
y forma parte de espacios académicos como la Academia Nacional de
Investigacion en Trabajo Social (ACANITS), que han sido clave en su
crecimiento profesional y ético.

Es directora del proyecto Consultoria de Trabajo y Desarrollo
Social, una iniciativa autonoma desde la disciplina de Trabajo Social,
registrada ante el Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial (IMPI),
que acompaiia a personas y comunidades desde un enfoque integral,
ético y profundamente humano. Aunque su trayectoria en Trabajo
Social es reciente, ha vivido de cerca, desde el sistema educativo y el
ambito comunitario, las problematicas sociales que atraviesan a
personas, familias y territorios. Esta vivencia le ha permitido
comprender que el acompafiamiento profesional requiere sensibilidad,
escucha y una apertura constante al aprendizaje.

Ha desarrollado investigaciones en temas como la crisis en el control
emocional en adolescentes, el ajedrez terapéutico como herramienta de
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intervencion, y los procesos de migracion y desintegracion familiar y
Espiritualidad en Trabajo Social, siendo esta ultima, base para el
desarrollo del presente libro, siempre buscando generar aportes
practicos y pedagdgicos para la profesion.

Su linea de trabajo se ha centrado en la incorporacion de la
dimension espiritual en el campo social, reconociéndola como parte
inseparable de la dignidad humana. Ha acompafiado procesos
comunitarios, educativos y familiares con una mirada ética, critica y
profundamente humana, siempre abierta a escuchar y aprender de
quienes confian en su acompafiamiento.

Apasionada por lo que hace, Elizabeth ha convertido Ia
espiritualidad en un eje de reflexién y accioén en el Trabajo Social,
proponiendo nuevos caminos donde antes solo habia silencios. Con este
libro, comparte el fruto de un trayecto pionero que articula
investigacion, practica profesional y pedagogia, invitando a repensar el
Trabajo Social desde una perspectiva mas amplia: biopsicosocial,
espiritual.
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Espiritualidad en el Trabajo Social;
hacia una intervencion con sentido, se
termind de imprimir en la Ciudad de

Mérida Yucatan, el 23 de abril de 2026.
La edicidn sera publicada en la pagina
web de la Academia Nacional de
Investigacion en Trabajo Social;
www.libros.acanits.org
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Este libro se escribe desde lo invisible que sostiene la
vida: los vinculos, simbolos y silencios que
acompanan en el dolor y en la esperanza. La
espiritualidad se presenta aqui como una dimension
humana que atraviesa cada proceso vital y que el
Trabajo Social esta llamado a reconocer vy
acompanar.

Con una voz que entrelaza lo personal y lo
profesional, la autora comparte experiencias de vida,
hallazgos de investigacion y reflexiones académicas
que abren nuevas posibilidades de comprensién. El
corazdn de la obra es el Modelo de Intervencion
Biopsicosocial-Espiritual (MIBES) y la propuesta del
Colibrismo Social, una perspectiva que integra la
espiritualidad en la intervencion profesional desde
una mirada ética, laica y profundamente humana.

Mas que un manual, este libro es una invitacion a
mirar lo invisible y a reconocer que la espiritualidad
siempre ha estado ahi, sosteniendo la dignidad y la
esperanza de las personas y las comunidades.
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